6th May, 2015 — Reporte Final

Equipo evaluador: Luis Fernando Ramirez Morales, Lider de Equipo; Monica
Mueller y Marcela Vasquez-Le6én, Evaluadoras Internacionales; Elizabeth Cuellar,
Asistente de Investigacion

Gerente de la Evaluacion: Maryada Vallet

Comisionado por

WPFP Office of Evaluation

Numero de Reporte: OE/2014/024

WFP

ﬁl‘é ?World Food Programme

wip.org




Agradecimientos

El equipo evaluador desea expresar su mas profundo agradecimiento a todas las
personas que han contribuido al disefio y a la implementacién de esta evaluacion.
Agradecemos la asistencia invaluable de todos los miembros del equipo del
Programa Mundial de Alimentos (PMA) en Ecuador, tanto en la Oficina de Pais
como en las sub-oficinas, particularmente a Raphael Chuinard por el apoyo y por
las retroalimentaciones que recibimos durante todo el proceso. También queremos
reconocer el apoyo que recibimos del personal técnico en la Oficina Regional en
Panama por el aporte que nos brindaron.

Al mismo tiempo, queremos agradecer a Diego Fernandez (Oficial de Evaluacion,
PMA), Maryada Vallet (Gerente de Evaluacion, TANGO), y a Elizabeth Cuellar
(Consultora de Investigaciones, TANGO) por sus contribuciones al Reporte de
Inserciéon y su apoyo al proceso de evaluacién. Les agradecemos a los socios
implementadores que trabajan con el PMA y a los donantes que han apoyado e
implementado el programa y que durante nuestra visita a Ecuador nos atendieron
y proporcionaron el tiempo necesario. Quisiéramos reconocer el tiempo que nos
brindaron tanto el personal de las oficinas del gobierno en las provincias de
Sucumbios, Carchi, Esmeraldas e Imbabura asi como al personal de las
municipalidades de Lago Agrio, Tulcan, Ibarra, Pimampiro, San Lorenzo,
Esmeraldas y Quito para explicarnos como llevan a cabo sus misiones, los
proyectos bajo su responsabilidad y como apoyan y coordinan actividades a favor
de los refugiados colombianos y ecuatorianos vulnerables.

Finalmente quisiéramos agradecer a todas las familias refugiadas y a las
comunidades de acogida que compartieron sus experiencias y perspectivas acerca
de la realidad local y del PMA. Sinceramente deseamos que las personas con las
que trabaja el PMA y el gobierno de Ecuador se beneficien de esta evaluacion.

Descargo de Responsabilidad

Las opiniones expresadas pertenecen al equipo evaluador y no necesariamente
reflejan las opiniones del Programa Mundial de Alimentos. Las opiniones
expresadas en este reporte son responsabilidad tnica de los autores. La publicacion
de este documento no implica la aprobacion de las opiniones expresadas por el
Programa Mundial de Alimentos.

La denominacion empleada y la presentacion del material en el mapa no implican
la expresion de cualquier opinién cualquiera de la parte del Programa Mundial de
Alimentos en lo que concierne el estatus legal o constitucional de cualquier patis,
territorio o zona maritima ni en lo que concierne la delimitaciéon de fronteras.

Encomienda de la Evaluacion

Gerente de Evaluacion: Maryada Vallet, TANGO International, Inc.
Punto Focal del PMA: Diego Fernandez, PMA

Gerente de Proyecto de Evaluaciones de Operaciones: Elise Benoit, PMA



Tabla de Contenidos

Ficha Técnica de 1a Operacion.....cccccccceieieiececcecncecececcescssssececesscscssssececasens i
J\Y B: 10 W0 0153 o2 el 10 1 T 1 RS XV
Resumen EJECUiVO c.ccviiiiiieieieieniniiicreccecececesasssscssecececessssssssssssesesesessssses 1
1. INWOAUCCION «ccviriieiiiecieiecencecercecescecosceccscossscessscesssssssscossssssssssssssessscase 5
1.1. Descripcion de la evaluacion.....cccceieieieieciicicncacececcescscacecececscscsaes 5
L2, ContexXtOdePAlS .ccccececeiecarecasrcrrececececesssssscssesecesssssssssssssesesesess 8
1.3. Resumen dela operacion......ccccceeerecececeiececesecacscccececececacscassones 10
2. Hallazgos dela Evaluacion......cccceceeieeicniececececcrcncececececscscscecececescscsens 11
2.1. Pertinencia de la OperaciOn.......cccccecececeecncececececscscececececescscacans 11
2.2, Resultados dela operacion ........cccceeecececececececececcecececececacacassones 17
2.3. Factores que afectan 1os resultados.......ccccceveieinincicecececacecacacnenes 31
3. Conclusionesy RecomendaciOnes.....c.ccceeeeieiececccscececececescscssssssececoscnes 38
3.1.  Evaluacion global.......cccccccieiuiiiiiiiniaiecciecicacecececscscscececececescnes 38
3.2.  ReCOMENAACIONES. . .c.cceeeierieircereccececcrcescrcescscescscescscescscescscosene 43
ANICXOS ceuureienrecercccersccossccessccesssccsssccssscsossscssssssssscsssscsssssssssscssssssssscsssscsess 47
Anexo 1: Términos de Referencia....c.ccceceeieieiececcrcncececececiscscacececees 47
Anexo 2: Politica de Asilo en Ecuador y Perfil de Refugiados....... 48
Anexo 3: Lecciones Aprendidas para el Futuro........cccceceeeeecececacns 49
Anexo 4: Participantes en las Presentaciones Finales.......ccccccccec... 50
Anexo 5: Matriz de Evaluacion ......cccceeeeieieieiececcncncececececscscscececees 51
Anexo 6: Criterios para Seleccion de SitioS....cc.cccecececncncrcrrececececanes 52
Anexo7: Personas Consultadas, Actividades y Proyectos
Visitados 53
Anexo 8: Resultados de la Operacion .......ccceeececececececacrcrrececececens 54
Anexo 9: Referencias Para el Reporte Final ......cccccceveieiiiniececennens 91
ACTONIIIIOS .eueeeereececcececcrcescacescscescscescscsscscessscsssssessssssssssssscsssssesssssssscenss 97



Lista de Tablas

Tabla 1 - Ficha técnica de 1a operacion - OPeracion ..........ccocceeeceeeveerreeeerieeniieenieeeseeeseeeseeeseeesaees i
Tabla 2 - Ficha técnica de la operacion - objetivos y actividades .........ccceeeveevvveennieeiniieenneeennns ii
Tabla 3 - Ficha técnica de 1a Operacion — SOCIOS ......ccccuveeeeuieeecieeeciieeereeecteeeetee e e sereeeeeeee e eeeens iv
Tabla 4 - Ficha técnica de 1a Operacion — reCUISOS ........ceevveereieriniieerriieeerieeesieeessieeeeseneesseeeens iv
Tabla 5 - Ficha técnica de la operacion - productos (OUtputs)......cceeeeveeeecueeeeciieeecsieeesireeeceeenans \4
Tabla 6 - Ficha técnica de la operacion - efectos (OUtCOMES)5......cccccuvieeeeeeiiieeeeeiiieeeeecireee e xiil
Tabla 7 - Beneficiarios por aio, sexo y por porcentaje alcanzado9...........cccceeevveeeecreeercveennnenn. 54
Tabla 8 - Beneficiarios planificados y actual por SEX0 ¥ afl0.......cccceerevueerrieerniiieennieeeenseeesseneens 63
Tabla 9 - Beneficiarios planificados y actual por ano..........cccecveeeeieeeeiieeeiieeeciee e 63
Tabla 10 - Resultados Transversales - Proteccion y contabilidad a las personas afectadas......64
Tabla 11 - Resultados Transversales - Género: Igualdad de género y mejoria en empoderamiento

.......................................................................................................................................... 66
Tabla 12 -EfeCtOSs, OE 1 .ottt ettt e e e e tae e e e e aae e e e e saaeeeeenaaaeeesssaaesennnes 71
Tabla 13 - PCA de hoZar, OEI ........uiiiciiiiiieceiieecieeecieeeeieeeeeeeeevee e teesssaeesssaeessaaeessaessnnnaeas 73
Tabla 14 - EfeCtOS, OES .. ..uuiiiiiciiieececttee ettt e e ee et e e e e cta e e e e s atee e s e ssaeeeessaaaeeesssaaesannnns 74
Tabla 15 - PCA de hogar, OES, .......uiii ittt eetee e ee e e ee e e teeessae e s saaessvaeessaeessnaaas 79
Tabla 16 - Actividades alimentos por activos, 2011 ......cccceeviieriiirriiernieeiieneeeeeeeeee e 8o
Tabla 17 - Actividade alimentos por activos, 2012 .........ccccveeeeiieeeieeeeiieeeceeee e 80
Tabla 18 - Actividades alimentos por activos, 2013 ...ccccceervueerieerriierrieniieeiteneeeeeeeeeeesaeeeaeens 81
Tabla 19 - Actividades alimentos POTr actiVoS, 2014 ......eeeeueeeeeireeeeieeeeieeeeceeeecreeeerreeeeceneeeeeaeeas 81
Tabla 20 - Nifios y nifias recibiendo complementaciéon de alimentacioén escolar ..................... 82
Tabla 21 - Valor (US$) transferencias a escuelas para asistir a nifios y nifias, nacional........... 82
Tabla 22 - Tasa de retencién en escuelas primarias asistidas por el PMA y tasa de retencion

10T T63 (0) 1 V21 LTRSS 83
Tabla 23 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual) - preparacion comunitaria/alerta

temprana/reduccion de riesgo de desastre/adaptacion a cambios climaticos............... 84
Tabla 24 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual) - salud y nutricién ....................... 85
Tabla 25 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual) — alfabetizacion ........................... 86
Tabla 26 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual) - apoyo a medios de

vida/agricultura/actividades que generan ingreso ........ccoccceevveeeveeenrieenieeneenseeeseenseeenne 87
Tabla 27 - Distribucion de alimentos (TIM) .......ueeeeeeeeeereeeeeereeeeeereeeeeeeereereererereeereeee———————————. 87
Tabla 28 - Distribucion de alimentos por componente (TM), 2014 ......ceeeeveeerieeeerreeenseeeenennenn. 87
Tabla 29 - Distribucion de alimentos por componente (TM), 2013 .....ceeeeeevrreeereiieeeeescinneeennn. 88
Tabla 30 - Distribucién de alimentos por componente (TM), 2012 .......cccccueeerrreeeceeeecveenennn. 88

4



Tabla 31 - Distribucién de alimentos por componente (TM), 2011 ..cccccveervveerrieeeenseeernsneernnnee 88

Tabla 32 - Distribucion de cupones y efectivo (planificado y actual) por afo..........cccecuveenneeen. 89
Tabla 33 - Distribucion de cupones a beneficiarios (US$) ..cccccvvveeeeeeiiiieiiiiiieeecceeeeceveeeeees 90
Tabla 34 - Distribucion de efectivo a beneficiarioS (US$) ..eeeeveeeveeveereriieiieiieeicrereeeeeeeeeeeennns 90

Lista de Ilustraciones

Tlustracion 1 - Beneficiarios planificados y acttial............cceeeeciieeiieciiieieicciieeecccieee e eeeee e 17
Tlustracion 2 - Distribucion de alimentos (TIV) ......oeeveveeeeieeeeeeeieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeerereeeeeeeeeeeeere—... 19
Tlustracion 3 - Nifos y nifias recibiendo complementacion de alimentacion escolar ..............cceeeneeee.. 22
Ilustracion 4 - Beneficiarios Nacional, SOCOITO........cuvveveeeieeiiiiiiirrrreeeeeeeeeeerrreereeeeeeeeeasnsreeeees 58
Ilustracion 5 - Distribucion (US$), nacional SOCOITO.........ccccecuiieeieciiieeeeecieeeeeceeeeeeeeveee e e 59
Ilustracion 6 - Beneficiarios nacional, grupos vulnerables...........ccceeeeieeeciieiccieeccieeeeieeeeen. 60
Tlustracion 7 - Distribucion (US$) nacional, grupos vulnerables..........ccecceeervieenciiiennieeennnnn. 61
Ilustracion 8 - Beneficiarios planificados y actual por s€X0 y afo ......cceeeeeveeeecieeccireeeeceveeennenn. 62
Tlustracion 9 - PCA de hogar, OEL........cocciiiiiiiiiiiieiniieinieeesiteesieeeseteesseeeessseeessseessssnessssnesas 73
Tlustracion 10 - PCA de hogar, OF 3.....ccccuiiiiiieieiieecieecteeeeieeeeeeeeteeesveeessvae e s aaeessaeessneeas 79

Tlustracion 11 - Tasa de retencion en escuelas primarias asistidas por el PMA'y. tasa de retencion
10T T63 (0) 1 721 IR 83

Ilustracion 12 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual)- preparacion
comunitaria/alerta temprana/reduccion de riesgo de desastre/adaptacion a cambio

L1100 -1 0 (6o J SRR 84
Tlustracion 13- Beneficiarios entrenados (planificados y actual) - salud y nutricién................ 85
Ilustracion 14 - Beneficiarios entrenados (planificado y actual) — alfabetizacion.................... 86
Ilustracion 15 - Beneficiarios entrenados (planificado y actual) - apoyo a medios de

vida/agricultura/actividades que generan ingreso (IGA) .......cccecveeeeieeecveeesceeeeeceneeennes 86
Tlustracion 16 - Distribucion de cupones y efectivo (planificado y actual) por afio .................. 89
Ilustracion 17 - Distribucion de cupones a beneficiarios (US$) ..ccvveeeeveeeeieeeccieeecieeccieeeeeen. 90



Ficha Técnica de la Operacion

Tabla 1 - Ficha técnica de la operacion - operacion

Tipo/Ntmero Operacion Prolongada de Socorro y Recuperacion en Ecuador, 200275 — Operacion

/Titulo de Asistencia a Refugiados y Personas Afectadas por el Conflicto en Colombia (WFP
Protracted Relief and Recovery Operation Ecuador, 200275 — Assistance to
Refugees and Persons Affected by the Conflict in Colombia (2011-2014))

Aprobada La operacion fue aprobada en julio del 2011.
Enmiendas? Se han realizado cinco enmiendas al presupuesto del programa inicial con el propdsito
de:
Enmienda 1:

-Aumentar el plan de los alimentos con la incorporacién de attin y sardinas a la racién de
distribucion de alimentos.

-Aumentar los costos asociados, por ejemplo el transporte terrestre, almacenamiento y
manipulacion (TTAM o LTSH por sus siglas en inglés), los costos de servicio directo (DSC
por sus siglas en inglés) y otros costos operacionales directos (ODOC por sus siglas en
inglés).

-Como esta fue una sola donacion, estos productos suplementaron la racién de alimentos
para las escuelas.

Enmienda 2:

-Aumentar el costo de apoyo directo; el aumento permitio a la Oficina de Pais (OP) cubrir
costos adicionales de personal, tecnologias de la informacién y comunicacién per capita, y
costos relacionados a la supervision y el monitoreo de la implementacién del programa.
-También se realiz6 una leve reduccion de otros costos operacionales directos por falta de
ONGs con capacidad de implementar actividades del PRRO? (en particular la
implementaci6n de cupones).

Enmiendas 3-4 (ver nota al pie de la pagina):

-Aumentar la proporcién y el valor de los cupones en las actividades de socorro de
distribucion general de alimentos e incluir el apoyo al gobierno para la compra de
articulos complementarios de pequenos productores locales para las actividades de
recuperacion de complementacion de alimentacion escolar

Enmienda 5:

-Incrementar el efectivo y cupones en lugar de adquisicion de productos locales usando
fondos de costos operacionales directos (ODOC) a nivel escolar

-Aumentar el nimero de beneficiarios de la complementacién de alimentacion escolar
-Reducir alimentos para distribucion general (GFD por sus siglas en inglés) en cuanto a
socorro y grupos vulnerables y aumentar el uso de cupones para los mismos grupos.

-Aumentar el costo directo operacional (DOC) y del costo directo de servicio (DSC).

Duracién Inicial: julio 2011 — junio 2014 Enmienda: julio 2011 — diciembre 2014
Beneficiarios Inicial: 120,100 Enmienda: 160, 365
planificados
Requisitos de Inicial: Asistencia de alimentos en Enmienda: Asistencia de alimentos en
alimentos especie: 5,538 toneladas métricas especie: 5,433 TM de alimentos
planeados (TM) .
de alimentos; Cupones y efectivo: Cupones y efectivo: US$4,266,864
US$2,969,299
Requisitos US$13,571,583 Enmienda: US$16,504,628
(US$)

1 Las enmiendas descritas reflejan la informacién presentada en el documento WFP OEV. 2014. PRRO
200275 - Terms of Reference junto con la informacién de las enmiendas 1, 2, 3 y 5. La cuarta enmienda se
le ha pedido a la Oficina de Pais del PMA el 17 de marzo, 2015.
2 El equipo evaluador utiliza el acronimo PRRO (Protracted Relief and Recovery Operation) en el resto del
reporte.
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Informacion proviene de: WFP OEV. 2014. PRRO 200275 - Terms of Reference

Tabla 2 - Ficha técnica de la operacion - objetivos y actividadess3

OE

Objetivos y Resultados Especificos de la Actividades

Operacion

prioridad

OE 1: Salvar vidas y proteger medios de vida en emergencias

OE1: Mejorar el consumo de las personas nuevas que solicitan asilo y de los
refugiados colombianos méas vulnerables en Ecuador sin crear tensiones entre
los refugiados y la poblacién ecuatoriana

Resultado 1.1 (Output/Producto SO1.1): Alimentos, productos nutricionales y
productos no alimenticios, transferencias de efectivo y distribucién de cupones
en suficiente cantidad, calidad y a tiempo a los beneficiarios seleccionados.

Impacto 1.1 (Outcome/Efecto 1.1) Consumo adecuado de alimentos durante el

periodo de asistencia para las personas colombianas que solicitan asilo.

Resultado 1.2: (Output/Producto SO1.2) Especifico a
cada proyecto.

Impacto 1.2 (Outcome/Efecto 1.2): Entrega de
asistencia alimentaria sin aumentar la tension entre
las comunidades de acogida y las personas
colombianas que solicitan asilo.

-Distribucién
general de
alimentos/cupones
para los hogares
meta

OE.3: Reconstruir medios de vida sustentable
alimentaria y nutricional de los refugiados
colombianos y ecuatorianos, con un enfoque especial
en las mujeres y en aquellos que han sido mas
afectados por el conflicto en Colombia .

Proposito: Nivel de Consumo de alimentos adecuado
durante el periodo de socorro de las familias
seleccionadas.

-Actividades de
inclusién social
-Programa de
alimentos por
trabajo (Food for
work o FFW por sus
siglas en inglés)

2y3

Objetivos de Desarrollo Mundial (ODM)/Marco de Asistencia para las Naciones Unidas (MANUD)

Resultado 3.1 (Output/Producto SO3.1): Alimentos, productos nutricionales y
productos no alimenticios, trasferencias de efectivo y distribucién de cupones
en suficiente cantidad, calidad y a tiempo a los beneficiarios seleccionados.

Impacto 3.1 (Outcome/Efecto 3.1): Mejorar la diversidad dietética durante el
periodo de asistencia para los hogares que no son autosuficientes en las

comunidades focalizadas.

Resultado 3.2 (Output/Producto SO3.2): Mensajes y
consejeria en alimentos nutricionales especializados y
alimentacion de infantes y nifios jévenes (Infant and
Young Child Feeding o IYCF por sus siglas en inglés).

- Distribuciéon de
alimentos/cupones
para los hogares
metas

-Trabajo por
capacitacion (Food
for Training o FFT
por sus siglas en
inglés)

3 El equipo evaluador utiliza las siguientes traducciones: efectos se refiere a outcomes y producto se
output (mientras que resultados se refiere a results).

refiere



Tabla 2 - Ficha técnica de la operacién - objetivos y actividades (continuado)

OE

Objetivos y Resultados Especificos del
Operativo

Actividades

OE 3: Apoyar o reestablecer la seguridad alimentaria y la nutricibén, y establecer o

Impacto 3.2 (Outcome/Efecto 3.2): Mejoria de
consumo de alimentos durante el periodo de
asistencia para las personas colombianas buscando
asilo y para las comunidades de acogida

Impacto 3.2 (Outcome/Efecto 3.2): Acceso mejorado a
bienes y/o servicios basicos incluyendo infraestructura
comunitaria y mercados.

Resultado 3.3 (Output/Producto SO3.3): Bienes de
produccién o comunitarios construidos , rehabilitados,
o mantenidos por las comunidades y familias
seleccionadas.

Impacto 3.3 (Outcome/Efecto 3.3): Aumentar el
acceso de recursos y bienes en las comunidades
afectadas por el conflicto en Colombia.

-Alimentos por
activos
-Entrenar
beneficiarios en
areas tematicas de
apoyo sobre
cuencas
hidrograficas,
proteccion y
preservacion de
fuentes de agua ,
medios de vida 'y
agricultura
sustentable.

reconstriir los medios de vida en condiciones frasiles vdespues de las emergencias

Resultado 3.4 (Output/Producto SO3.4): Especifico a
cada proyecto.

Almuerzos escolares nutricionales proveidos en las
escuelas seleccionadas con la colaboracion de los
padres.

Impacto 3.4 (Outcome/Efecto 3.4): Estabilizar la

matriculacion de las nifas y nifios incluyendo los
refugiados en comunidades que estan recibiendo

asistencia.

-Proveer almuerzos
escolares
nutricionales en
escuelas metas

Informacién proviene de: WFP OEV. 2014. PRRO 200275 - Terms of Reference; PMA Ecuador. PRRO 200275 -Marco Logico

Actualizado.




Tabla 3 - Ficha técnica de la operacién — socios

Gobierno

Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana; Ministerio del
Medio Ambiente; Ministerio de la Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y
Pesca (MAGAP); Ministerio de la Educacién; Ministerio de Desarrollo
Social; Ministerio de Salud; Gobiernos Auténomos Descentralizados
(GAD) de las provincias de Esmeralda, Imbabura, Sucumbios y Carchi;
Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales de Lago Agrio,
Tulcan, Eloy Alfaro, Esmeraldas, San Lorenzo, Mira y Montufar.

Naciones Unidas

La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR), Organizaciéon Internacional para la Migracion
(O1IM)

Socio ejecutor principal: Organizacion Hebrea de Ayuda a Inmigrantes y
Refugiados (HIAS, por sus siglas en inglés) (varias provincias). Otros
socios: The Foundation for the Refugee Education Trust (RET) (varias
provincias). Socios menores: Fundaciéon Ambiente y Sociedad (octubre-
diciembre 2012, Pichincha y Santo Domingo); socios indirectos (acuerdos
con ACNUR): Fundaci6n Tarabita.

Informacién proviene de: WFP OEV. 2014. PRRO 200275 - Terms of Reference.

Tabla 4 - Ficha técnica de la operacion — recursos

Contribuciéon

recibida: US$11,173,682

Recibida: 29 enero,
2015

Porcentaje bruto de
la contribucion
recibida contra lo
solicitado: 67.7 por
ciento

Las cinco fuentes
principales:
+Estados Unidos -
US$5,191,046
*Remanente de
operaciones previas —
US$1,6099,669
eMultilateral-
US$1,404,509
«Canada - US$746,269
«La Comisién Europea
-US$726,319

Fondos de la Operacion




Tabla 4- Ficha técnica de la operacion — recursos (continuado)

Donantes

Brasil, 3.1%

Canada, 4.5%

;

Ingresos
i 0s, 3.2

La Comisién
Europea, 4.4%

Luxemburgo,
0.6%

Donantes
rivados, 1.6%

Informacién proviene de: WFP Ecuador. Resource Situation, 29 enero, 2015.

Tabla 5 - Ficha técnica de la operacion - productos (outputs)

% de beneficiarios por componente/actividad

Planificado Actual

% de beneficiarios por componente/actividad




Tabla 5 - Ficha técnica de la operacion - productos (outputs, continuado)

Observaciones Claves:

-(a) Socorro - Distribucion general de alimentos -
(b) Socorro - Actividades para reducir tensiéon y
mitigar el conflicto

-(c) Recuperacion - Apoyo a Grupos Vulnerables
-(d) Recuperacion - Complementacién de
Alimentacién Escolar
-(e)  Recuperacion -
comunitaria

-El nimero de beneficiarios planificados es
representativo del periodo del PRRO julio 2011 a
junio 2014.

-El namero total de beneficiarios se ha ajustado
para excluir al nimero de beneficiarios que han
sido asistidos con mas de una actividad.

-Dentro del componente de actividades para
reducir tensién y mitigar el conflicto se incluyen
las actividades de alimentos por trabajo.

-Dentro del componente de actividades de

Integracién  social

integracion social comunitaria se incluyen
alimentos por activos y alimentos por
capacitacion.

-Bajo el componente de recuperacion también se
incluy6 asistencia para entrenar beneficiarios en
areas tematicas de apoyo sobre cuencas
hidrograficas, proteccién y preservaciéon de
fuentes de agua, medios de vida y agricultura
sustentable.

-El porcentaje de beneficiarios refugiados
planificado fue: 100 por ciento para la
distribucion general de alimentos, 30 por ciento
para las actividades para reducir tension y mitigar
el conflicto (alimentos por trabajo), 80 por ciento
de beneficiarios de los grupos vulnerables, 30 por
ciento de los beneficiarios de integracién social
comunitaria y 40 por ciento de los beneficiarios
de complementacion de alimentacion escolar.

Observaciones Claves:

-(a)Distribucion  General de Alimentos y
Distribucién Focalizada de Alimentos

-(b) Complementacién de Alimentacion Escolar
-(c)Alimentos por Capacitacion

-(d)Alimentos por Activos

-(e ) Efectivo y cupones

-Originalmente, el PRRO 200275 incluia la
transferencia en especie de alimentos pero esto se
modifico para incluir efectivo y cupones.

-El ntmero de beneficiarios que recibieron
alimentos por activos y alimentos por capacitacion
fue mas alto de lo previsto dado que a) hubo una
necesidad maés alta b) hubo més capacitaciones de
seguridad alimentaria y nutricion.
-Adicionalmente, la colaboracion entre el PMA y los
gobiernos locales mejord la focalizacion de las
actividades escolares lo cual cre6 més beneficiarios
de lo previsto en estas actividades.

-La distribuci6én general y focalizada de alimentos y
las actividades de recuperaciéon, también
beneficiaron a personas colombianas en situacion
vulnerable més alla del periodo de asistencia inicial.
-Por favor ver Tabla 7 en el Anexo 8 para un listado
de nimero de beneficiarios.

Informacion proviene de: WFP Ecuador. Project Document.
PRRO 200275

Informacion proviene de: WFP Ecuador. PRRO 200275 -
Standard Project Report (SPR). 2014

Tabla 5 - Ficha técnica de la operacion - productos (outputs, continuado)
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Planificado4
% de beneficiarios mujeres/nifias comparado a % de beneficiarios hombres/nifios por componente/actividad

100% -

90% -

80% A Ho 0% Ho 0%

700/" Ho 8%  Ho 9% Ho 8%
0

60% -

50% -

40% -

300 M % M %

Y % M % M %

20% -

10% -

0% T T T
Distribucién =~ Complementacién Integracién Acciones para  Apoyo a Grupos
General de Alimentaciéon  comunitaria social reducir la tension Vulnerables
Alimentos Escolar y mitigar el

conflicto

Informacién proviene de: WFP OEV. 2014. PRRO 200275 - Terms of Reference

Tabla 5 - Ficha técnica de la operacion - productos (outputs, continuado)

Actual
% de beneficiarios mujeres/nifias comparado a % de beneficiarios hombres/nifios por componente/actividad

100% -
90% -
382;2 : Ho 29 Ho 8%
60% -
50% -
40% -
30% 1 2%
20% -
10% -
0% .
Distribucion Complementacién  Alimentos por Alimentos por  Beneficiarios de
General y Alimentacién Capacitaciéon Activos Efectivo y Cupones
Focalizada de Escolar
Alimentos

Informacién proviene de: WFP Ecuador. PRRO 200275 - SPR. 2013

Tabla 5 - Ficha técnica de la operacion - productos (outputs, continiuado)

4 El componente de integraciéon comunitaria social incluye la actividad alimentos por capacitacién. El
componente de acciones para reducir la tension y mitigar el conflicto incluye la actividad alimentos por
trabajo (APT) y la actividad de trabajo comunitario (mingas) (WFP Ecuador. Estas actividades de corto-
plazo incluyeron recogidas de basura, especialmente en los canales de agua, junto con medida de
estabilizacion de taludes con materiales vegetales. Project Document. PRRO 200275).
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Planificado 2012
% total de alimentos requeridos por componente/actividad (TM)

Alimentos por
Activos

Alimentos por
Capacitacién
6%

omplimentacién
Alimentacion

Actual 2012
% total de alimentos requeridos por componente/actividad (TM)

Trabajo

Comunitario___
1%

Alimentos por
Activos
3%

omplimentacion

Planificado 2013

Observaciones
Claves:

- Las actividades
consideradas
actividades de
recuperacion
incluyen alimentos
por activos,
alimentos por
capacitacion,
complementacion de
alimentacion
escolar, y grupos
vulnerables. Las
actividades
consideradas
actividades de
socorro incluyen
asistencia
alimenticia para
refugiados y trabajo
comunitario

-Los porcentajes se
han redondeado
(para un listado de
los ntimeros precisos
ver Tabla 27 -
Distribucién de
alimentos (TM) a
Tabla 31 en el Anexo
8. En esta tabla se
incluye informacion
de TM 2011 actual; la
informacién
planificada 2011 no
esta incluida en las
fuentes de
informacioén por lo
cual no se incluye en
la Ficha Técnica de
la Operacion).
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% total de alimentos requeridos por componente/actividad (TM)

Alimentos por

Alimentos pi
Capacitacid

Actual 2013
% total de alimentos requeridos por componente/actividad (TM)

Trabajo
Comunitario
0%

Alimentos por

Complimentacion

Alimentacion

Planificado 2014




% total de alimentos requeridos por componente/actividad (TM)

Alimentos-
Capacitaci
6%

Complimentacion
Alimentacion
Escolar

Actual 2014
% total de alimentos requeridos por componente/actividad(TM)

Informacién proviene de PMA Ecuador. 2015. Reporte CPR. Annex 2. 10 abril 2015; PMA Ecuador. Sin Fecha Annex 1 200275
Consolidado.




Tabla 5 - Ficha Técnica de la operacion - productos (outputs, continiuado)

Numero de beneficiarios (hombres y mujeres) planificados y actual por afio y por componente/actividad

Tipo de beneficiario 2011 2012 2013 2014
Planificado Actual Planificado Actual Planificado Actual Planificado Actual
Alimentos por Trabajo
(APT) 1,200 770 3,000 2,717 (a) (a) (a) (a)
Refugiados 12,500 11,192 26,252 20,445 22,500 26,083 27,600 23,216

Nifios y nifias recibiendo
complementacién de 1,500 734 3,000 10,182 10,000 15,079 15,000 14,954
alimentacién escolar

Participantes en Alimentos

por Capacitacién (FFT) 1,200 1,882 2,400 6,772 3,000 9,066 3,000 469
Beneficiarios de Efectivo y

Cupones (b) 16,514 0 35,432 24,984 35,050 21,628 36,000 34,991
gi?f;ﬁiﬂges en Alimentos (@) (@) (a) (a) 3,150 5,863 3,150 4,556
Beneficiarios de

Distribucién General de 12,300 12,195 18,515 19,077 18,050 21,628 21,000 20,037
Alimentos (GFD)

Observaciones Claves: (a) Fueron implementadas actividades socialmente integradoras de corto-plazo y actividades comunitarias (mingas) para poder
minimizar la tensién en comunidades ecuatorianas con un alto nimero de colombianos recién llegados . Estas incluyeron alimentos por activos (2013-2014) y
alimentos por trabajo (2011-2012), lo cual significa que no hay cifras precisas de las actividades de participantes en alimentos por activos 2011-2012.

(b) Los cupones se distribuyeron en el 2012, 2013 y 2014 y en el 2014, se distribuyeron cupones y efectivo (Ver Tabla 32, Tabla 33, Tabla 34 e Ilustracién
16e Ilustracion 17 en el Anexo 8).
-En el 2012, el nimero de beneficiarios recibiendo complementacion de alimentacion escolar aumenté en gran parte debido a la favorable colaboracién entre
las autoridades del gobierno local, los miembros de las escuelas, los padres y las madres de familia y el PMA.
-Efectivo y cupones para el 2011 fue financiado por un fideicomiso y no a través del PRRO 200275. Para el 2013, se suman los beneficiarios de la distribucion
general de alimentos a los beneficiarios de la distribuci6n/asistencia de alimentos focalizados. Este segundo grupo de beneficiarios incluye a los grupos
vulnerables como por ejemplo a los refugiados colombianos que tuvieron dificultad en establecerse mas all4 del periodo de asistencia inicial.
-Para ver una tabla de los beneficiarios del PRRO 200275 con informacion acerca del porcentaje alcanzado por componente/actividad y por afio, por favor vea
laTabla 7 en el Anexo 8. La Tabla 15 también presenta informacion por género presentando el nimero de beneficiarios mujeres y hombres por
componente/actividad por afo.

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 5 - Ficha Técnica de la operacion - productos (outputs, continiuado)

Distribucién de alimentos por aiios (TM)

Planificado,
1796 Planificado,

Actual, 1639 1664

tual, 1235

Planificado,
Planificado, 900

77Actual, 763

2011 2012 2013 2014

Informacién proviene de: WFP OEV. 2014. PRRO 200275 - Terms of Reference

Transferencia de cupones distribuidos (US$)

Actual, 4,481,254

Planificado,

Planificado, 1,406,146

Planificado,
1,088,768

1,005,450 3448

2012 2013 2014

Observaciones
Claves

-En el 2011, reservas
de alimentos del
PRRO 104430
permitieron iniciar las
actividades del PRRO
200275.

-El en 2012, los
alimentos se
distribuyeron junto
con cupones.

-El en 2013, el PMA
cambio el proceso de
distribucion de
alimentos para tomar
en cuenta el contexto
individual de cada
hogar.

-En el 2011, no se
distribuyeron
cupones/efectivo
mientras que en el
2014 se distribuyeron
cupones y efectivo.
-En el 2014 se
planifico la
distribucion de
US$300,000 en
efectivo y se distribuyo
(actual) US$ 201,453.

Informacién proviene de: WFP Ecuador. PRRO 200275 — SPRs 2012-2014

Xii




Tabla 6 - Ficha técnica de la operacién - efectos (outcomes)s

Efectos (Outcomes) 2011 2012 2013
Salvar vidas y proteger los medios de subsistencia en emergencias
Puntaje de Consumo de Alimentos (PCA): porcentaje de hogares con PCA 80 82 89 98.8 (f)
aceptable 96.7 (g)
‘go PCA: porcentaje de hogares con PCA limite PCA () 14 7 0.9
Q
s PCA: porcentaje de hogares con PCA pobre @ 4 4 0.3 ()
+— a
i 1.3 (g)
_g Promedio de indice de estrategias de supervivencia® (b) B0.2 Q)
o
Reducir los riesgos y poner a las personas, las comunidades y los paises en condiciones de satisfacer sus propias necesidades alimentarias y
nutricionales
PCA: porcentaje de hogares con PCA aceptable 90 (a) 95 97 (f)
92 (g)
2]
o
-‘bio PCA: porcentaje de hogares con PCA limite PCA (a) (a) 4 2.4 ()
)
% 6.7 (8)
E PCA: porcentaje de hogares con PCA pobre (a) (a) 1 0.6 ()
= 1.3 (g)
D . : : X X
‘= | Promedio de indice de estrategias de supervivencia 80
S ® P (b) (b) p2.9 ®
79 (8)
Porcentaje de hogares que han re-establecido sus medios de vida post-crisis 70 (d) (d) (c)

s Para ver una tabla de los efectos transversal y de los efectos (outcomes) junto con informacién acerca del porcentaje alcanzado del PRRO 200275, por
favor ver Tabla 10y Tabla 11 en el Anexo 8.
6 Conocido como Coping Strategy Index en inglés.
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Prevalencia de anemia por deficiencia de hierro en nifios/nifias menores de 5 (%,Hb<10g/L) 48 () ) (c)
La tasa de retencion en escuelas primarias asistidas por el PMA 3 p 99 (h)
o 9 97 :
98 (i)

Observaciones Claves

(a) El equipo evaluador estima que el porcentaje de hogares con PCA limite y PCA pobre fueron indicadores afiadidos después del 2012 para obtener un
mayor conocimiento acerca de la realizacién de los objetivos. El equipo evaluador investigara estas razones.

(b) El indice de estrategias de supervivencia fue adoptado en el 2013 para monitorear las actividades de los bienes de las comunidades.

(c) Para el 2014, no se midio este indicador.

(d) Debido a un periodo inicial dificil, el PMA procuré asistencia alimentaria temporal para calmar tensiones entre los refugiados y las comunidades de
acogida y para apoyar integracion tanto en areas rurales como en areas urbanas.

(e) La informacion acerca la prevalencia de anemia por deficiencia de hierro en nifios/nifias menores de cinco afos fue tomada durante la linea de base
solamente.

(f) Hogares encabezados por una mujer.

(g) Hogares encabezados por un hombre.

(h) Tasa de retencién de nifias.

(i) Tasa de retencién de nifios.

(§) El indice de estrategia de supervivencia no se midi6 en el SPR 2014 para el Objetivo Estratégico 1.

Empezando en el 2012, el PMA comenzb a monitorear actividades de recuperacion con visitas locales, evaluaciones de actividades y efectos.

Las cifras para los efectos del 2011 provienen de diciembre 2011 con la excepcion de los datos para la informacién de a) tasa de retencion en las escuelas
primarias donde asistio el PMA donde se usaron datos de diciembre 2012 y b) Prevalencia de anemia por deficiencia de hierro en nifios/nifias menores de
cinco afos donde se usaron datos del comienzo del programa.

Las cifras para los efectos del 2012 provienen de diciembre 2012.

Las cifras para los efectos del 2013 provienen de diciembre 2013.

El PCA es utilizado para las actividades de los objetivos estratégicos 1 (Socorro) y 3 (Recuperacién) porque el PMA procuro asistencia alimentaria a
a)Colombianos refugiados recién llegados a Ecuador buscando asilo y b)comunidades de acogida focalizadas y refugiados. Con las actividades
comunitarias, los dos grupos trabajaron juntos y mejoraron su relacion.

El SPR 2014 mide el porcentaje de hogares que han tenido un indice de estrategias de supervivencia reducido/estabilizado. Los hogares se toman en cuenta
si son hogares encabezados por mujeres u hogares encabezados por hombres.

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Resumen Ejecutivo

Introducciéon y metodologia: En septiembre del 2014 la Oficina de Evaluacién (OEV) del
Programa Mundial de Alimentos (PMA) comisioné a TANGO International Inc. para realizar la
evaluacion final de la Operacion Prolongada de Socorro y Recuperacion 200275 en Ecuador en
apoyo de la mision del PMA. La evaluacion cubre el periodo de esta operacion (julio del 2011 a
diciembre del 2014) y tiene como objetivo evaluar el desempeno de la operacion, sus efectos, y
las razones por las cuales se alcanzaron estos resultados y ademas tiene como proposito la
responsabilidad y el aprendizaje corporativo. Las preguntas claves son: 1) ¢Qué tan apropiada es
la operacion? 2) ¢Cuales son los resultados de la operacion? y 3) ¢Por qué y como ha producido
la operacion los resultados observados?

Se entrevistaron grupos de interés y usuarios, incluyendo personal de la Oficina Regional (OR)
del PMA en Panama, el equipo del PMA en Ecuador, socios implementadores y estratégicos en
las oficinas de los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GADs), donantes, y agencias de las
Naciones Unidas. La tercera fase incluyo el analisis de la informacién y elaboracion del reporte
final.

El equipo evaluador utiliz6 una metodologia mixta con base de asegurar la triangulaciéon de
datos. Esto incluy6 un examen tedrico de datos secundarios y literatura, y las observaciones yla
recoleccion de datos cualitativos en campo. El equipo evaluador generdé una muestra de
proyectos y sitios a visitar en consulta con la Oficina de Pais (OP) tomando en cuenta la situacion
de seguridad y logistica en terreno. Se visitaron las provincias limitrofes con Colombia
(Sucumbios, Carchi y Esmeraldas) y algunas del interior (Imbabura y Pichincha). Durante la
evaluacion se consultaron 113 personas de los grupos de interés, se hicieron 32 entrevistas con
beneficiarios (24 mujeres y 8 hombres), y se realizaron grupos focales (mixtos y separados por
género), con participacion de 214 mujeres y 72 hombres. Las limitantes para la evaluacion
incluyeron: 1) restricciones presupuestales y de tiempo para la recoleccion de datos y visitas a
proyectos; 2) inexistencia de oficinas de los donantes en Ecuador para realizar las entrevistas en
persona; 3) una limitada memoria historica del programa debido a la alta rotacién del personal
de campo. El equipo evaluador con el apoyo de la OP, ajust6 la metodologia para sobrepasar y
realizar la evaluacion con suficiente evidencia de calidad.

Contexto del programa. Ecuador es un pais de ingreso medio-alto y emergente en vias de
desarrollo con una poblacion altamente urbanizada de aproximada 15 millones de personas. La
alta vulnerabilidad a eventos naturales aunados al cambio climéatico afectan la seguridad
alimentaria. Aunque existen politicasy planes nacionales para prevenir la malnutricién, ain
existen indicadores de malnutricion dentro de la poblacion ecuatoriana. Dentro de la poblacion
de refugiados colombianos en Ecuador, mas de un 28 por ciento padecen de insuficiencia
alimentaria, y de éstos, el cinco por ciento presentan inseguridad alimentaria severa. Un 772 por
ciento de los refugiados focalizados son vulnerables y requirieren asistencia alimentaria.

Ecuador es el pais con el mayor niimero de refugiados en la region. Debido al conflicto armado
en Colombia, se estima conservadoramente que alrededor de 1,000 colombianos cruzan la
frontera hacia Ecuador mensualmente buscando asilo. Aunque el Gobierno de Ecuador cumple
con los acuerdos internacionales en relacion a los refugiados, atin estd trabajando en la
articulacion de los planes nacionales especificos para atender las necesidades urgentes a corto y
largo plazo de los refugiados, que es una poblacion vulnerable en cuanto a seguridad alimentaria,
estigmatizacion, marginalizacion, y violencia basada en género.

El PRRO 200275 se disefi6 para mejorar el consumo de alimentos de los solicitantes de asilo y
de los refugiados colombianos mas vulnerables en Ecuador, sin crear tensiones entre los
refugiados y la poblacion ecuatoriana. Ademas, pretendio reconstruir medios de vida
sustentables y seguridad alimentaria y nutricional de refugiados colombianos y ecuatorianos
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

vulnerables con un enfoque hacia la mujer. Las actividades principales incluyeron atencion de
socorro y recuperacion a los refugiados, complementacion de alimentacion escolar y
recuperacion de cuencas hidrograficas.

Durante la vida del programa se realizaron cinco enmiendas orientadas a alinear los costos del
programa, modificar las modalidades de transferencia de alimentos y ajustar el volumen de
alimentos y niimero de beneficiarios. El presupuesto final del programa fue de US$16 millones
que fue financiado en un 67.7 por ciento.

Evaluacion general y hallazgos claves: Pertinencia. El equipo evaluador confirmé que el
programa estd enmarcado y alineado con las politicas del gobierno para el apoyo de los
refugiados colombianos y ecuatorianos vulnerables, con las politicas y estrategias corporativas
del PMA a nivel mundial y con socios estratégicos y donantes. Los objetivos fueron disefiados
para responder a las necesidades de los refugiados y tomaron en cuenta el tema de género como
un elemento transversal.

El programa fue efectivo y eficiente en las fases de socorro y recuperacion para apoyar a los
refugiados colombianos a mejorar el consumo y reducir las tensiones entre los refugiados
colombianos y la poblacién ecuatoriana.

El programa trabajo bien con socios implementadores y con oficinas gubernamentales en las
provincias visitadas. Se identificaron brechas presupuestarias y logisticas en el apoyo ofrecido a
comunidades lejanas y también en el trabajo de planificacion conjunto con el Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y la Organizacién Hebrea de Ayuda a
Inmigrantes y Refugiados (HIAS), particularmente en la optimizacion de recursos y unificacion
de criterios.

La estrategia de focalizacion fue efectiva en la identificacion de refugiados colombianos mas
vulnerables. Esto se logr6 en coordinacion con el ACNUR, la Direccién de Refugiados de la
Cancilleria, y HIAS como socio implementador.

Efectos: Se usaron varias modalidades de transferencia de alimentos: la racion seca, cupones, y
la tarjeta con codigo de barras con una base de datos en linea que permite monitorear precios y
productos comprados. La seleccion de modalidades fue apropiada al contexto y basada en
estudios relevantes. E1 PRRO alcanz6 los resultados para ambos objetivos estratégicos, menos
para un indicador (Porcentaje de hogares encabezados por un hombre), con una deficiencia
minima de uno porciento; en algunos casos se superaron las expectativas.

Se logro aumentar la diversidad de alimentos consumidos en la poblacion de refugiados en gran
parte debido a la nueva modalidad de transferencia, éste permite seleccionar sus alimentos en
puntos de venta autorizados y monitoreados y a la participacion en capacitaciones en salud y
nutricion como condicionante.

Los proyectos de recuperacion fueron bien aceptados por participantes, autoridades locales, y
socios implementadores, aunque la sostenibilidad de los efectos de estos depende de estrategias
de sostenibilidad mejor articuladas.

El proyecto de complementacion de alimentacion escolar funcioné bien y promovi6 la
diversificacion alimenticia y conocimientos nutricionales de estudiantes y maestros. La inclucion
de un proceso innovador de abastecimiento de alimentos locales promovi6 la produccion y
comercializacion comunitaria. Este proyecto tiene gran potencial para ser presentado al gobierno
central y replicado en otros paises.

Los proyectos de proteccion de cuencas fueron bien aceptados por las comunidades involucradas
y por los GADs a los que pertenecen. Fueron efectivos en conservar y aumentar las fuentes de
agua y en generar participacion comunitaria y un alto nivel de apropiacion de los sectores
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interesados. Sin embargo el vinculo de este componente con las poblaciones metas del PRRO
global se puede fortalecer.

Factores que afectan los resultados del programa: Factores internos que afectaron los
resultados positivamente incluyeron el liderazgo, el alto nivel de compromiso, y la flexibilidad de
parte del equipo del PMA en Quito, las provincias, y la OR; la flexibilidad presupuestaria; y el
recurso del sistema SMART. Factores externos incluyeron politicas de apoyo a los refugiados, la
apertura con los gobiernos locales, la buena disposicion de socios, y la promocion de la
produccion agricola. Factores que a veces dificultaron la eficiencia el rendimiento del programa
incluyeron la rotacion del personal dentro del PMA y de socios ONGs, y cambios de las
autoridades en los GADs; y el nivel y la fortaleza de asociatividad, por ejemplo en asociaciones de
pequeiios productores, un factor que variaba entre y dentro de las provincias

Conclusiones. El programa logr6 atender las necesidades de los refugiados durante los dos
componentes de socorro y recuperacion, mejorando el consumo y la diversidad de alimentos. Se
logr6 reducir tensiones entre comunidades de acogida y refugiados con las actividades de
recuperacion y con ajustes de las modalidades de transferencia. Se mejor6 la nutriciéon y se
incentivo la participacion exitosa de las comunidades y GADs en proyectos comunitarios de
recuperacion. Muchas de las lecciones aprendidas estan siendo implementadas en el nuevo
PRRO, incluyendo uso de la tarjeta, fortalecimiento de puntos de venta y produccion agricola, y
complementacion de alimentacion escolar

Recomendaciones. Las siguientes recomendaciones estan organizadas en orden de prioridad
y dirigidas a la OP; algunas tienen implicaciones para socios ejecutores y para la OR en su papel
de apoyo.

Recomendaciones operativas. Implementacion sugerida: segundo semestre 2015.

Recomendacion 1: El PMA Ecuador debera reforzar la metodologia y las capacidades de los
socios para identificar y reconocer recursos, destrezas, y habilidades de los refugiados
colombianos y ecuatorianos vulnerables. Esto sera indispensable para definir los proyectos de
recuperacion y la sostenibilidad de sus resultados, asi como del empoderamiento de los
participantes.

Recomendacion 2: Recomendacion 2: El PMA Ecuador debera apoyar a los socios y las sub-
oficinas de campo para mejorar la calidad de las propuestas de proyectos de recuperacion, tanto
en la parte técnica como en la financiera, para que la OP pueda responder de forma agil a las
solicitudes y dar el seguimiento necesario.

Recomendacion 3: El PMA Ecuador debera disefiar e implementar un plan de manejo
gerencial para fortalecer canales y mecanismos de comunicacion y coordinacion internos y con
los socios estratégicos e implementadores para compartir y socializar lecciones aprendidas y
buenas practicas, e identificar oportunidades e innovaciones. El objetivo es planificar y realizar
las reuniones necesarias para garantizar que la informacion fluya en varios sentidos y se le dé el
seguimiento adecuado.

Recomendacion 4: La OP, con el apoyo de las sub-oficinas y socios, debera estandarizar el
contenido de los mensajes claves que cada facilitador debe manejar para las capacitaciones de
nutriciéon y salud, y adecuarlos al contexto de cada localidad.

Recomendacion 5: Dentro del plan de capacitacion para el personal del PMA Ecuador y los
socios, las escuelas, los puntos de venta, los refugiados,, ademas de contemplar , los aspectos
técnicos del programa, se deben incluir temas de concientizacién en sensibilidad cultural
enfocados en manejar directamente las tensiones que se generan debido a diferencias culturales
entre colombianos y ecuatorianos (incluyendo discusiones sobre estereotipos, etnocentrismo y
xenofobia).
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Recomendaciones estratégicas, Implementacion sugerida: segundo semestre 2015.

Recomendacion 6: El PMA Ecuador debera trabajar con socios para definir y reforzar
estrategias para mejorar la relevancia de las actividades de recuperacion.. Se debera proveer los
lineamientos necesarios para que al momento de disefiar los proyectos de recuperacion se tomen
en cuenta criterios de sostenibilidad e impacto econémico y social de los participantes y sus
comunidades. Ademas, debera incluir una clara estrategia de salida.

Recomendacion 7: El PMA Ecuador debera realizar revisiones integrales para mejorar el
sistema SMART consultando a los socios, usuarios, y beneficiarios sobre el formato, uso de la
informacion y tomando en cuenta el uso de otros sistemas — de PMA y otras agencias de Naciones
Unidas —para asegurar su complementariedad e inter-operacionalidad. En el interés de
minimizar la carga al beneficiario e involucrarlo més en el proceso, seria bueno examinar el valor
y el uso de los datos exigidos y la manera de administrar la entrevista, y sistematicamente aclarar
el proposito del proceso a los socios y a los beneficiarios.

Recomendacion 8: El PMA Ecuador debera utilizar y diseminar segin corresponda la
informacion generada por el sistema de monitoreo para fortalecer la toma de decisiones. Esto
implica retroalimentar a los refugiados, socios y autoridades sobre la situacion de los refugiados
y el avance del programa, y en base a esto, ajustar actividades para mejorar los efectos. El PMA
Ecuador ya esta tomando pasos al respeto.

Recomendacion 9: El PMA Ecuador debera dar un seguimiento y documentar los efectos y
las lecciones aprendidas del proyecto piloto en Santo Domingo para evaluar la posible puesta en
escala de las mejores practicas y elementos inovadores que podrian replicarse. El modelo de
graduacion pretende facilitar la autosuficiencia de los refugiados a través de un enfoque integral,
fortaleciendo los medios de vida, proporcionando herramientas y recursos necesarios para
incrementar sus ingresos, expandir sus bienes y alcanzar su seguridad alimentaria.

Recomendacion 10: El PMA Ecuador debera revisar la metodologia para monitorear
tensiones entre los diferentes actores en los programas de socorro y recuperacion para obtener
un mejor indicador de las tensiones existentes y sus causas. El cuestionario de monitoreo debe
ser revisado por un experto en temas de tension intercultural y manejo de conflictos, e incluir
preguntas directas sobre la vida diaria de los refugiados en temas de educacion, salud, vida
laboral, acceso a servicios basicos y vivienda.



1. Introduccion

1.1. Descripcion de la evaluacion

Proposito. Esta evaluacion ha sido comisionada por la Oficina de Evaluacion (OEV) del
Programa Mundial de Alimentos (PMA) para responder al renovado énfasis corporativo en la
responsabilidad (accountability) y el aprendizaje (learning) por la evidencia de resultados. La
Operacion Prolongada de Socorro y Recuperacion 200275 (Protracted Relief and Recovery
Operation, o PRRO) del PMA Ecuador fue seleccionada para la evaluacion en base a criterios de
utilidad y de riesgo.¢ La evaluacion se llevé a cabo por TANGO International, Inc., una compaiia
externa e independiente del PMA.7” Como evaluacion final, con el nuevo PRRO 200701 aprobado
ya en proceso, este ejercicio sirve no solamente para dar una vision y analisis del rendimiento del
PRRO finalizado, rindiendo transparencia y contabilidad a su desempefio sino que sirve en un
momento puntual para validar el disenio del PRRO vigente e informar su ejecucion, y asegurar
que las lecciones aprendidas del PRRO 200275 se llevan a la practica en el trabajo que continua.

Objetivos y ambito. Los objetivos principales de la evaluacion son la responsabilidad y el
aprendizaje, en concreto: evaluar e informar sobre el desempefio y resultados de la operacion,
determinar las razones por las cuales ciertos resultados se produjeron o no, extraer lecciones, y
obtener buenas practicas e indicadores para el aprendizaje. El periodo cubierto es desde enero
de 2011 a diciembre de 2014. El alcance de la evaluacion incluye todas las actividades y procesos
relacionados con la formacion del PRRO y su aplicacion, asignacion de recursos, seguimiento y
presentacion de informes. Las preguntas claves de la evaluacion son las siguientes: 1) ¢Qué tan
apropiada es la operacion? 2) ¢Cuéles son los resultados de la operacion? y 3) ¢Por qué y como
ha producido la operacion los resultados observados? Amerita mencionar que el PRRO ajust6 su
marco logico durante el transcurso de la operacion; como acordado con la Oficina de Pais (OP),
la Oficina Regional (OR), y el equipo evaluador en la fase de planificacion de esta evaluacion, la
evaluacion toma el marco légico actualizado como su punto de partida, evaluando maés la
evolucion y justificacion de los cambios que el nuevo marco l6gico puso en marcha.

Grupos de interés y usuarios. Los grupos de interés dentro del PMA son: la gerencia y
personal de la OP y las sub-oficinas, todos quienes son responsables de responder a las
recomendaciones de la evaluacion y ponerlas en practica; la OR, que quiere socializar el
aprendizaje y llevar las buenas practicas a otros programas en laregion; y OEV, a quien le interesa
mejorar los procesos de evaluacion y recopilar los resultados para la Junta Ejecutiva del PMA.
Los grupos primarios de interés externos son los beneficiarios, socios estratégicos y ejecutores,
asociados de las Naciones Unidas, donantes bilaterales, oficiales y socios dentro del gobierno de
Ecuador.8 Para estos grupos externos, la evaluacion brinda contabilidad y transparencia al uso
de recursos del proyecto, evidencia y analisis de los resultados, y una fuente consolidada de
informacién sobre rendimiento, lecciones aprendidas, y recomendaciones que pueden guiar
futuras colaboraciones con el PMA y programas parecidas.

Calendario. La primera fase de la evaluacion empez6 en noviembre 2014 con la revision de
documentos y con comunicaciones virtuales y electronicas de planificacion con las oficinas de
PMA a nivel de pais yde la region, y result6 en un reporte de insercion (inception report). La
siguiente fase, el trabajo de campo, se llevo a cabo en Ecuador entre el primero y el 20 de febrero
del 2015 (ver Anexo 7). La mision concluyd con una presentacion para el personal de PMAy otra
presentacion para los socios ACNUR y HIAS (ver el Anexo 4). La tltima fase de preparacion del

6 Final TOR Ecuador PRRO 200275, 29 September 2014.
7 Technical Assistance to Non-governmental Organizations, o Asistencia Técnica a Organizaciones No
Gubernamentales.

8 Final TOR Ecuador PRRO 200275, 29 September 2014. La Ficha Técnica (en este documento) enumera

los grupos de interés especificos; ver Anexo 1.
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10.

reporte final incluy6 una llamada de coordinacion con la OR y la OP, la presentacion de un
borrador para discusion el 20 de marzo, y el reporte final el 20 de abril.

Meétodos. El equipo revisoO mas de cincuenta documentos relacionados con las estrategias y
politicas nacionales, informes y estudios externos e internos, informes de monitoreo, y otros
documentos relevantes (ver una lista de referencias en el Anexo 9). Durante la fase de insercion,
el equipo evaluador seleccion6 las zonas y sitios especificos para visitar seglin criterios acordados
entre el equipo, la OP, y la OR. Esta seleccion se realiz6 independientemente por el equipo
evaluador, aunque se ajusto en base a las recomendaciones de la OP sobre cuestiones de
seguridad y los recorridos que se podia realizar en el tiempo disponible.

Durante la mision en Ecuador, el equipo observo varios procesos integrales a la operacion:
observo entrevistas hechas por personal de PMA y socios a beneficiarios para socorro y
recuperacion; visito sitios de Alimentos por Trabajo (APT); visito escuelas y huertos vinculados
con la complementacion de alimentacion escolar; observo conversaciones sobre la nutricion para
los beneficiarios del PRRO actual, que son una continiuado del PRRO anterior y por eso son
consideradas ilustrativas; y conoci6 varios puntos de venta, lo que dio la oportunidad de ver la
organizacion y condicion de estos negocios y a la vez observar el uso de las tarjetas y del sistema
SMART (ver el Anexo 7).

El equipo diseni6 y utiliz6 instrumentos para guiar entrevistas estructuradas y semiestructuradas.
Los instrumentos se basaron en los estandares de pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto y
sostenibilidad, definido por la Organizaci6n para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE [espaiiol] o OECD [inglés]/DAC).9 Ademas, el equipo se refiri6 constantemente a la
matriz de evaluacion (Anexo 5), en la cual se incluyen las preguntas clave de la evaluacion y sub-
preguntas. De hecho, se utiliz6 la matriz de la evaluacion para organizar los hallazgos
preliminares en las presentaciones al final de la mision, para asegurar que todas las preguntas de
la evaluaciéon tuvieran respuesta adecuada. En total, el equipo evaluador consult6 a 113
informantes clave (o en entrevistas individuales o grupales) en diferentes categorias: personal de
PMA-32, gobierno-28, socios ONGs-22, ACNUR y ONU Mujeres-ocho, donantes-uno, puntos
de venta-nueve, organizaciones de pequenos productores-cuatro, escuelas 10, y otros-dos.

El equipo evaluador selecciono las visitas a comunidades de manera intencionada segin criterios
acordados durante la fase de incepcion (el proceso de seleccion y los criterios especificos estan
detallados en Anexo 6). En estas comunidades el equipo condujo grupos focales y entrevistas con
beneficiarios que por definicion de los criterios de participacion en el PRRO, son vulnerables. Se
incluyeron personas con niveles mas altos de vulnerabilidad como personas de la tercera edad,
beneficiarios discapacitados o con una persona discapacitada dentro del hogar, y sobrevivientes
de violencia doméstica o de violencia basada en género. El tema de género se incorporo a los
grupos focales, algunos mixtos y algunos separados por género. A través de estos grupos se
obtuvieron insumos de 214 mujeres y 72 hombres para evaluacion. Aparte, se hicieron 32
entrevistas individuales con beneficiarios (24 mujeres y 8 hombres) (Ver Anexo 7).

Los datos fueron analizados por componente con atencion a la coherencia entre datos
recopilados de diferentes fuentes y puntos de vista, para identificar ambas tendencias comunes
y diferencias a través de las zonas geograficas.

El equipo evaluador observo el codigo de conducta y los estandares y éticas del grupo de
evaluacion de las Naciones Unidas, (United Nations Evaluation Group, UNEG por sus siglas en

9 OECD. 1991. Development Assistance Committee (DAC) Principles for Evaluation of Development
Assistance. También la secciéon de conclusiones (Seccién 3.1) se organiza intérnamente basado en una
combinacién de los criterios OECD/DAC y criterios nombrados por OEV.
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12.

inglés) elaborados en las pautas EQAS;° estos principios forman parte del contrato de trabajo
firmado por cada consultor. Medidas especificas que tomaban el equipo para asegurar un
tratamiento ético en el disefio y implementacion de la evaluacion incluyeron pero no estan
limitadas a: 1) asegurar la competencia técnica y cultural adecuada dentro del equipo y repartir
tareas segln las fortalezas de cada miembro del equipo; 2) conducir las entrevistas y grupos
focales en espacios privados y fuera de la presencia de personas quienes podrian introducir una
preferencia o inclinacion particular a la conversacion; 3) triangular los datos con fuentes
relevantes, de manera continua y también puntual o formal; 4) comunicar claramente el
proposito del ejercicio y respetar el derecho de cada persona de participar en la medida y de la
forma en que se sienta comoda; y 5) cada miembro del equipo evaluador asumi6 responsabilidad
por comportarse de manera profesional en toda ocasion y por respetar los valores, costumbres,
y opiniones de las personas involucradas en todo aspecto de la evaluacion.

Garantia de calidad. Se tomaron varias medidas para asegurar la calidad de la evaluacion.
Primero, el equipo evaluador fue independiente, compuesto de consultores externos que nunca
antes habian sido involucrado en el disefio ni la implementacion del proyecto. El equipo
evaluador fue seleccionado por su experiencia y conocimiento en areas directamente pertinentes
a la operacion: situaciones prolongadas de refugiados; los contextos de Ecuador y Colombia;
seguridad alimentaria; disefio, implementacion y gestion de programas humanitarios y de
desarrollo; mitigacion de conflictos; desarrollo de capacidades; y género. La composicion del
equipo, combinada con la amplia experiencia institucional de TANGO de trabajar con el PMA,
facilité una vision clara de los objetivos y proceso de la evaluacion y una fuerte competencia que
favorece un trabajo de alta calidad. El equipo mantuvo la imparcialidad y la transparencia
durante la recoleccion de datos y los analiz6 con regularidad, aplicando controles sistematicos de
precision, consistencia, confiabilidad y validez de los datos a través de una comunicacion regular
con el PMA. Se sometieron los reportes a un proceso interno de control de calidad manejado por
el gerente de la evaluacion de TANGO para lograr el camplimiento con los estandares de calidad
tanto de TANGO como del PMA (elaborados en las pautas EQAS™).

Limitaciones. Existieron varios retos externos e internos que influyeron en el disefio y/o la
ejecucion de la metodologia. 1) Las limitaciones presupuestarias impidieron la recoleccion de
datos cuantitativos; esta restriccion se abord6 mediante la consulta de la informaciéon
cuantitativa secundaria disponible. 2) La cobertura geografica de la mision se limité por
cuestiones de posibilidades presupuestarias, seguridad, duracion del recorrido para alcanzar
ciertos sitios, feriados nacionales (Carnaval, 16 a 17 febrero) y locales (fiestas de Sucumbios, 12 a
13 febrero), y el calendario escolar. El equipo evaluador tomé medidas para mitigar los efectos
de estos obstaculos en la validez y la calidad de datos. Con el apoyo de la OP, por ejemplo, el
equipo intent6 maximizar el tiempo disponible a través de varias medidas: programoé entrevistas
en dias laborables y no-laborales segin la zona, inclusive visitas a escuelas durante un periodo
muy estrecho para poder ver actividades; se mantuvo el equipo junto durante las entrevistas y
visitas de la primera semana pero de alli se dividi6 para que los miembros del equipo pudieran
cubrir independientemente las tres provincias fronterizas; y consultando con la OP, se asegurd que
la muestra final se consideraba representativa de la operacion global. 3) De los dos donantes
mayores, ninguno tiene oficinas en Ecuador y uno tenia nuevo personal que no habia visitado
Ecuador durante el PRRO 200275. El equipo priorizo el donante con mas conocimiento con la
operacion que habia visitado la operacion, y condujo una entrevista por Skype. 4) Alrededor de 50
por ciento del personal de campo del PMA tiene menos de un ano de trabajar en la institucion; se
presenta una situacion similar con los socios estratégicos e implementadores. El equipo trat6 de

10 WFP OEV. 2015. Evaluation Quality Assurance System (EQAS) — Guidelines for Operation Evaluations.
February, 2015.

u WFEFP OEV. 2015. Evaluation Quality Assurance System (EQAS) — Guidelines for Operation Evaluations.
February, 2015.
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16.

compensar esto a través de consultar documentos pertenecientes a las etapas mas tempranas del
PRRO, y dirigir las entrevistas hacia la evolucién de los cambios en el programa y solicitar las
perspectivas de los entrevistados sobre las razones para aquellos cambios.

1.2. Contexto de pais

Geografia, demografia y sociedad. Ecuador es un pais con una gran riqueza étnica, cultural y
natural. El pais cubre una extension de 248,513 km? la cual esta dividida en siete regiones, 24
provincias, y 221 cantones y parroquias. Casi el 72 por ciento de la poblacion se considera mestiza,
siete por ciento es indigena y mas de siete por ciento se considera Afroecuatoriana/Afrodescendiente
(censo 2010).2 De la poblacion de 15,492,000 personas (2012),'3 aproximadamente 68 por ciento
vive en centros urbanos.4 La infraestructura esti menos desarrollada en las areas rurales y
fronterizas del norte del pais.15

Ecuador es clasificado como un pais de ingreso medio-alto y como un pais emergente en via de
desarrollo, lo cual halogrado fortalecer la clase media y a la vezla lucha contra la pobreza.16 Se calcula
que el 43 por ciento del ingreso del pais es controlado por el 10 por ciento de su poblacion.'7 El nivel
deescolaridad es alta: en 2012, 1a tasa de inscripcion en escuelas primarias fue de 113.6 por ciento.18:19
En el 2013, 1a tasa de alfabetizacién de personas mayor de 15 afios fue de 93 por ciento,2° yla tasa de
alfabetizacion tanto para las mujeres como para los hombres (de 15 a 24 anos de edad) fue de 98.6
por ciento.2122

La variabilidad del clima y los cambios climaticos producen desastres naturales frecuentes
(inundaciones, derrumbes, actividad sismica) los cuales afectan los sistemas productivos del pais.
Ademas Ecuador se enfrenta a la erosion y el uso no regulado de la tierra, la desertificacion, la
deforestacion, la sobre-explotacion de recursos naturales y la contaminaci6.23 Estas caracteristicas
afectan la seguridad alimentaria y nutricional, especialmente de las familias que se encuentran en un
estado de precariedad.24

El Plan de Desarrollo Nacional, o Plan del Buen Vivir, representa un gran paso para la lucha contra
la malnutricion cronica. Esta estrategia es necesaria dado los cambios rapidos que se estdn dando en
varios aspectos sociales en Ecuador que afectan ala malnutricion, la desigualdad, y la brecha urbano-
rural.25 Adicionalmente, si el crecimiento de la poblacién continta con las tasas reportadas en los
ultimos anos, se espera que la poblacion se duplique en 37 afios, afiadiendo presion a la situacion
econdmica, particularmente donde el crecimiento regional es mas elevado que el crecimiento
nacional (e.g., la provincia de Sucumbios).26

12 Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC). Censo Ecuador 2010.

13 OMS. 2014. Paises-Ecuador: Datos Estadisticos

14 WFP Ecuador. PRRO 200275 - Standard Project Report. 2013

15 JFAD. “La pobreza rural en Ecuador.” Disponible en
http://www.ruralpovertyportal.org/country/home/tags/ecuador

16 World Bank. 2014. Ecuador Overview

17 Segtin el Reporte del 2010 del Programa de las Naciones Unidas Para el Desarrollo (PNUD, o UNDP por
sus siglas en inglés); WFP Ecuador. PRRO 200275 - Standard Project Report. 2011.

18 World Bank. 2014. Data: Ecuador

19 El porcentaje puede alcanzar a mas de 100 por ciento debido a que la tasa toma en cuenta personas que
repiten la escuela y a personas que se insciben tarde a la escuela; World Bank. 2014. Data: Ecuador.

20 World Bank. 2014. Data: Literacy rate, adult total

21 World Bank. 2014. Literacy rate, youth female

22 World Bank. 2014. Literacy rate, youth male

23 World Bank. 2014. Ecuador Dashboard — Overview

24 WFP Ecuador. PRRO 200275 - Standard Project Report. 2011

25 PMA Ecuador. 2014. Informe Anual 2013

26 Gobierno de Ecuador. 2013. Agenda Regional de Poblacion y Desarrollo después del 2014 en Ecuador
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18.
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Insuficiencia alimentaria y seguridad nutricional. A pesar del crecimiento economico a
nivel nacional, la insuficiencia alimentaria sigue afectando a muchas familias en Ecuador. El Plan
Nacional de Desarrollo adopt6 nuevas metas a mediados del afio 2013 para erradicar la malnutricion
crénica en ninos y nifias menores de dos afios para el 2017 y a la vez reducir el nimero de nifios y
ninas de cinco a 11 anos dentro de los siguientes cuatro afos.2” La malnutricion afecta tanto a
ecuatorianos como refugiados: el puntaje de consumo de alimentos indica que 27.9 por ciento de los
refugiados en Ecuador padecen de insuficiencia alimentaria (de los cuales 5.3 por ciento presentan
inseguridad alimentaria severa). Dos de las causas que contribuyen a esta situacion son la anemia y
la inadecuada diversidad dietética, particularmente la dependencia en cereales.28 EIl PMA calcula
que el 72 por ciento de los hogares de la poblacion focalizada en socorro requieren asistencia porque
se encuentran en una situacion de inseguridad alimentaria.29

Situacion en Colombia. El conflicto armado interno y la violencia en Colombia han durado més
de 50 anos, y representa un dilema complicado que ha impactado a millones de colombianos.
Aunque es dificil tener un niimero exacto, desde 1985 aproximadamente 5.5 millones de
colombianos han sido desplazados forzosamente3?:3! y mas de 327,000 colombianos se han visto
forzados a huir de su pais y buscar refugio en otros paises.32 El conflicto se ha propagado en diversas
formas como en confrontaciones entre militares y grupos de seguridad, amenazas y asesinatos,
reclutamiento de menores, abuso sexual, el uso de minas, extorsion, y violencia contra personas que
trabajan por los derechos humanos.33 Una de las consecuencias del conflicto que contribuye al
desplazamiento es el apoderamiento de tierras que ocurre en Colombia, hecho que ha dejado seis
millones de hectareas de tierra en manos de grupos armados.34 Dentro de Colombia, las personas
que se ven forzadas a huir de sus hogares suelen migrar a zonas urbanas en donde viven con pocos
recursos y en situacion de alta vulnerabilidad. El desplazamiento afecta de manera desproporcionada
a personas indigenas y afro-colombianas.35

Inclusive en el territorio ecuatoriano, surgen propagaciones del conflicto colombiano como el lavado
de dinero, el contrabando de armas y de drogas, la trata de personas, secuestros y ejecuciones.36
Inevitablemente esto crea un ambiente de aprension tanto para los refugiados como para los
ecuatorianos lo cual contribuye a la situacion de inseguridad en Ecuador.37 (Ver Anexo 2).

Género. Se estima que un gran porcentaje de los refugiados en Ecuador son mujeres y muchas de
ellas son la cabeza de su familia. Frecuentemente, las mujeres colombianas que llegan como
refugiadas se encuentran en un riesgo elevado de explotacion, lo cual las expone a una situacion de
vulnerabilidad.38 La violencia de género puede afectar a las mujeres refugiadas ya sea como causa de
su desplazamiento forzado o como un peligro al que se enfrentan en camino a otros paises o ya
estando en el pais que las acoge.39

27 WFP Ecuador. PRRO 200275 - Standard Project Report. 2013

28 WFP Ecuador. Project Document. PRRO 200275

29 PMA. 2013. Evaluacion de la Situaciéon de Seguridad Alimentaria de la Poblacion Refugiada en el Ecuador
— PRRO 200275

30 IDMC. 2013

31 Segln el registro oficial del gobierno de Colombia. Esta cifra toma en cuenta los nimero hasta el final del
afo 2013. Adicionalmente esta cifra es acumulativa y no toma en cuenta el nimero de personas que han
fallecido durante el proceso de desplazamiento; IDMC. 2013.

32 ACNUR. Sin fecha. Ecuador: El ACNUR en Ecuador

33 IDMC. 2013

3¢ Human Rights Watch. 2013. The Risk of Returning Home — Violence and Threats Against Displaced
People Reclaiming Land in Colombia

35 IDMC. 2013

36 ACNUR. 2008. Informe piloto de la Evaluaciéon de necesidades mundiales citado en White, 2011.

37 White. 2011

38 WFP Ecuador. PRRO 200275 - Standard Project Report. 2013

39 PMA & ACNUR. 2014. Misién de Evaluacion Conjunta (Joint Assessment Mission o JAM). Marzo
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21.  ACNUR ha resaltado como preocupacion primaria la violencia sexual basada en género contra
mujeres, ninos y ninas, especialmente en las areas fronterizas. Los retos primarios incluyen un acceso
limitado a la justicia, un bajo porcentaje de crimenes denunciados, asi como también la escasa
disponibilidad de redes de apoyo para victimas y sobrevivientes. Otros factores importantes son el
temor de represalias y sentimientos de vergiienza, relaciones desiguales de poderyla falta de recursos
para proteger y restaurar los derechos de la mujer.4°

22, En ciertos casos, las mujeres refugiadas se pueden ver forzadas a recurrir a empleos que las ponen
bajo peligro como mecanismo de supervivencia, como por ejemplo la prostitucion, hecho que puede
aumentar atin mas el riesgo de explotacion fisica, emocional y mental.4* La violencia de género
también puede poner en riesgo la salud de las mujeres como es el caso con el VIH/SIDA, tema que
suele ser dificil enfrentar en una sociedad conservadora donde la estigmatizacion es elevada para las
personas con esta enfermedad. Ademas, si se ven forzadas a huir de su pais sin pareja, las mujeres se
enfrentan a la carga de cuidar de sus familiares (ya sean nifios, personas mayores, personas con
enfermedades crénicas o con discapacidades), situacion que aumenta la presion en la que viven. Por
lo mismo, al verse sin las redes sociales familiares, las mujeres refugiadas pueden ser mas vulnerables
ala explotacion estando en un pais nuevo.42

23.  Aundado el contexto descrito anteriormente, existen logros en lo que concierne el empoderamiento
del género. En el 2013, dentro del PRRO 200275 se caumplieron los objetivos del empoderamiento
de género segiin el PMA: mas del 50 por ciento de los beneficiarios y delos miembros de asociaciones
de pequenos agricultores del PMA son mujeres. En el mismo afo, fue creada una campafia nacional
junto con las Naciones Unidas (incluyendo a ONU Mujeres y otras agencias) donde fueron
elaborados una serie de productos con el propésito de aumentar la capacitacion en la lucha contra la
violencia de género.43 Estas actividades contribuyen a las Agendas Nacionales de Igualdad del
gobierno de Ecuador, agenda que apoya alaigualdad del género y que también protege alas personas
dela discriminacion sin importar su condicion migratoria.4445

1.3. Resumen de la operacion

24.  El PRRO 200275 (2011-2014) se aprobo en julio de 2011. El periodo de implementacion fue de
julio 2011 hasta diciembre 2014. Tiene dos objetivos estratégicos (OE): OE1: Mejorar el consumo
de nuevos solicitantes de asilo y de los refugiados colombianos mas vulnerables que no son
autosuficientes en Ecuador sin crear tensiones entre los refugiados colombianos y la poblacion
ecuatoriana (se refiere a este objetivo como el componente de socorro), y OE.3: Reconstruir
medios de vida sustentables y la seguridad alimentaria y nutricional de los refugiados
colombianos y de los ecuatorianos, con un enfoque especial en las mujeres y en aquellos que han
sido mas afectados por el conflicto en Colombia (a lo que se refiere como el componente de
recuperacion). Las necesidades de recursos al momento del diseno fue de US$13,571,583; a
finales de la ltima enmienda, el requisito fue de US$16,504,628 proviniendo el mayor
porcentaje de donaciones de los Estados Unidos, remanentes de operaciones previas, y la
Comision Europea. El PRRO fue financiado en un 67.7 por ciento. Un panorama completo del
programa se describe en la Ficha Técnica de la Operacion (Ver Tabla 1 a Tabla 6).

25.  El PRRO planifico asistir a 139,600 beneficiarios®s y al final de la operacion, terminé asistiendo
a 309,420 beneficiarios,4¢ de los cuales un gran porcentaje han sido mujeres (165,703 mujeres y

40 UNHCR. 2011
4 WFP & UNHCR. Joint Mission Assessment. 2011
42 PMA & ACNUR. 2014. Mision de Evaluacion Conjunta (JAM). Marzo
43 PMA Ecuador. 2014. Informe Anual 2013
44 PMA Ecuador. 2014. Informe Anual 2013
45 Gobierno de Ecuador. 2014. A través de cinco Agendas Nacionales se consolida la igualdad en el pais
46 El ntimero total de beneficiarios se ha ajustado para excluir al nimero de beneficiarios que han sido asistidos
con més de una actividad, Project Document.
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26.

27.

14,317 hombres en total; ver Tabla 7 en el Anexo 8 para un listado de los beneficiarios por
componente/actividad). Las principales acciones de cada componente son las siguientes, de las cuales las
dos ultimas tienen como finalidad la de reducir tensiones entre las comunidades de acogida y los
refugiados Colombianos:

. Socorro: Focalizacion, transferencia de alimentos y capacitaciones en nutricion y
salud, monitoreo del apoyo y vulnerabilidades.
. Recuperacion: Transferencia de alimentos, capacitaciones en nutricion y salud,

programas de capacitacion para reforzar habilidades y medios de vida, y monitoreo
del apoyo y vulnerabilidades.

. Complementacion de alimentacion escolar: Transferencia de alimentos y
capacitaciones en nutricion y salud.
. Recuperacion de cuencas: Transferencia de alimentos y capacitaciones técnicas.

El programa implement6 oficinas en las ciudades de Tulcan, San Lorenzo, Lago Agrio, y
Esmeraldas, donde se trabaja directamente y en coordinacion con los socios implementadores y
estratégicos como ACNUR, HIAS, Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales y
Provinciales. Desde la oficina central de Quito, el PRRO 200275 apoy06 los programas en la
provincias internas de Imbabura, Pichincha y Santo Domingo.

2. Hallazgos de la Evaluaciéon

2.1.Pertinencia de la operacion

Esta seccion examina la medida en que la operacion fue apropiada y si alcanzo sus metas al
proveer asistencia de socorro y recuperacion a los beneficiarios. También identifica y discute
cudles factores internos y externos han afectado los resultados.

Pertinencia de la operacion en funcion a las necesidades

28.

29.

30.

El disefio inicial del PRRO 200275 se realiz6 a comienzos del 2011 y fue aprobado en julio del
2011, dando continuidad al PRRO 104430 que finaliz6 en junio del 2011. Es importante hacer
notar que ante el flujo de refugiados colombianos y la necesidad de apoyarles durante la fase de
socorro, el Gobierno de Ecuador solicit6 al PMA extender el PRRO 104430 para evitar brechas
en las intervenciones y que la poblaciéon de refugiados fuera afectada.

El diseino de la operacion se realizé en base al contexto. El diseio inicial del PRRO
200275 incluyo las recomendaciones de la evaluacion conjunta realizada por ACNUR y PMA
durante el 2011. Esta identificd areas especificas para mejorar para el PMA como: reforzar la
presencia en el campo para mejorar la capacidad de realizar evaluaciones de seguridad
alimentaria, focalizacion de beneficiarios y comunidades, monitorear la implementaciéon de
actividades e incluir en las actividades de recuperacion componentes de medios de vida con
enfoque comunitario.

Durante el periodo de diseno e implementacion se realizaron varios estudios que
apoyaron/sustentaron el disefio original. Como ejemplo podemos citar los siguientes:
Evaluacion de la seguridad alimentaria en el 2010,47 Evaluacion de vulnerabilidades,+8 reporte
de avance de ACNUR del 2010,49 reporte de la mision conjunta ACNUR-PMA 2011,5° Reporte
del impacto de las transferencias en las poblaciones de refugiados colombianos y ecuatorianos
en Carchi y Sucumbios.5

47 WFP, Emergency Food Security Assessment (EFSA), 2010

48 WFP, Household Assessment, 2011

49 UNHCR, Progress 2010

50 UNHCR-WFP, Report of the Joint Mission UNHCR-WFP for the Revision and Reevaluation of the Relief
and Recovery Operation in Favor of Colombian Refugees in Ecuador, 2011.

5t Hidrobo et al., 2012
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31.

32.

33-

34.

35-

36.

Los objetivos de la operacion reflejan las necesidades de la poblacion. Los objetivos
del PRRO 200275 reflejan claramente las necesidades de la poblacién al utilizar informacion de
evaluaciones realizadas por varias organizaciones (ver Tabla 2). En base ala evaluacion conjunta
realizada por ACNUR y PMA en el 2011, se definieron los objetivos del PRRO 200275 para
atender las necesidades de los refugiados colombianos. Ademas en el 2010 se realiz6 una
evaluacion de la seguridad alimentaria que mostro los niveles de inseguridad alimentaria en los
refugiados colombianos.

Los objetivos del PRRO 200275 proponen mejorar el consumo de alimentos de los nuevos
refugiados buscando asilo en Ecuador sin crear tensiones con las comunidades de acogida.
Ademaés proponen reconstruir los medios de vida de manera sostenible y la seguridad
alimenticia y nutricional de los refugiados colombianos y ecuatorianos vulnerables. Estos
objetivos son apropiados a las necesidades de los refugiados, y responden a la necesidad de los
refugiados donde 72 por ciento de los hogares de la poblacién focalizada en socorro requieren
asistencia porque se encuentran en una situacion de inseguridad alimentaria.>?

Lamentablemente muchos colombianos cruzan la frontera y no se registran por temores a
represalias por parte de diferentes grupos, lo que no les permite acceder a servicios disponibles.
Por esta razén no se conoce exactamente el nimero de personas colombianas que cruzan la
frontera buscando asilo, por lo que es dificil estimar el grado de efectividad del programa para
poder atender a todas las personas que buscan refugio. Sin embargo, se puede decir que el PMA
y ACNUR han trabajado muy de cerca para asegurar que los refugiados registrados con una
organizacion sean referidas y servidas por la otra, segan criterios de vulnerabilidad compartidos,
y se ha mejorado el alineamiento en este sentido. Ademaés, han diseminado informacion para
que las personas conozcan los procedimientos de registro y puedan participar en el programa.

El PRRO empledé las opciones correctas en actividades y modalidades de
transferencia. El PRRO 200275 implement6 actividades adecuadas para apoyar a las
poblaciones y alcanzar los objetivos del programa, asi como modalidades innovadoras,
eficientes, eficaces y adecuadas para realizar las transferencias de alimentos.

En el PRRO anterior y al comienzo del PRRO 200275, se utilizaron la distribucion de raciones
de alimentos a los refugiados y participantes en las actividades de capacitacion por alimentos.
Esta modalidad es efectiva cuando no existe la disponibilidad de alimentos o los medios para
poder obtenerlos, que es el caso de los refugiados que no poseen ni tienen acceso a fuentes de
ingresos estables y en niveles aceptables. Sin embargo esta modalidad es limitante para
promover la diversificacion de alimentos para consumo. Ademas, la distribucion de raciones de
alimentos en areas urbanas donde los refugiados que reciben los alimentos viven dentro de la
comunidad receptora aumenta el perfil de la actividad al momento de realizar las distribuciones.
Estas dos modalidades fueron apropiadas pues la focalizacion permitieron identificar a las
familias de refugiados y proveerles las raciones o cupones establecidos.

Durante el PRRO 200275 se implement6 la distribucion de cupones para que los refugiados
pudieran canjearlos en puntos de venta por alimentos. Esto incrementd considerablemente el
acceso a nuevos alimentos y disminuy6 el perfil de las distribuciones y por consiguiente las
tensiones con los gobiernos municipales y otros grupos. Sin embargo, era limitado el control
sobre los alimentos que los refugiados podian adquirir ya que se utiliz6 una cadena de
supermercados comerciales que tenia un control limitado para no permitir la compra de alcohol
y cigarros. Es importante notar que el programa implement6 una distribucion de efectivo a las
escuelas y no a los beneficiarios, ya que esta modalidad no era apropiada pues no existian los

52 PMA. 2013. Evaluacion de la Situacién de Seguridad Alimentaria de la Poblacion Refugiada en el Ecuador
— PRRO 200275
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37

38.

39-

40.

mecanismos para garantizar la utilizacion del efectivo para mejorar la nutricion y diversificacion
de los alimentos.

La OP, al evaluar la efectividad de la distribucion de raciones y el buen desempeno de los
cupones,53 desarroll6 e implemento6 la modalidad del uso de una tarjeta con codigos de barra, un
sistema en linea (sistema SMART) para monitorear las transferencias, precios y patrones de
consumo y puntos de venta de alimentos autorizados. La OP también promovi6 la creacion de
vinculos con productores locales para proveer los alimentos a los puntos de venta y escuelas. Una
de las ventajas del sistema SMART es que facilita algunos controles de forma automaética; por
ejemplo, especifica el tipo de productos que se puede comprar y excluye productos prohibidos
(como alcohol, tabaco, dulces, galletas, etc.) de la lista de aquellos que se pueden ingresar con el
codigo de barra.54 El personal del PMA monitorea constantemente los precios de los productos
en los puntos de venta y en el mercado para garantizar que no se esta afectando el mercado. y
que el usuario de la tarjeta/cupon reciba un precio justo. Estos precios estan definidos en el
sistema y pueden ser ajustados cuando existen cambios de precios en el mercado. La modalidad
de tarjeta con cédigo de barras ha sido apropiada y muy exitosa pues permite que los
beneficiarios puedan escoger sus propios alimentos, reduce tensiones con la poblacion receptora
(porque la modalidad de la tarjeta es menos visible que el alimento en especie), fortalece la
produccion local y reduce el trabajo logistico del personal y las socias implementadoras.

El programa contempld programas de capacitacion en nutricion y salud tanto a refugiados
colombianos, como a ecuatorianos vulnerables, contando con el apoyo de socios
implementadores. El programa también capacit6 a maestros, nifios y padres de familia en las
escuelas y grupos de mujeres en situacion de vulnerabilidad. Estas capacitaciones incluyeron
tanto elementos sobre preparacion de alimentos, higiene y diversificacion alimentaria, como
temas de derechos humanos, integracion, género y otros. Estas capacitaciones fueron
importantes para mejorar el nivel de conocimientos y las practicas alimenticias y de salud, asi
como para poder vincular las transferencias de alimentos a mejores comportamientos
alimenticios y de salud de los refugiados y ecuatorianos vulnerables

Dentro del proyecto de produccion local de alimentos, el programa capacitd a grupos de
agricultores organizados en asociaciones y vinculados al proyecto de complementaciéon de
alimentacion escolar y también a grupos de ecuatorianos y colombianos vulnerables. Ademas de
las capacitaciones en nutricion y salud mencionadas en el parrafo anterior, tambien recibieron
capacitaciones con apoyo de instituciones nacionales sobre temas de produccion de alimentos,
huertos organicos, cria de animales menores, practicas agroecologicas de produccion, y
asociativismo.

Las capacitaciones lograron mejorar conocimientos y practicas, pero ademas en aquellas que se
realizaron en grupos mixtos donde participaron grupos de colombianos refugiados y
ecuatorianos vulnerables comenzaron a trabajar en la reduccion de tensiones al conocerse mejor
y comprender sus situaciones. Esta tiltima fue una estrategia que varios gobiernos municipales
y provinciales adoptaron para poder atender mejor a estos grupos. Las capacitaciones
relacionadas con la formacion de grupos de productores también apoyaron el fortalecimento de
medios de vida. El programa también contemplé proyectos de proteccion de cuencas
hidrograficas y fuentes de agua hechas con el apoyo y la participacion de gobienros locales y a
través de mingas conformadas por habitantes locales, quienes recibieron raciones secas al
finalizar la actividad.

53 Hidrobo et al., 2012.
54 Un apoyo adicional que fomenta la compra de productos nutricionales es que todos los puntos de venta
exponen afiches e informacién presentada en graficas con texto e imagenes de los productos metas.
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41.

42.

43.

45.

El PRRO tiene una focalizacion geografica apropiada. La ubicacion geografica del
programa fue apropiada para poder atender a los beneficiarios recién llegados directamente a
Ecuador en las provincias fronterizas y durante sus movilizaciones internas en el pais.

El programa se implemento en las provincias fronterizas del norte de Ecuador con Colombia que
son los primeros puntos de entrada de los refugiados colombianos (Esmeraldas, Carchi y
Sucumbios); y que, con la provincia de Pichincha, tienen las poblaciones més altas de refugiados
en el pais.55 Ademas el programa trabajo en las provincias de Imbabura, Pichincha y Santo
Domingo, hacia donde existe una gran movilizacion de refugiados que emigran para buscar
mejores condiciones y oportunidades. Asi que el PRRO se concentr6 apropiadamente, en las
zonas mas necesitadas.

El diseiio de la operacion es en base a un analisis de género adecuado. Al momento de
realizar el disefo no se realizd un analisis de género a profundidad.5¢ El equipo evaluador se reunio
con un funcionario de ONU Mujer que indico que ésta seria una oportunidad interesante pero
complicada de realizar debido a la fluidez de la poblacion de refugiados. HIAS tambien indico el
interes de poder profundizar mas en el tema de género para poder incorporarlo en sus procesos de
andlisis y retroalimentar sus operaciones. También cabe menciona que al momento dela evaluacion,
el equipo evaluador no logro encontrar mas informacion sobre generoy equidad. Esta es una area de
la cualla OP esta conciente y en la cual la OP esta trabajando para poder desallorrar una metodologia
mas consistente para recolectar y analizar este tipo de informacion.

Sin embargo, la operacion fue disefiada teniendo en cuenta las necesidades de la poblacion (e.g,,
criterios de focalizacion que reflejan consciencia de la alta poblacién de mujeres refugiadas y, entre
ellas, de mujeres cabezas de hogar) e incluia elementos para proteccion y reducciéon de violencia de
género (esto, por ejemplo, se refleja en el cambio de la modalidad de transferencia a tarjetas
electronicas). El diseno también fue sensible a la necesidad de concientizacion sobre este tema,
evidenciado por la inclusién de capacitaciones para mejorar la sensibilizacion contra la violencia de
género y promover la equidad de género, y la coordinacién con otras organizaciones para
profundizar y mejorar las actividades de género del programa (Ver la Tabla 23 en el Anexo 8).

Durante la implementacion del programa y en las enmiendas y ajustes que se realizaron, la situacion
de género se tomo en cuenta y se solicitd el apoyo de ONU Mujeres para ajustar las actividades y los
materiales del programa. Con este apoyo a la implementacion del programa se incluyo la variable
género para el diseno de actividades y materiales de capacitacion.

Coherencia con la estrategia corporativa del PMA

46.

47.

Es importante hacer notar que durante la vida del PRRO 200275 se realizaron cambios corporativos
dentro PMA a nivel mundial para estandarizar politicas, procedimientos, marcos de resultados y
objetivos corporativos. El PRRO 200275 realiz6 enmiendas al programa que incluyeron ajustes al
marco logico del programa para poder ser coherente con los cambios corporativos. El PMA Ecuador,
aprovechd esta oportunidad para poder ajustar el marco logico del PRRO 200275 para que
continuara siendo apropiado para las necesidades de los refugiados.

Desde el diseno, los objetivos del PRRO 200275 estuvieron alineados con los objetivos corporativos
del PMA (Objetivo Estratégico 1: Salvar vidas y proteger los medios de vida en emergencia, y el
Objetivo Estratégico 3: Reconstruir las vidas y medios de vida en situaciones de transicion). También

55 Segun las cifras (2010) de Progres citadas en los Términos de Referencia: Anexo 1 (p. 18) de “WFP OEV.
2014. PRRO 200275 - Terms of Reference.”

56 Vale mencionar que en la época de disefiar el PRRO, atin no estaba vigente el Plan de Accién a Nivel
Sistematico (System-Wide Action Plan, o SWAP) para integrar el tema de género al trabajo del sistema de la
ONU. SWAP fue aprobado en 2012 y establece medidas comunes para medir el progreso en el trabajo
relacionado con género de la ONU, incluyendo la incorporaciéon de la perspectiva de género en todas sus
operaciones. Sin embargo, la cuestion de género ha sido un tema importante por varios afios y es un aspecto
incluido en la matriz de esta evaluacion (ver las secciones 1.2, 1.3, y 3.3 en el matrix en el Anexo 5).
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48.

fue consistente con las politicas de PMA sobre género (2009),57 y la proteccion humanitaria (2012),
y sus lineas de trabajo en la nutricién, y complementacion de alimentacion escolar. Ademas, se
disefi6 un marco de resultados en base al marco estratégico corporativo del PMA (2008-2013), y del
Marco de Asistencia de Naciones Unidas (2010-2014) (Ver Tabla 2).

Durante el 2014, 1a OP en Ecuador trabajé conjuntamente con la OR en Panama4, para asegurar que
el programa estuviera en linea con los estandares corporativos, asi como en la utilizacion de un plan
de monitoreo adecuado. Este fue un gran esfuerzo por parte del personal del PMA asi como de los
socios para poder tener todos los instrumentos y la informacién necesaria y poder mejorar la
rendicion de cuentasy el aprendizaje.

Coherencia con las politicas gubernamentales

49.

50.

51

52.

53

Coherencia de los objetivos del PMA con los del gobierno: Los objetivos y actividades de
la operacion del PRRO 200275 fueron coherentes y apropiados respecto a las politicas, objetivos y
actividades de los diferentes niveles del gobierno de Ecuador.

El diseno del programa incluy6 un anAlisis de contexto politico, economico y social tanto del pais
como de la zona de interés. En este sentido se tomaron en cuenta el Plan Nacional de Desarrollo del
Gobierno de Ecuador (2009-2013); las Agendas Nacionales de la Igualdad que tratan de la igualdad
del género, la igualdad intergeneracional, la interculturalidad y la movilidad humana; el Programa
de Complementacion de Alimentacion Escolar; la Estrategia Accion Nutricion (2013); la Ley
Organica del Régimen de Soberania Alimentaria (LORSA); y la politica de asilo del 2009 .

La operacion PRRO 200275 estuvo enmarcada dentro de los compromisos del gobierno de Ecuador
en cumplir los convenios internacionales y apoyo a refugiados. Sin embargo, desde la adopcién de
esta politica en el 2009 se necesita implementar un plan concreto para la atencion de los refugiados
por parte del gobierno de Ecuador. El gobierno ecuatoriano provee a los refugiados exclusivamente
servicios de educacion y salud, el PRRO 200275 coordina con el Ministerio de Relaciones Exteriores
y Movilidad Humana y agencias relevantes de Naciones Unidas para poder alcanzar los objetivos del

programa.

A nivel central, el PRRO 200275 apoyo las iniciativas para asistir a los refugiados en funcion a los
lineamientos dados por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana. Ademas el
PRRO 200275 coordiné con los ministerios de Educacion y Agricultura para iniciar actividades de
complementacion de alimentacion escolar y produccion y comercializacion comunitaria y compras
locales. El disefio del PRRO 200275 responde también a la solicitud del gobierno de Ecuador en
apoyar a los refugiados colombianos, que fue parte de la justificacion de extender seis meses més el
PRRO anterior (104430) para poder responder al aumento de refugiados y evitar una brecha entre
las operaciones.

A nivel de los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GADs) provinciales y municipalidades, el
PRRO 200275 logro insertar sus actividades dentro de los planes de trabajo para poder apoyar las
iniciativas locales y obtener el apoyo institucional y sinergias de trabajo. Esto se reflejo en los
proyectos de recuperacion y las actividades de complementacion de alimentacion escolar y manejo
de cuencas naturales, donde los Gobiernos Auténomos colaboraron con personal, recursos y
asistencia técnica.

Grado en el que los objetivos de la operacion se establecieron en relacion a los del
gobierno y socios: Los objetivos del PRRO 200275 fueron disenados y luego desarrollados en
base a los estudios realizados durante 2010 yla evaluacion conjunta que se realiz6 con ACNUR en el

57 WFP. 2009. WFP Gender Policy - Promoting Gender Equality and the Empowerment of Women in
Addressing Food and Nutrition Challenges.
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55-

56.

2011.58 De estos estudios, no solamente surgen las areas de trabajo para el PRRO 200275 socorro y
recuperacion, sino que también aquellas areas donde el trabajo de PMA complementa aquello de
ACNUR, OIM, FAO Yy otras organizaciones.

Ademas, se utilizaron las politicas nacionales, provinciales y municipales para poder incluirlas en el
andlisis para la definicién de los objetivos del PRRO 200275. Una de las politicas del gobierno de
Ecuador promovida durante la vida del programa fue el apoyo a la producciéon y comercializacion
comunitaria. El PRRO 200275 reviso e implemento actividades para que estuvieran alineadas a esta
politica y logr6 apoyar a grupos vulnerables tanto a nivel provincial, como a nivel municipal y a nivel
comunitario. En las provincias de Imbabura y Carchi, el programa apoyo a agricultores a mejorar su
produccion y proveer alimentos a las escuelas participantes y mejorar su productividad y
asociatividad y puedan vender sus productos en las ferias de agricultores y al programa a través de
los puntos de venta.

Afortunadamente los cambios en las autoridades debido a las elecciones municipales y provinciales
en el 2014 no afectaron significativamente al PRRO 200275. Los efectos fueron principalmente por
los retrasos en las tomas de decision y disponibilidad de recursos para apoyar el programa. Al mismo
tiempo, hubo un cambio en la politica del gobierno central de volver a fortalecer la centralizacion en
toma de decisiones despues de los cambios en algunas alcaldias y provincias. Esto ha causado atrasos
en la definicion de niveles de autoridades para aspectos técnicos.

Coherencia con socios

57

Alineamiento de la operaciéon con los sectores identificados del Sistema de las
Naciones Unidas: Durante el diseno del PRRO 200275, se consultaron documentos estratégicos
de varias organizaciones del sistema de la ONU: entre ellas el Marco de Asistencia y Desarrollo de
Naciones Unidas (UNDAF 2010-2014)59:60 ylos reportes de ACNUR del 2010.77

Sinergias con el programa y con socios

58.

59.

Desde el disefio del PRRO 200275 se defini6 la importancia de trabajar con socios estratégicos
miembros del sistema dela ONU: ACNUR, ONU Mujeres, FAO, UNICEF, IOM y otros. Es claro
que la coordinacion y el trabajo con ACNUR ha ocasionado la mayor sinergia debido a que el
PRRO 200275 complementa las actividades de ACNUR en el campo y permite que se apoye mas
integralmente alos refugiados. Una estrategia integradora que ha potencializando estas sinergias
ha sido la utilizacion de HIAS como socio implementador en la mayoria de las localidades.

HIAS, al ser también el socio implementador de ACNUR, ha permitido integrar las actividades
de mejor forma y apoyar mejor a los refugiados. HIAS se enfoca en la integracion econémica y
social del refugiado, brindando aporte de trabajo social, apoyo a pequeiios emprendedores,
capital semilla, y atencién a victimas de violencia en base a género, asi que su mandato y
capacidad son directamente complementarias a los objetivos del PRRO y existen varios
beneficios mutuos a la colaboracion. La colaboracion con RET (Foundation for the Refugee
Education Trust) en el componente de recuperacion — talleres de capacitacion para mujeres
pequeiias emprendedoras -- también ha potencializado sinergias ya que comparte con el PMA
la poblaciéon meta de refugiadas y el objetivo de promover medios de vida; para el personal de
RET, su involucramiento con el PRRO ha permitido profundizar en el tema de la seguridad
alimentaria al integrar talleres de seguridad alimentaria y nutricional a su curriculo general. De
igual forma, la Comision Europea (European Commission’s Humanitarian Aid and Civil
Protection Department o ECHO por sus siglas en inglés) esta financiando a ACNUR y al PRRO

58 UNHCR-WFP, Report of the Joint Mission UNHCR-WFP for the Revision and Reevaluation of the Relief
and Recovery Operation in Favor of Colombian Refugees in Ecuador, 2011.

59 UNDG, United Nations Development Assistance Framework (UNDAF) 2010-2014

60 E] PRRO se alinea con las prioridades 2 y 3 de MANUD (UNDAF). 77 UNHCR, Progress 2010.
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200275, lo que ha permitido tener mayor comunicacion y coordinacion entre ACNUR y el PMA
en temas operativos y estratégicos para poder encontrar areas de interés conjuntos, disefiar las
actividades y lograr sinergias con los programas que se implementan.

2.2, Resultados de la operacion

60.

Esta seccion responde a la segunda pregunta clave de la evaluacion, ¢Cuales son los resultados
de la operacion? Presenta los resultados mas importantes de la evaluacion, enfocandose en los
impactos de cada una de las actividades de intervencion, incluyendo la distribucion general de
alimentos y cupones a refugiados colombianos y actividades de recuperacion, que incluyen
almuerzos escolares, produccion local de alimentos, capacitaciones en nutricién y alimentos
(FFT),5t y proteccion de cuencas hidrograficas y fuentes de agua (FFA).62 Esta seccion evalda el
éxito de la operacion en lograr los resultados planificados y en alcanzar a los beneficiarios
deseados dentro de escalas y tiempos previstos, asi como también la eficacia y eficiencia de las
diferentes intervenciones; (éstos se describen con mas detalle en a partir del parrafo182).
También se presentan resultados sobre los procesos de cambio que han ocurrido durante la
implementacion de la operacion.

Distribucion general de alimentos y cupones a refugiados

61.

62.

63.

Seleccion de beneficiarios. Durante los tres anos y medio que durd la operacion, el niimero
de beneficiarios que obtuvieron asistencia en alimentos o cupones excedi6 lo planificado, como
se detalla en la Tlustraciéon 1y en el Anexo 8, Tabla 7.

Tlustracion 1 - Beneficiarios planificados y actual

80,000 -
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20,000 -~

ler Afio 2do Afio 3er Ao 4to Afo

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

La seleccion de beneficiarios refugiados se ha enfocado en colombianos recién llegados al
Ecuador que han obtenido o estan en proceso de solicitud para la obtencion de estatus de refugio
y estan registrados en el sistema Progres, una base de datos alimentada por la Direccién General
del Refugiado (DGR) y compartida por el PMA y ACNUR para el registro y documentacion de
los solicitantes. Después de una focalizacién y una evaluacion de la situacion de seguridad
alimentaria de cada refugiado realizada en coordinacién con socios (ACNUR y HIAS), las
personas en situacion de socorro (menos de un afio en el Ecuador), o en situacion de
vulnerabilidad (més de un afio en el Ecuador e inseguridad alimentaria), reciben asistencia
alimentaria para asegurar la satisfaccion inmediata de las necesidades alimentarias de cada uno
de los miembros del hogar. Estas variables que se usan actualmente como base de focalizacion
son coherentes con los criterios previstos en el documento de proyecto PRRO bajo Beneficiaries
and Targeting.

Sin embargo, en ese documento tambien se incluyen “personas en necesidad de asistencia y
proteccion internacional.”’¢3 Una limitante en la seleccion de beneficiarios es que un niimero
indefinido de personas en necesidad de asistencia y proteccion internacional no pasan a través
de la DGR y por lo tanto queda automaticamente excluidas. Esto ocurre por factores que no

61 FFT, o food for training, por sus siglas en inglés.

62 FFA, o food for assets, por sus siglas en inglés.
63 Report of JAM Mission Ecuador, January-February 2014; pagina 2.
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64.

65.

66.

67.

68.

necesariamente estan bajo el control del PMA. Por un lado, la mayoria de los refugiados tienden
a mezclarse con comunidades locales y muchos de ellos a pesar de estar en situacion de refugio
no solicitan estatus oficial por diversas razones, entre ellas, por temor a ser encontrados por los
grupos irregulares que forzaron su salida de Colombia. Por otro lado, hay un contexto legal e
institucional que exige que los beneficiarios hayan pasado o esten pasando por un proceso formal
de reconomiento de situcion de refugio.

En algunas ocasiones hay errores de inclusion, aunque estos no parecen ser muy frecuentes. Esto
sucede mas en la zona fronteriza Tulcan-Ipiales donde es muy facil cruzar de un pais a otro.

Es importante notar el esfuerzo del personal del programa para verificar y actualizar el listado de
refugiados del PMA de tal forma que coincida con el listado de beneficiarios del programa del
ACNUR. Cuando el PRRO comenzo, las agencias tenian guias de asistencia separadas y no
coincidian en el namero de refugiados reportados. En el 2013, PMA y ACNUR lograron volcar
las dos guias en un mismo documento. La coordinacion entre las dos agencias se fortalecio a raiz
del desarrollo del JAM a principios de 2014%4 que establece mecanismos de coordinacion entre
las dos agencias. Una de las recomendaciones importantes de este documento fue el desarrollo
de criterios de focalizacion comunes. A finales de 2014 se logro cerrar la brecha en relacion a la
focalizacion de refugiados focalizados dentro del componente de en estado de socorro. Desde la
perspectiva de ACNUR, la relacion con el PMA en temas de socorro es clara y positiva,
garantizando apoyo durante el primer tiempo de estadia del refugiado. El desafio para las dos
agencias esta en como pasar del tema de socorro a fortalecer medios de vida y como focalizar la
asistencia alimentaria teniendo en cuenta variables socioeconémicas. Las dos agencias han
logrado avances en este sentido ya que a fines de 2014 se cre6 un listado conjunto de variables
que pueden servir como base de focalizacion. Para identificar indicadores socioeconémicos,
ACNUR esta haciendo estudios para establecer la relevancia de ciertos indicadores de
focalizacion, como el nivel de escolaridad del refugiado. Los resultados de estos estudios se
compartiran con PMA para continuar esfuerzos importantes de coordinacion.

Modalidad de distribucion. La modalidad de distribucion de alimentos se modifico
gradualmente a lo largo del PRRO. Originalmente se empez6 con la distribucion de raciones
secas (lentejas o frijol, arroz y aceite). De acuerdo al SPR 2013, a partir de mediados de 2013 las
raciones secas fueron complementadas con un cup6én de US$20 por familia para la compra de
alimentosy, a finales de 2014, segtin el SPR 2014, 1a racién seca fue completamente reemplazada
por un cup6n mensual de US$20 por persona para hogares focalizados en el componente de
socorro y US$10 por persona para hogares atendidos por su situaciéon de vulnerabilidad. El
objetivo de esta modificacion fue diversificar la dieta, mejorar la nutricion, e incrementar la
autonomia en la seleccion de alimentos.

Con el objetivo de reforzar la meta de una dieta sana y diversificada, a lo largo del PRRO la
recepcion de alimentos o tarjeta tiene como condicionante asistir a talleres de capacitacion sobre
dieta y nutricion.

El canje de cupones por alimentos también se ha modificado a lo largo del PRRO. Como se
explica en la seccion anterior, el PRRO implement6 el uso de tarjetas con codigos de barra que
se utilizan en conjunto con el sistema SMART en puntos de venta autorizados. Inicialmente las
tarjetas se canjeaban en grandes supermercados; luego se comenzaron a desarrollar tiendas
pequenas, en su mayoria de pertinencia local, como puntos de venta en diferentes localidades y
con apertura a vincular proveedores a los puntos de ventas.

64 Report of JAM Mission Ecuador, January-February 2014
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69.

70.

71.

72,

73

74-

El uso de la tarjeta para la compra de alimentos en pequenos puntos de venta ha facilitado el
éxito de estos puntos de venta, asi como también el de los pequenos productores vinculados, ya
que se les garantiza cierto volumen de ventas mensuales.

A través de las tarjetas se asegura la compra de alimentos nutritivos ya que estas no pueden ser
canjeadas por alimentos que estan fuera de la lista permitida por la OP.

El sistema SMART permite el monitoreo y la revision de transferencias, permitiendo un
seguimiento de los habitos de compra de los refugiados. Esto arroja datos que se complementan
con entrevistas que se hacen en los hogares sobre habitos de consumo. Estos datos
eventualmente pueden ser analizados para hacer un estudio mas profundo sobre el impacto del
programa. Esta informacion también evidencia casos en los que haya habido un error de
inclusion. Por ejemplo, se han reportado casos en la zona fronteriza, de personas que canjean la
tarjeta por un s6lo producto y cruzan la frontera con Colombia para revender este producto.

Aunque no existe un estudio especifico que demuestre cuantitativamente el impacto en las
economias locales de la incorporacion de puntos de venta y la vinculacién con pequefos
productores, las observaciones del equipo evaluador y entrevistas cualitativas con diversos
grupos indican una incidencia altamente positiva tanto en las economias locales como en el
desarrollo de emprendimientos productivos asociativos dentro de las comunidades de acogida.

Anteriormente, la visibilidad de las entregas de alimentos generaba una cierta tension entre
vulnerables colombianos incluidos y vulnerables ecuatorianos excluidos del programa dentro de
las comunidades de acogida. Esta tensién se manifestaba en reclamos por parte de los
ecuatorianos quienes cuestionaban por qué los colombianos reciben ayuda y ellos no. Aunque
no existe un estudio cuantitativo que confirme, observaciones y entrevistas cualitativas con
socios sugieren que el uso de la tarjeta ha tenido un impacto positivo en la reduccion de este tipo
de tensiones al hacer la asistencia menos visible.

Actual vs planificado. El cambio de racion seca al uso de la tarjeta conllevo a que se redujera
considerablemente la distribucion de alimentos en cuanto a socorro y grupos vulnerables y que
se aumentaran las trasferencias a través de cupones para los mismos grupos. De hecho, a partir
de abril 2014, la operacién incluyo las transferencias a través de cupones en las actividades
socorro (Ver Ilustraciones 4 a7 en el Anexo 8) al 100 por ciento en todas las provincias (antes de
ese momento, las transferencias estuvieron ejecutadas en combinacion con la distribucion de
alimentos). Este cambio se refleja en el namero de toneladas métricas (TM) de alimentos
distribuidos a lo largo de la operacion: durante el primer afio el nimero de TM fue ligeramente
mas bajo (98 por ciento) al nimero planificado. Esta disminucién se acentud en los afios
subsecuentes, pasando de 646 TM en 2012 a 29 TM en 2014. Por este mismo motivo, el total
planificado anualmente fue mas alto que lo distribuido(ver Ilustracion 2 y Tabla 27 el Anexo 8).

Tlustracion 2 - Distribucion de alimentos (TM)
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Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

75.  Duracion y puntualidad. Las familias/personas en situacion de socorro, reciben asistencia
durante seis meses, segiin criterios de vulnerabilidad. Al término de este ciclo se vuelve a realizar
una evaluacion y en caso de mantener la vulnerabilidad, se entrega asistencia por seis meses
adicionales. La asistencia tiene como condicionante participar en una capacitacion sobre
nutricion que se realiza el mismo dia en el que se registra y se entrega la tarjeta al beneficiario.

76.  Un problema con la puntualidad tiene que ver con la estructuracion de la vigencia de la tarjeta.
Las tarjetas caducan a final de cada mes y estas son recargadas al empezar el mes siguiente. Esto
significa que si la familia refugiada llega a final de mes, es obligada a utilizar todo el monto de la
tarjeta en un tiempo corto o arriesgar perder lo que no se ha utilizado. Ya que las familias,
particularmente durante el primer mes de llegada, no cuentan con refrigeracion y generalmente
tampoco cuentan con vivienda estable, estas optan por obtener productos no perecederos como
granos y otros para no perder el monto asignado durante el mes. Este problema puede evitarse
si el mes de vigencia de la tarjeta comienza cuando esta es activada, irrespectivamente del dia del
mes en el que se efectiie la activacion. .

77. Los monitores de campo en cada localidad, segin el SPR 2014, deben realizar visitas
domiciliarias para observar la situaciéon de cada familia. Esto ayuda a tomar decisiones en
relacion a si la familia requiere una extension en la asistencia. Aunque la duracion y frecuencia
de las visitas por parte del PMA no es sistematica y varia dependiendo de las posibilidades de
cada sub-oficina, ACNUR y HIAS también realizan visitas domiciliarias para poder validar y
retroalimentar el impacto del programa. En el caso de Sucumbios, por ejemplo, se hacen visitas
domiciliarias al 12 por ciento de las familias que ingresan al programa con atencién especifica a
familias en circunstancias particularmente dificiles. Las visitas se realizan por sorpresa o al
momento en que las familias van a reevaluacion, asi las familias llevan a los monitores a sus
casas, lo que facilita el tiempo y posibilidad de encontrar a las familias. El equipo evaluador
considera esta estrategia de monitoreo asi como el porcentaje monitoreado, bien ajustada y
eficiente dado el limitado recurso humano de la sub-oficina.65

78.  En cuanto ala asistencia a familias en estado vulnerable que llevan méas de un afio viviendo en
Ecuador, el PMA da un apoyo menor en alimentacion, que tiene como objetivo la diversificacion
nutricional y el apoyo para la reconstruccion de medios de vida sostenibles. Este apoyo, aunque
importante, no siempre es suficiente en cuanto a su duracion en el tiempo y consistente con la
prioridad que los socios dan a la reconstruccion de medios de vida dentro de la poblacion de
refugiados colombianos.

79.  Efectividad y eficiencia. El equipo evaluador encontrdé que se ha logrado alcanzar los
resultados e impactos planificados, incluyendo el niimero de beneficiarios atendidos, un nivel de

65 La sub-oficina de Sucumbios tiene un jefe de la oficina, mas dos personas, uno que realiza las visitas
domiciliarias y otro que visita los proyectos de recuperacion.
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8o.

81.

82.

83.

84.

85.

consumo de alimentos adecuado asi como un aumento en la diversidad de alimentos
consumidos durante el periodo de socorro de las familias seleccionadas.

El programa ha conseguido incrementar la diversidad alimentaria de los refugiados con el uso
de la tarjeta, los puntos de venta y la vinculacion con pequefios productores locales, asi como
también con capacitaciones en nutricién y preparacion de alimentos, como se explica mas
adelante. La disponibilidad y acceso a alimentos de calidad para los refugiados es generalmente
satisfactoria. En los puntos de venta se observo una buena variedad de hortalizas y frutas de
excelente calidad, asi como granos, cereales, productos lacteos y carnicos.

Los refugiados han aumentado el consumo de frutas y vegetales notablemente. El consumo de
proteina fresca se ha visto limitado por la capacidad de poder refrigerar alimentos frescos como
el pollo y el pescado y los refugiados han encontrado formas de poder resolver este problema
pidiendo prestado a los vecinos espacio para poder refrigerar estos productos. Ademas han
aumentado el consumo de atin y sardina enlatados, que les permiten obtener proteina y
utilizarlos cuando lo necesitan. Los puntos de venta por lo general estan situados en lugares
donde hay alta incidencia de refugiados, lo que facilita las visitas mas frecuentes para compras
de productos perecederos.

El personal de las sub-oficinas por lo general visita los puntos de venta regularmente para
verificar que la calidad de los productos cumpla con los estandares; este monitoreo es un chequeo
constante sobre la efectividad de la operacion en cuanto a la oferta de alimentos de calidad. En
algunos casos, los puntos de venta también estan abiertos al ptablico en general y son parte de un
mercado competitivo que exige cierta calidad. Ademas de la calidad, el monitoreo en los puntos
de venta incluye la validacion de los precios de mercado y los precios utilizados en los puntos de
venta. Este precio est4 definido en el sistema SMART y tinicamente después de revisar cambios
estacionales se actualiza.

El PMA también ha establecido el mecanismo de buzones de sugerencias, instalados o en los
sitios de registro o en los puntos de venta. Estos ofrecen un canal para la retroalimentacion del
beneficiario. Hasta ahora, las sugerencias recibidas son manejadas localmente por el anfitrion
del buzdn; el PMA podria maximizar la efectividad de este mecanismo a través de la recopilacion
periddica de sugerencias y la revision global de las mismas.

Solamente se present6 un caso de un punto de venta donde hubo numerosas quejas en cuanto a
la calidad, disponibilidad y acceso de los productos. Este punto de venta estaba siendo manejado
por el gobierno provincial en Carchi, pero cerrd en noviembre de 2014 debido a reformas al
COOTAD (Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autbnomos y Descentralizacion) que
obliga a los GADs a articular su gestion a la del gobierno central. Estas politicas del gobierno
central son independientes del PMA. A partir de ese momento los refugiados empezaron a
canjear sus tarjetas en uno de los grandes supermercados. Eventualmente, el PMA apoyara los
esfuerzos para abrir de nuevo el punto de venta para que los pequefios productores lo
administren y vendan directamente.

El uso de tarjetas no es conveniente en casos donde los refugiados se han asentado en zonas
rurales y distantes de los puntos de venta autorizados. En respuesta a esto, en ciertos casos el
programa se adecu6 apropiadamente a través del uso de puntos de venta movil que llevan
canastas de productos variados a zonas distantes donde son recibidas por los refugiados. Este ha
sido un cambio positivo e indica flexibilidad dentro del sistema.

Actividades de recuperacion:

86.

Las actividades de recuperacion se basaron en cuatro modelos de implementacion y tienen como
objetivo importante mitigar tensiones entre refugiados colombianos y las comunidades de
acogida fomentando actividades de integracion entre los dos grupos. Con este proposito, a través
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de los GADs, el PRRO aport6 directamente a ecuatorianos en las comunidades de acogida segiin
criterios de vulnerabilidad. La mayor parte de los beneficiarios en actividades de recuperacion
son ecuatorianos, constituyendo en promedio un 74 por ciento, versus un 26 por ciento de
colombianos, del total de los beneficiarios. Al final del PRRO 200275, el nimero de proyectos de
recuperacion descendio6 por diversos factores, como se explica mas adelante (ver Ilustracion 2y
Tabla 27 en el Anexo 8 para visualizar la disminucion de distribuciéon de alimentos en el 2014
cuando se implementd como actividad de recuperacion). Estos proyectos requieren de un
monitoreo y un seguimiento sistematico que no se ha hecho pero que, segiin entrevistas
realizadas por el equipo evaluador, tienen el potencial de acercar a ecuatorianos y a colombianos
dentro de un ambiente donde se busca el beneficio comiin y en colaboracion con los GADs a nivel
local y provincial. En esta seccion se hace referencia a los proyectos visitados por el equipo
evaluador (para un listado resumido de los proyectos visitados en cada provincia ver el Anexo 7).

Actividades con escuelas en comunidades de acogida

87.

88.

Seleccion de beneficiarios. Durante el periodo en que se realizé la operacion, el nimero de
ninos beneficiarios de la actividad de complementacion de alimentacion escolar fue de 40,949,
alcanzando al final de la operacién un porcentaje méas alto de lo planificado (ver Tabla 7 -
Beneficiarios por afio, sexo y por porcentaje alcanzad en el Anexo 8). Aunque en el primer
ano del PRRO, el namero de nifios y ninas que recibieron asistencia alimentaria del PRRO fue
menor al planeado (ver Ilustracion 3), en los afos siguientes, el nimero de beneficiarios en este
componente aumento considerablemente. En todos los casos, excepto en el primer afio, se
alcanzaron las metas (ver Tabla 20 en Anexo 8). Debido a cambios en las politicas del Gobierno
de Ecuador que resultaron en la unificacion de escuelas, el nimero de estudiantes atendidos por
el proyecto aument6 significativamente del comienzo del PRRO hasta el final (ver una lista
completa de beneficiarios en la Tabla 77 en el Anexo 8).

Tlustracion 3 - Nifos y nifias recibiendo complementacion de alimentacién escolar
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Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
Las escuelas que se beneficiaron de la actividad de complementacién de alimentacion escolar
fueron seleccionadas en base a varios criterios de focalizacion, incluyendo una solicitud formal
por parte de las escuelas al gobierno local, ser escuelas de educacion primaria que no son parte
del programa oficial de almuerzos escolares, tener un alto nivel de familias vulnerables y tener
por lo menos un 10 por ciento de nifios colombianos matriculados. Este porcentaje varia
dependiendo de la localidad: en lugares donde hay ciudades limitrofes con Colombia, este
porcentaje puede llegar a 30 por ciento de nifios colombianos matriculados. El programa, sin
embargo, no puede exigir un alto porcentaje de ninos colombianos matriculados en las escuelas
ya que los nifios refugiados en edad escolar representan una proporcion minima de la poblacion
escolar del pais. Ademaés, es comiin que las familias refugiadas se reubiquen en otras localidades,
lo que dificulta la permanencia del nifio en una sola escuela. Finalmente, un punto decisivo en la
seleccion de escuelas participantes fue el contar con la contribucion directa de padres de familia.
Esta contribucion se refleja a través de aportes para pagar el salario de las cocineras o la rotacion
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0.
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de padres en la elaboracion del menua y preparacion de alimentos. También se enfatizo la
importancia de que maestros y autoridades escolares se comprometieran a trabajar con el
gobierno local para aumentar los beneficios del apoyo del PMA y para eventualmente asegurar
la sostenibilidad del programa una vez que el PMA retire su contribucion. Como se explica méas
adelante, dentro de la actividad de complementaciéon de alimentacion escolar también se
vincularon asociaciones de pequenos productores locales quienes suministran a las escuelas con
sus hortalizas y frutas.

Actual vs planificado. La complementacion de alimentacion en las escuelas comenzoé con la
distribucion de raciones secas (harina, frijol o lentejas, arroz y aceite) por parte del PMA y
donaciones para suplementarlas con verduras y frutas. Esta modalidad fue cambiando durante
el desarrollo del PRRO, primero en la provincia del Carchi a partir de febrero de 2012 y despues
en la provincia de Imbabura, hasta llegar a una modalidad en esas localidades en que el PMA
entrega una canasta de raciones de vegetales comprada localmente para cada escuela. Estas
compras se apoyan con una transferencia en efectivo de US$0.25 por nifio por dia al gobierno
local para la compra de hortalizas y verduras a asociaciones autorizadas de pequenos
productores de la region. Este cambio resultdé en que la distribucion de alimentos secos no
aumentara en la misma proporcion que aumento el namero de beneficiarios, subiendo de 239
TM en 2012 a 300 TM en 2014. Sin embargo, de 2012-2014, de un total de 4,141 TM que se
distribuyeron, 813 TM (20 por ciento) se distribuyeron a las escuelas dentro del proyecto de
complementacién de alimentacion. En este caso, el total planificado siempre fue mas bajo que el
total distribuido (ver Tabla 27 en el Anexo 8). Esto también resulto en que el dinero invertido en
alimentacion incrementara. El valor global ejecutado durante la duracion del programa fué de
US$668,077 (ver Tabla 21 en el Anexo 8). Sin embargo, en varios de los casos observados, el
gobierno local contribuye US$0.10 por nifio por dia para la compra de estas canastas. En el caso
de Sucumbios, el PMA trabajo en afios anteriores hasta el 2013 en zonas cubiertas actualmente
por un proyecto del Fondo Italo-Ecuatoriano (FIE). E1 PMA apoyo la elaboracion del proyecto
para que el gobierno provincial obtuviera fondos del FIE para trabajar en estas zonas, que para
el PMA ya no eran prioritarias, como una estrategia de traspaso. El PMA trabaja ahora en zonas
que han sido identificadas como prioritarias de acuerdo a un mapeo basado en indices de
desnutricion croénica infantil y pobreza extrema por necesidades insatisfechas. El dinero que
tiene el PMA para actividades centradas en escuelas en Sucumbios se utiliza en las escuelas que
estan en las nuevas zonas identificadas como prioridad

Duracion y puntualidad. El programa estd cubriendo una necesidad bésica ya que
observaciones en campo y entrevistas en las escuelas indican que el programa de
complementacion de alimentacion escolar del Estado aporta actualmente al desayuno escolar
que consta de una colada y una galleta nutritiva y que es preparado en cada escuela en la mafiana.
En escuelas rurales, la mayoria dentro del programa, no es inusual que los nifios vivan a
distancias de hasta dos horas de la escuela caminando. En el pasado esto significaba que los nifios
solo comian la colada y galleta que da el Estado y regresaban a su casa caminado, con el
consecuente gasto de energia. En el caso de algunas de las escuelas los padres trabajan como
jornaleros o en la industria floricola, lo que significa que regresan a sus casas después de las 17
horas y no les daba tiempo para preparar el almuerzo para la familia. La complementacion de
alimentacion escolar es aconsejable para los ninos en tales circunstancias.

Bajo la estrategia que emple6 el PRRO 200275, el PMA inicia con un apoyo directo a las escuelas
a través del gobierno local. Este acuerdo tiene una duracion de dos afios durante los cuales se va
haciendo un plan de traspaso. Durante el primer afio, la fase inicial, se demuestra el modelo y
durante el segundo afio el gobierno local lo debe ir asumiendo y el PMA va reduciendo su
intervencion hasta salir completamente.
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Durante estos dos anos el PMA da capacitaciones en seguridad alimentaria, preparaciéon de
alimentos y nutricion a los maestros, directivos, padres de familia y ninos. Esto contribuye a una
diversificacion en el consumo de alimentos, aumentando el nivel nutricional de los nifios durante
una etapa critico de su desarrollo mental y fisico.

Como se explica en la proxima seccion, la actividad de complementacion de alimentacion escolar
requiere un alto nivel de colaboracion. El dia lunes los productores hacen las entregas a las
escuelas y estas hacen los pedidos a los productores para la siguiente semana. El dinero para la
compra de alimentos se transfiere al gobierno local en base al nimero de escuelas, dias escolares
y nimero de ninos planificados para cada mes. Al fin de mes, el gobierno local prepara un pago
en base a lo comprado para los pequenos productores con los recibos correspondientes. Segiin
entrevistas con el personal del PMA y con las autoridades de las escuelas, la claridad y el
cumplimiento con los horarios de pedidos y entregas han permitido una planificacion efectiva.
De la misma forma, los pagos han sido preparados y entregados puntualmente.

Efectividad y eficiencia. La actividad de complementacion de alimentacion escolar ha sido
altamente exitosa desde varios puntos de vista. La actividad ha logrado un triple objetivo:
mejorar conocimientos, habitos de consumo y diversidad dietética de los estudiantes, promover
la colaboracion entre padres de familia, maestros y nifios, y apoyar a organizaciones de pequeiios
productores.

El alto grado de colaboracién que se requiere entre varias entidades y actores contribuye al
desarrollo de la buena planificacion. El gobierno local junto con los productores hace una lista
detallada de cada producto, su valor y estado. Cada afio se negocian precios y productos. El
gobierno local y el PMA colaboran con los maestros para elaborar un menu para cada escuela.
El gobierno local también coordina con las diferentes asociaciones de productores a las que se
les asigna un numero especifico de escuelas; asi se asegura que todas las asociaciones se
beneficien. En el caso del Carchi, donde el modelo lleva mas tiempo en desarrollo, existen
asociaciones de productores en diferentes microclimas; de esta forma se asegura que a las
escuelas llegan tanto productos de la sierra que son locales, como maiz, mote y quinoa, y
productos de zonas mas bajas, como el platano y la yuca. El PMA transfiere fondos al gobierno
local y éste hace el pago a los productores. El gobierno local también proporciona infraestructura
necesaria y equipamiento de cocina a escuelas que no lo tienen. Esta fuerte y constante
colaboracién ha sido un factor esencial para la efectividad y eficiencia del proceso de conseguir
alimentos de calidad y en cantidades adecuadas.

Ademas, dentro de la actividad se ha introducido cierta flexibilidad, esto significa que se
determina en base a los contextos locales y la capacidad de los gobiernos locales, tomando en
consideracion el tipo de productos que se pueden producir en la region y los costos de estos. Esta
flexibilidad ha ayudado a garantizar que los alimentos ofrecidos en el almuerzo escolar sean tanto
adecuados a las necesidades alimentarias de los estudiantes, como a las posibilidades de oferta
constante de los actores locales.

Otra muestra exitosa de flexibilidad dentro del programa ha sido la posibilidad de aumentar el
numero de estudiantes atendidos en respuesta a cambios en las politicas del Gobierno de
Ecuador a través de las cuales se unificaron escuelas, aumentando el ntimero de nifios en algunas
escuelas que reciben asistencia del PMA.

La recopilacion de datos para indicadores nutricionales no formo parte del marco 16gico o el plan
de monitoreo e informes existentes como el realizado por el Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa (Ineval) en el 2014, no tienen una linea de base de datos que permita arrojar evidencia
contundente y cuantitativa para determinar el impacto de la complementacién de alimentacion
escolar en la nutricion. Sin embargo, existe una percepcion fuerte de parte de las comunidades
escolares de que el programa ha sido altamente exitoso en cuanto a incrementar el nivel
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nutricional y la diversidad alimentaria de los nifios. Entrevistas focales con maestros, padres y
nifios indican que el programa también ha tenido un impacto a nivel de comportamiento y
rendimiento escolar y un impacto relacionado con el aprendizaje de lo que es comer
saludablemente.

En la evaluacion de los programas de almuerzos escolares del PMA realizado por el Ineval y la
oficina de pais del PMA se concluye que hay un incremento estadisticamente significativo en el
interés de los nifios por asistir a la escuela en escuelas donde se implemento la actividad del PMA
de forma parcial (solamente se complement6 la alimentacion escolar) y completa (se
complement6 la alimentacion escolar con capacitaciones a padres de familia sobre
alimentacion). Este estudio se realiz6 en las provincias de Carchi e Imbabura con un grupo de
300 estudiantes de 15 escuelas de zonas rurales y periurbanas.t¢ Este estudio es apoyado por
uno realizado por el PMA en una muestra de escuelas participantes en el PRRO 200275.67
Mantener una tasa de retencion estable dentro de las escuelas permite que las familias refugiadas
puedan permanecer en una sola localidad.

El programa también ha incrementado la interaccion entre padres de familia en relaciéon a la
preparacion de ments, y durante las capacitaciones de nutricion y diversidad alimentaria. Como
se constrato a través de entrevistas realizadas en campo, algunas escuelas estan implementando
huertos escolares con el apoyo de padres de familia y otras han organizado ferias de comida
donde padres colombianos y ecuatorianos comparten recetas, bailes y musica. La integracion
inherente en estas practicas sugiere que el programa ha tenido un cierto impacto en la
prevencion o en la reduccion de tensiones entre refugiados y comunidades de acogida. Este
resultado es consistente con la observacion de un miembro del personal del PMA, que la
complementacion alimentacion escolar en Ecuador, tal vez méas que parecidos programas dentro
del PMA globalmente, tiene como fuerte motivo la integracion de los refugiados y las
comunidades de acogida: la interaccion de estudiantes y familias colombianos y ecuatorianos
que requiere el programa, en si, se considera como un medio de promover la cooperaciéon y
comprension mutua, y asi prevenir el conflicto.

Sin embargo, el estudio realizado por Ineval) 8 sobre la aplicacion de la actividad de
complementaciéon de alimentacién escolar del PMA concluye de manera general que el
programa “mejora el clima escolar de la escuela” ya que se observa un aumento de
compafierismo entre estudiantes, una mejoria en la relacién con profesores y un mayor interés
por parte de las familias de participar en eventos escolares.

En términos de efectividad a largo plazo, en algunas escuelas se ha dado prioridad al tema de
sostenibilidad a través de la creacion de huertos escolares o huertos familiares. Se observo un
caso interesante en el que jovenes estudiantes del colegio agronomo local comenzaron a proveer
alimentos para una de las escuelas una vez que finaliz6 el programa del PMA. Esto, sin embargo
no es una practica generalizada ya que muchas escuelas carecen del espacio para huertos o
simplemente no existe el interés, el tiempo o el conocimiento de parte de autoridades, maestros
y padres de familia para el desarrollo de los mismos. En 2012, se inici6 en el Putumayo un piloto
de huertos familiares — el mismo que se ampli6 el ano anterior a una parte de las escuelas que
atiende el PMA —lo cual facilita que los padres de familia siembren verduras para auto-consumo
pero también les permite contribuir alimentos de sus huertos a la escuela y recibir un “vale” por
su contribucion, el cual se usa para hacer compras en tiendas locales. Este modelo se comenzo6 a
aplicar desde finales del PRRO 200275 en todas las escuelas atendidas en Sucumbios,

66 Instituto Nacional de Evaluaciéon Educativa (Ineval). 2014. La Vinculacion de la Alimentacién Escolar con
la Produccién Local.

67 WFP. 2014. Mejorando la Nutricién en Imbabura. WFP Ecuador. SPR 2013.
68 Ineval. 2014, pagina 58.
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colaborando con socios publicos locales (e.g., el Centro de Investigaciones y Servicios
Agropecuarios de Sucumbios, o CISAS) para promover huertos familiares. El equipo evaluador
ve esto como una practica que se ajusta al contexto de la zona para potencializar a las familias,
apoyando su seguridad alimentaria de manera sostenible.

Dentro de la actividad de complementacion de alimentaciéon escolar también se vincularon
asociaciones de pequenos productores locales quienes suministran a las escuelas sus hortalizas
y frutas. En este sentido, los beneficios del programa fueron mas alla de favorecer a los nifios y
reducir tensiones relacionadas con el ingreso de nifios refugiados. Como en el caso anterior, hay
una clara contribucién a la economia local y al desarrollo de emprendimientos productivos
asociativos dentro de la comunidad de acogida.

Produccion local de alimentos (FFA)
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Durante la evaluacion, se visit6 y observé una variedad de proyectos promovidos por el PMA de
produccion local de alimentos como frutas y verduras, incluyendo el proyecto mencionado en el
parrafo anterior en el que las asociaciones de pequenos productores suministran su propia
produccion a las escuelas. Estos enfatizan el uso de practicas amigables al medio ambiente y
fueron apoyados por actividades de alimentos por activos (FFA).

Seleccion de beneficiarios. Se observo una variedad de modalidades en la produccion de
alimentos en huertos productivos (ver Tabla 16, Tabla 17, Tabla 18 y Tabla 19 en el Anexo 8).
En el caso de pequeiios productores participantes en la actividad de complementacion de
alimentacion escolar ylos puntos de venta para el canje de tarjetas, estos deben estar organizados
en asociaciones legalmente constituidas. La gran mayoria de estas asociaciones estan
conformadas por mujeres, una seleccion que refleja bien el enfoque trasversal en género, en que
valida y fortalece el papel de la mujer en el sector productivo. La mayoria de los productores
cultivan en pequenas huertas de una o dos hectareas. Dentro de las asociaciones existe un deseo
y una conviccion de utilizar practicas agroecologicas en la produccion. La seleccion de
asociaciones se hace por pedido de las mismas asociaciones al gobierno provincial, o se hace a
través de la red de productores por pedido del PMA.

En algunos casos se hacen capacitaciones con entrega de raciones alimenticias para la
construccion de huertos organicos y crianza de animales menores en zonas urbanas y
periurbanas. Para ser seleccionados, los beneficiarios tienen que estar organizados y un
porcentaje de los socios debe ser colombiano en situacién de refugiado. El porcentaje de
beneficiarios colombianos ha variado entre 30 y 70 por ciento. Sin embargo, se observo un caso
donde todos los beneficiarios son colombianos en situacion de vulnerabilidad y otro donde todos
los beneficiarios son ecuatorianos. Estas excepciones se consideran aceptables debido a que la
mayoria de estos beneficiarios son mujeres en estado de vulnerabilidad.

Para ser seleccionados, se hace una solicitud al GAD y con este, al PMA. Este es un programa
colaborativo en el que participan varias organizaciones. Por ejemplo, uno de los grupos de
refugiados en situacion vulnerable ha recibido apoyo de la ONG Asylum Access que trabaja
principalmente con mujeres y hace capacitaciones de refugio, alternativas de regularizacion, y
violencia basada en género; este es otro ejemplo positivo del esfuerzo del programa de trabajar
el tema de género El gobierno municipal coopera con capacitaciones y monitoreo de los huertos
y el PMA da raciones secas.

Actual vs planificado. Las toneladas métricas de alimentos secos distribuidos dentro del
componente que abarca FFA han cambiado durante los diferentes afios del proyecto. Como se
muestra (ver Tabla 28, Tabla 29, Tabla 30 y Tabla 31 en el Anexo 8), de 2012-2014, de un
total de 4,141 TM que se distribuyeron, 315 TM (8 por ciento) se distribuyeron tanto a
productores de alimentos como a participantes de los proyectos de proteccion de cuencas
hidrograficas y fuentes de agua (este proyecto se explica mas adelante, ver parrafos 35y 36.
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Como se muestra en la Tabla 30 (ver Anexo 8), en el 2012 el total planificado (75 TM) fue casi
el doble del total distribuido (vs 41 TM). Durante el 2013 esto cambio6 y se distribuyeron mas
del doble (169 TM) de lo planificado (74 TM). En el 2014 no hubo gran diferencia entre lo
planificado (94 TM) y lo distribuido (105 TM).

Duracion y puntualidad. En el caso de los pequeiios productores organizados para la
entrega de productos en escuelas y puntos de venta, esta actividad no tiene una duracion
especifica y es claramente una actividad que contribuye a la formacion de medios de vida a largo
plazo. Algunas de las asociaciones estan siendo apoyadas por los GADs con el arriendo de un
centro de acopio desde donde se hacen los pedidos y canastas para escuelas y puntos de venta, lo
que es un apoyo puntual para asociaciones incipientes, hasta que estén en una posicion de pagar
arriendo a través de las contribuciones de sus miembros. Estas asociaciones son conformadas
mayoritariamente por mujeres que estan empezando a producir comercialmente, por lo tanto
este apoyo es critico y refleja claramente la prioridad de género que tiene el programa.

Los proyectos de construccion de huertos organicos y crianza de animales menores para
autoconsumo son programas a corto plazo, por lo general de seis meses. La racion alimentaria
que se da es importante ya que la mayoria de los beneficiarios son madres solteras que no
trabajan. Esta ayuda les permite organizarse; sin embargo, la duracién de la operacién no
siempre es suficiente para permitirles llegar a auto sustentarse y producir un excedente para la
venta.

Efectividad y eficiencia. El programa de apoyo a pequefios productores vinculados a
almuerzos escolares y puntos de venta para los refugiados ha sido altamente exitoso. Como lo
describi6 el Coordinador del Programa de Seguridad Alimentaria del Gobierno Provincial de
Carchi, este uno de los programas bandera de la provincia.

Para los pequetios productores, el programa con el PMA “nos ha abierto oportunidades para
poder vender y nosotros con buenos productos brindamos salud. Hemos asumido
responsabilidad y formalidad con los acuerdos y los compromisos se han ido concretando.”
(Presidente de la Feria Solidaria, San Gabriel). El producir para escuelas y puntos de venta le ha
dado visibilidad a los pequenos productores y la oportunidad de recibir un valor agregado por
productos organicos. Por ejemplo, en la feria solidaria un pequeio productor recibe US$1 por
libra de alverja, y el PMA paga US$1.30, ofreciendo un margen de ganancia importante que
reconoce que un producto organico es mas costoso de producir. Segtin los mismos productores,
este punto no se reconoce dentro del mercado convencional.

Para las asociaciones de pequeios productores, el participar en el programa del PMA ha
conllevado a una ampliacion de su capital social. Las organizaciones han crecido y algunas han
empezado a conectarse con ONGs, recibiendo propuestas para abastecer otras instituciones.

Desde la perspectiva de género, este programa ha sido clave por varios motivos dentro de los
cuales se destacan el empoderamiento de la mujer. De acuerdo a las observaciones y entrevistas
realizadas, muchas de las mujeres entrevistadas no eran productoras, algunas son madres
solteras, y hay mujeres de diferentes zonas que son parte de una misma asociacion. El programa
les ha brindado la oportunidad de integrarse, conocerse y empoderarse, viéndose a si mismas
como emprendedoras competentes y dispuestas a un compromiso a largo plazo.

Para aquellas mujeres que eran agricultoras previamente, el convertirse en parte de una
asociacion legalmente constituida les ha permitido librarse de la explotacion de los comerciantes
y mayoristas.

El programa del PMA constituye una expansion de actividades que antes se realizaban a baja
escala. De vender solamente los sabados en la Feria Solidaria, ahora estos pequenios productores
pasan a tener un ingreso mas estable. Al mismo tiempo, el condicionante de asociatividad ofrece
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la oportunidad de aprender sobre asociativismo, de fortalecer estas organizaciones como grupos
colectivos, y de aprender a gerenciarlas y administrarlas como negocios que tienen que ser
redituables a través de procesos eficientes de comercializacion, creacion de cadenas de valor y de
productos con valor agregado. A pesar de que estano es la tarea del PMA, el PMA esta en posicion
de conectar a las asociaciones son socios estratégicos en las diferentes provincias.

Capacitaciones en nutricion y alimentos (FFT)
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Seleccion de beneficiarios. Estas capacitaciones se desarrollaron en colaboracion con los
socios y se integraron a todas las actividades economicas en areas rurales y urbanas. En el 2014
todos los beneficiarios del PMA en Ecuador recibieron capacitaciones en seguridad alimentaria
y nutricién como condicion para recibir asistencia (ver la Tabla 23, Tabla 24, Tabla 25, Tabla
26 e Ilustracion 12, Ilustracion 13, Ilustracion 14 e Ilustracion 15 en el Anexo 8).

Los criterios de seleccion de beneficiarios dentro de los programas de recuperacion varian y, en
el caso de alimentos por trabajo, estos son similares a los programas de alimentos por
capacitacion. Dentro de los beneficiarios estan grupos de refugiados colombianos en situacion
de socorro y personas vulnerables, tanto refugiados colombianos como ciudadanos
ecuatorianos. Dentro de los beneficiarios vulnerables hay una alta participacion de mujeres
madres solteras o victimas de violencia doméstica. También han habido grupos de adultos
mayores y discapacitados.

La seleccion de grupos de beneficiarios se puede hacer a través de una solicitud de parte del
mismo grupo al gobierno provincial, quien a su vezla presenta al PMA. Como en el caso de FFA,
la mayoria de los beneficiarios son mujeres en estado de vulnerabilidad.

Actual vs planificado. En algunos casos la donacién de raciones ha sido menor a lo
planificado por causas ajenas al PMA. Por ejemplo, se planificaron algunos proyectos con adultos
mayores, pero por disposicion del Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES) se
prohibi6 todo tipo de accion del parte del PMA en relacion a adultos mayores ya que esto es
competencia del MIES. El programa estaba programado para seis meses pero solo se lograron
dos entregas. Como se muestra en la Tabla 30, el total de lo planificado en el 2012 (112 TM) fue
menor a lo distribuido (218 TM). En el 2013 sucedi6é lo mismo (111 vs 152 TM) y en el 2014
sucedio lo contrario (55 TM vs 30 TM). De forma general, los alimentos secos distribuidos de
2012-2014 dentro del componente que abarca FFT llegaron a 426 TM, lo que constituye un 10
por ciento del total de 4,141 TM (ver Tabla 30).

Duraciéon y puntualidad. Algunos de los proyectos con poblaciones vulnerables duran seis
meses y las personas deben asistir a capacitaciones una vez por mes, recibiendo posteriormente
una canasta con verduras y racion seca con un costo de US$10 por persona y US$40 para una
familia de cuatro o mas. La otra modalidad de distribucion de alimento, como ya se describi6 en
el caso de refugiados, es a través del uso de la tarjeta con codigo de barra donde el beneficiario
puede escoger los alimentos en un punto de venta.

Las observaciones del equipo consultor y entrevistas realizadas con los beneficiarios indican que
las capacitaciones en general han sido bien recibidas. Sin embargo, en algunos casos se
observaron problemas relacionados con los horarios de las capacitaciones y entrega de
alimentos. En estos casos las capacitaciones se hacen en un dia y los beneficiarios tienen que
regresar al dia siguiente para recibir los alimentos. Para mujeres con ninos pequenos o
encargadas del cuidado de adultos mayores, o personas que trabajan, esto puede ser una
limitante ya que obliga a perder dos dias de trabajo cuando la persona reside lejos del lugar donde
se realizan las capacitaciones. Esto se podria mejorar si se hacen las capacitaciones y la entrega
de alimentos en el mismo dia.
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Efectividad y eficiencia. Las observaciones del equipo evaluador y las entrevistas realizadas
indican que las capacitaciones en nutricion y preparacion de alimentos han conllevado a que los
diferentes beneficiarios aumenten la diversificacion de su dieta, consumiendo productos como
brécoli o coliflor que no han sido parte del consumo tradicional.

Las capacitaciones también han sido importantes para dar un sentido empoderamiento. En el
caso de pequenos productores, el productor consume una variedad mas amplia de sus propios
productos y genera excedente al mismo tiempo, vinculando la economia del hogar con la
economia provincial. En el caso de refugiados quienes reciben la tarjeta para canjear por
alimentos, este modelo le da poder de decision al beneficiario.

A través de las capacitaciones se estan apoyando programas donde se da preferencia a escuchar
a la mujer victima de violencia de género. En ese sentido hay un reconocimiento de que las
mujeres tienen otros problemas que van maés alla de la cuestion econémica. Tal es el caso de la
Casa de Acogida del Patronato Municipal de Amparo Social que da alojamiento temporal y ayuda
psicolégica y laboral a mujeres victimas de violencia. En este caso el programa de alimentos por
capacitacion (FFT) del PMA permite que la institucion dé comidas saludables a las mujeres y sus
hijos durante el periodo en que asisten o se encuentran albergados.

Programas como el anterior, en el que participan mujeres colombianas y ecuatorianas, tienen el
potencial de disminuir tensiones ante la percepcion de que la mujer colombiana tiene malos
habitos. Mujeres auto-sustentables pueden cambiar esta imagen de género. Mujeres
ecuatorianas y colombianas trabajando juntas pueden también llegar a cambiar percepciones.
Aunque no hay estudios que confirmen el impacto de los programas de recuperacién en la baja
de tensiones, hay percepciones dentro de socios y beneficiarios de que si tienen un impacto
positivo.

Para las asociaciones de pequefios productores, las capacitaciones han ido més alla de lo ofrecido
por el PMA. Han recibido capacitaciones de varias ONGs e instituciones gubernamentales en
agricultura sustentable ya que los monitores de campo del PMA y los técnicos del gobierno local
les alertan de otras posibilidades. También han recibido talleres sobre el tema de
comercializacion, con los cuales la posibilidad de sostenibilidad incrementa. Estos temas, como
se menciono anteriormente, son criticos para asegurar la sostenibilidad de las asociaciones.

En la mayoria de los casos se observaron buenas practicas en las capacitaciones pero también se
observd que no existe un estandar requerido en cuanto a los puntos clave que deben ser
transmitidos y las modalidades de comunicacion. Esta falta de estandares conlleva a que la
calidad de la capacitacion dependa casi totalmente de los conocimientos y las habilidades de
comunicacion del monitor de campo que esté dando la capacitacion. En un caso especifico se
observd una capacitacion que se dio a los beneficiarios en el Centro de Atencion Integral en
Sucumbios sobre agricultura urbana donde se les explico como sembrar verduras y hierbas
nutritivas en recipientes basicos y comunes, como botellas de plastico, ollas, y hasta llantas
desechadas. Este tipo de capacitacion puede tener implicaciones importantes para beneficiarios
que no tienen acceso a tierra, permitiéndoles producir para el autoconsumo o para
complementar otras fuentes de alimentos. Este tipo de capacitaciones innovadoras pueden
replicarse y estandarizarse. Se observo también un taller de capacitacion cuyo bajo grado
posiciono a los beneficiarios, adultos en su mayoria, en un nivel de escuela primaria. En esta
misma capacitacion se dio informacion errénea, por ejemplo, solamente nifios y adolescentes
requieren un alto consumo de productos lacteos—excluyendo a madres lactantes y mujeres en la
postmenopausia. La importancia de tener un estandar y entrenar a los capacitadores es critico
para incrementar la eficiencia y efectividad de las capacitaciones.

A pesar de que en la mayoria de los casos las capacitaciones son altamente relevantes, se observo
un caso de un comedor para adultos mayores y discapacitados, en el que las capacitaciones se
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dieron directamente a los beneficiados. Sin embargo, en las capacitaciones no se incluyeron las
personas encargadas de cocinar, manipular y servir los alimentos. En este caso en particular, la
mayoria de los beneficiarios no tenian las condiciones para aprovechar las capacitaciones.

Proteccion de cuencas hidrograficas y fuentes de agua (FFA)

El objetivo de este proyecto de recuperacion es entrenar beneficiarios en areas tematicas de
apoyo en relacion a proteccion de cuencas hidrograficas y preservacion de fuentes de agua. Estas
actividades se han hecho a través de mingas conformadas por habitantes locales, y han sido
apoyadas por actividades de FFA en colaboracion con autoridades locales.

Seleccion de beneficiarios. En estas actividades los beneficiarios son residentes locales que,
con las autoridades de comités de agua zonales, organizan mingas para la proteccion de aguas de
consumo (ver Tabla 16, Tabla 17, Tabla 18 y Tabla 19 en el Anexo 8). Se hacen mingas para
limpiar ojos de agua, mantener vertientes, y reforestacion. E1 PMA entrega raciones secas una
vez que termina la minga. Uno de los objetivos es la integracion de colombianos y ecuatorianos
y la mayoria de proyectos incluyen a personas de las dos nacionalidades. Sin embargo, se
observaron algunos proyectos que no incluyen a colombianos. En promedio es un 10 por ciento
de refugiados colombianos que participan en esta actividad. Tampoco se especifica el nimero de
hombres y mujeres ni la proporcion de hombres a mujeres participantes en este tipo de
proyectos.

Actual vs planificado. Como se mencion6 anteriormente, (ver parrafo 112), El componente
que abarca FFA tambien inlcuye productores de alimentos, por lo tanto lo mencionado
anteriormente (ver parrafo 112), tambien se aplica al proyecto de proteccion de cuencas.

Duracion y puntualidad. Las mingas se organizan esporadicamente y tienen una duracion
corta, de uno o dos dias. Se organizan en coordinaciéon con el GAD provincial y el Ministerio de
Ambiente. Las raciones que se entregan, como se observo en uno de los casos, equivalen a US$12
por racion. Se observé una alta participacion de la poblacion local, lo cual indica que la racion es
importante y un buen incentivo para participar.

Efectividad y eficiencia. En casos donde incluyen a personas colombianas y ecuatorianas,
estas mingas comunitarias, segiin entrevistas realizadas por el equipo evaluador tanto con
personal del PMA como con los GADs, han contribuido al acercamiento entre los dos grupos y
han sido particularmente efectivas cuando se realizan en barrios donde hay un grupo de
colombianos conviviendo entre ecuatorianos. En casos donde la percepcion prevalente es que
los colombianos le quitan trabajo a los ecuatorianos, las mingas abren un espacio de
comunicacion entre los dos grupos, conllevando al didlogo y a un mejor entendimiento de las
circunstancias especificas de cada cual. Siguiendo esta misma logica, las mingas permiten al
colombiano participar en acciones para el bien comtn, lo cual conlleva a un cambio en la actitud
de los ecuatorianos. Cabe sin embargo recalcar que no se han hecho estudios especificos sobre el
impacto de las mingas en la reducciéon de tensiones y que el equipo evaluador no tuvo la
oportunidad de observar mingas entre colombianos y ecuatorianos.

Se reportaron casos donde, después de terminadas las mingas iniciales apoyadas por alimentos
del PMA, lo grupos comunitarios continian haciendo mingas voluntarias en proyectos de
beneficio comun.

En los proyectos observados por el equipo evaluador y a través de entrevistas se corrobor6 que
los proyectos son positivos para la proteccion de cuencas hidrograficas y fuentes de agua. El
resultado mas claro es el aumento de agua en cuanto a volumen y calidad, con implicaciones
positivas tanto como para moradores locales y beneficiarios participantes como para personas
en zonas mas alejadas que reciben un beneficio indirecto.
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En cuanto a las raciones que entrega el PMA, han habido algunas quejas en proyectos donde los
beneficiarios son agricultores. En un principio el frijol “no se cocinaba ni con olla a presion,” este
problema se corrigi6 con la entrega de lentejas, indicando una flexibilidad en el programa y
atencion a la retroalimentacion por parte de los beneficiarios.

Observaciones y entrevistas realizadas por el equipo evaluador sugieren que los proyectos de
recuperacion deben ser mejor definidos y mas estratégicos, con un componente de recuperacion
de medios de vida. Por ejemplo, en el caso de uno de los proyectos de proteccion de fuentes de
agua en el paramo, los beneficiarios, pequenos productores que viven en una zona de alta
emigracion, sienten que su participacion no tiene un impacto positivo para ellos, ya que el agua
va a zonas urbanas y en este momento no tienen la infraestructura para irrigar durante épocas
de sequia.

Factores que afectan los resultados

Esta seccion trata la tercera pregunta global de la evaluacién: ¢Por qué y como la operacion ha
producido los resultados observados? Incluye factores internos y externos.

Factores internos

140.

141.

142.

143.

Personal de PMA. Varios elementos en cuanto a la calidad, estructura, y manejo del personal
de PMA se destacaron en términos de su contribuciéon al buen diseio, implementacion, y
resultados de la operacion. Primero, basado en entrevistas dentro y fuera del PMA, la vision de
la directora anterior tenia una gran influencia en el abordaje y las innovaciones probadas en el
PRRO 200275. Sin excepcion, se atribuye a ella el fuerte liderazgo en el cambio en el status quo
de la manera de trabajar el tema de seguridad alimentaria en las zonas fronterizas.

Reconociendo las demandas institucionales debido al incremento en el flujo de refugiados, y la
necesidad de buscar una manera mas eficiente y eficaz de responder a las necesidades criticas
del recién llegado, fue ella quien lidero el cambio de modalidad de alimentos en especie a tarjetas,
basando el cambio estratégico en estudios relevantes y consultas con actores nacionales. Esta
nueva modalidad permitio6 ser sensible a la inseguridad alimentaria ya existente en muchas de
las comunidades de acogida y la correspondiente importancia de balancear el aporte para el
refugiado con aportes para comunidades e individuos vulnerables.

Segtin un entrevistado que lleva méas de 10 afios en Ecuador trabajando con una ONG que
también trabaja el tema de la seguridad alimentaria, los cambios de estrategia liderados por la
directora anterior, personal clave del PMA y de los socios, contribuian fuertemente a una
transformacion positiva del PMA Ecuador. El equipo evaluador pudo verificar también en otras
entrevistas con actores que llevan tiempo dedicados a asistir a la gente mas necesitada en
Ecuador, que ahora el PMA Ecuador es mas respetado y apreciado no solamente por el mandato
que cumple sino también por su iniciativa en estudiar y experimentar como se puede realizar
este mandato de la manera que maés responde a las necesidades y prioridades locales. Dicha
iniciativa se debe muchisimo al liderazgo y compromiso de individuos que forman o formaron
parte del personal de la OP ylas sub-oficinas. El jefe de la sub-oficina de Sucumbios, , por ejemplo
se destaca por su creatividad en detalles operacionales que han contribuido a las eficaces y
excelentes relaciones con socios en la provincia; suele ser seleccionado para dar talleres en la
region sobre los modelos que se ha desarrollado el PMA Ecuador.

A proposito y por lo general, el PMA cuenta con personal nacional con una fuerte formacién
profesional, y varias personas tienen una larga historia de trabajo en temas de asistencia a
comunidades vulnerables en Ecuador. Entre el personal hay licenciados en trabajo social y
nutricién, personas con profunda experiencia en administracién y monitoreo, gerencia de
programas, comunicacion, y agricultura, y personas con fuerte experiencia en programas de
socorro: hay tres miembros de la OP que antes trabajaban con la Cruz Roja en Ecuador (y quienes
se integraron al PMA antes o durante PRRO 200275). El Director Adjunto indico que para llenar
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un puesto vacante no hay falta de candidatos bien calificados. Este alto nivel de preparacion del
personal que ha sido parte del PRRO 200275 ha brindado y sigue brindando una excelente y
variada fuente de perspectivas al programa, y para el futuro, y brinda al PMA la habilidad de
contar con recursos humanos capacitados. Ademas favorece una alta aptitud para innovacion
basada en experiencia, estudio, y adaptabilidad.

También se amerita mencionar que el compromiso personal de los miembros del equipo del
PMA Ecuador se evidencia fuertemente en entrevistas a todos niveles y en todas categorias de
protagonistas en el PRRO — gobiernos locales, docentes de escuelas, puntos de venta,
asociaciones de productores, socios estratégicos, y beneficiarios. Se comentaba muy
positivamente sobre la atencion y el acompafiamiento demostrado por el personal del PMA. Hay
un fuerte nivel de confianza en ellos, debido no solamente a sus habilidades técnicas sino que
también por el toque personal que tienen con los diferentes actores.

Es marcado el espiritu de colaboracion dentro el personal — una actitud de trabajo conjunto —
que también se extiende a las relaciones entre el PMA y los socios estratégicos y ejecutores. El
hecho de ser una oficina pequeiia obliga a la vez y fomenta altos niveles de comunicacion y
coordinacion, que puede ser a la vez una ventaja y un reto, y el equipo aprovecha de esto.
Relacionado a esto, la co-ubicacion de las oficinas de PMA en Quito en un edificio con otras
agencias de la ONU, facilita consultas e intercambios formales e informales entre si.

Si bien es cierto que el PRRO 200275 cont6 con personal de alta calidad que tenia un buen
desempefio, y hubo espacio para aprovechar o mejorar oportunidades de maximizar este
importante recurso en vista a las necesidades del programa, como fue mencionado en la Seccion
1.1, aproximadamente la mitad del personal de las oficinas de campo lleva menos de un afio
trabajando para el PMA. Tales transiciones debido a la rotacion puede dificultar la continuidad
de actividades y requieren de una estrategia mas ordenada para orientar, capacitar, y acompanar
al personal nuevo. Aunque el equipo evaluador no escuch criticas en este sentido, se not6 que
hay bastante potencial para fortalecer el intercambio entre sub-oficinas para compartir
conocimientos, experiencias, y detalles operacionales; esto puede ser 1til para el personal que
lleva o poco o mucho tiempo.

Respaldo de la OR y OEV. Otro factor importante en el rendimiento positivo del PRRO ha
sido el interés y aporte de parte de la OR y de OEV de dar la flexibilidad para que la OP pueda
hacer cambios al marco l6gico y las modalidades de transferencia. La actitud de la OR y de OEV
ha sido que el PMA Ecuador, operando en un pais estable y de ingreso medio, y con un PRRO de
tamafio medio, provea un contexto favorable y manejable para pilotear ideas de interés del
gobierno y del del PMA a nivel regional y global. Se ve al PMA Ecuador como un buen laboratorio
para comprobar y finiquitar abordajes emergentes; de hecho, representantes de la OR
comentaron que el enfoque de sus visitas al pais no es tanto el monitoreo como el aprendizaje:
se quiere estudiar las posibilidades para aplicar las lecciones aprendidas en Ecuador, a 1a region
y en semejantes contextos operacionales. Se disefi6 el PRRO 200275 en parte para servir como
una base de evidencia para futuras operaciones.

Debido al alto compromiso e interés del PMA Ecuador en disenar su programa en base a
evidencia, y a su vez generar evidencia sobre los modelos ejecutados, existi6 una fuerte inversion
en estudios puntuales que ha contribuido al desarrollo del programa y anélisis de los resultados.
Por ejemplo, el estudio sobre el uso de efectivo y cupones® que llevo a cabo el Instituto
Internacional de Investigacion en Politica Alimentaria (IFPRI) y el PMA, influyé mucho para el
cambio de modalidad en medio de la ejecucion del programa, y ahora el programa cuenta con
analisis importantes de la informacion; por ejemplo sobre el modelo de compras locales aplicado

69 Hidrobo et al. 2012
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en Ecuador, y el vinculo entre complementacion de alimentacion escolar y produccion local en
Ecuador.70

Flexibilidad presupuestaria. La habilidad de ajustar el presupuesto para actualizarlo en
base a los cambios politicos, demandas operacionales, y la transicion de alimentos en especie a
la tarjeta/cupdén, ha sido una caracteristica critica para poder cumplir con los objetivos
estratégicos del programa. Hubo cinco enmiendas presupuestarias motivadas por dichos
cambios, por ejemplo: ajustes para aumentar la proporcion (relativo a alimentos en especie) y
valor de la tarjeta/cupon segin la necesidad de la nueva modalidad; aumentar el nimero de
beneficiarios de la complementacién de alimentacion escolar — una situacion que surgio6 a base
de la reciente politica estatal de centralizar las escuelas, lo que incremento6 el nimero de nifios en
escuelas de acogida; y ajustes segin cambios en la demanda en el componente de socorro.

Otro aspecto a favor de los resultados obtenidos ha sido que la operacion logroé ser financiada en
alrededor del 68 por ciento contra el presupuesto planificado. Relativo a otros PRROs que tiene
el PMA globalmente, este porcentaje cae entre las cifras altas, asi que favorece que este PRRO
cumpla con las metas planificadas. Si bien es cierto que ain hubo una brecha en términos de
tener a su disposicion 100 por ciento de los fondos contemplados, globalmente ha habido un
buen uso de los recursos recibidos.

Sistema SMART. El uso del programa informatico SMART ha facilitado la documentacion y
monitoreo constante de los datos de los beneficiarios, las entregas individuales, y compras
especificas. Si bien es cierto que de vez en cuando han habido momentos de frustracion de parte
de los usuarios, como cuando el sistema esta “caido” o cuando hay cortes del Internet, por lo
general estas interrupciones han sido infrecuentes y de corto plazo. Los puntos de venta reportan
que el sistema es facil de instalar y usar, y que han recibido la capacitacién adecuada. Algunos de
ellos, que tenian que invertir en la compra de una computadora y equipo relacionado, cuentan
que ven potencial en utilizar la computadora para otros propdsitos que beneficien sus negocios,
asi que esto es un resultado positivo latente y no esperado de participar en el programa.

Las mayores contribuciones del sistema han sido la eficiencia y puntualidad en la administracion
y ejecucion del programa, asi como en el monitoreo. Inclusive, como SMART toma datos del
beneficiario sobre su seguridad alimentaria a la entrada del programa y luego después de un
periodo determinado, permite ficilmente analizar cambios en los indicadores durante el
transcurso de asistencia. Ademas, por ser todo vinculado en tiempo real con el sistema manejado
en Quito, esto permite acceso inmediato a la base global de datos, lo cual facilita los anélisis
puntuales.

Lo que amerita més atencion con el sistema SMART es la claridad y transparencia con los socios
ejecutores sobre el proposito de recopilar ciertos datos, y retroalimentacion sobre el uso de los
datos y los hallazgos realizados. Esto no es tanto una critica del sistema en si — en el fondo es una
cuestion sobre el uso de la informacion y el monitoreo que el PMA exige, v del peso
administrativo tanto para el socio como para el beneficiario. Frecuentemente el tema surgié
durante conversaciones sobre SMART, tal vez porque la modalidad de administrar la entrevista
con la pantalla de la computadora al frente cambia la naturaleza de la interaccion entre personal
y beneficiario, obligando el personal a dividir su atencion entre el ingreso de datos y el manejo
del sistema, con el refugiado. La cantidad de datos requeridos resulta en una larga entrevista:
esto es una posible fuente adicional de estrés para los refugiados recién llegados, personas
mayormente traumatizadas y desorientadas, y frecuentemente sujetas a una serie de entrevistas
para acceder a servicios de varios proveedores. En el interés de minimizar la carga al beneficiario
y ala vez involucrarlo més en su propio proceso, seria bueno examinar el valor y uso de los datos

70 PMA. 2014. Informe Final del Estudio “Vinculaciéon de la Alimentacion Escolar a la Produccién Local en
el Ecuador.”
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exigidos, la manera y eficiencia de administrar la entrevista, y sistematicamente aclarar el
proposito del proceso a los socios y a los beneficiarios.

Factores externos

154. Politicas de partedel Estado Ecuatoriano hacia el
refugiado. Historicamente, Ecuador ha tenido una politica liberal y normas constitucionales
progresivas 7! en cuanto a recibir refugiados, con las cifras mas altas de refugiados en
Latinoamérica. La presencia de los refugiados colombianos en estatus de vulnerabilidad es,
obviamente, la razon de ser para el PRRO 200275. Lamentablemente aun no hay claridad entre
las politicas y la accion para integrar a los refugiados y darles acceso a los derechos 72 1a tasa de
aprobacion de las solicitudes para ser reconocido con estatus oficial de refugiado es cada vez
menor en Ecuador. Este estatus establece los derechos legales del refugiado: como de entrar al
sector laboral formal, operar un negocio, comprar terreno, y pedir crédito, todos derechos
esenciales para desarrollar medios de vida de una forma sostenible. La tasa de reconocimiento
formal del refugiado de parte del Estado ecuatoriano bajo de 74 por ciento en 2009 a
53 por ciento en 2010, y a 24 por ciento a finales de septiembre de 2011, con mas de 21,000
solicitudes pendientes en ese momento.”3 Los socios del PMA estiman que actualmente la tasa
de aprobacion ha bajado entre cinco y 10 por ciento de las solicitudes. Esto implica que miles de
refugiados quedan sin estatus legal. Algunos aplican para la visa Mercosur, pero se requiere el
pago de una suma y una espera de varios meses para la aprobacion; ademas, mientras la visa da
el derecho de trabajar, no tiene que ver con proteccion ni asistencia a refugiados, y no es
permanente. Asi que la mayoria de refugiados cuyos solicitudes para el estatus legal de refugiado
en Ecuador han sido rechazadas no tienen otra opcién que seguir indocumentados.

155. Asique por una parte, la apertura del Estado para recibir refugiados esta presente, y el gobierno
esta abierto y agradecido por el aporte que brinda el PMA a esta poblacion. Por otra parte, el
numero de refugiados indocumentados sigue aumentando, y sin soluciones para integrarse
econdmicamente a la sociedad ecuatoriana con medios de vida sostenibles, o la posibilidad de
reasentamiento en otros paises (son extremamente pocos los casos que tienen esta opcion), el
futuro de estos refugiados es muy precario.”4 Mientras tanto, los impulsores detras del flujo de
refugiados desde Colombia permanecen: atin siguen los didlogos de paz en Colombia pero a la
vez siguen altos los niveles de conflicto e inseguridad. Esto implica que la carga que experimenta
el Estado ecuatoriano en cuanto al refugiado va aumentando, asi como la demanda para los
servicios y asistencia del PMA y sus socios. Cada vez mas personas necesitan apoyo mas alla de
los primeros seis meses de asistencia, porque no encuentran salida de las condiciones de
vulnerabilidad. Esto ha puesto més presion en el PMA Ecuador y a los demaés actores que
atienden a los refugiados para apoyarles en programas de medio de vida. Como se explica en la
seccion 2.2, el objetivo de recuperacion dentro del PRRO sali6 como el componente que hace
falta fortalecer, y esto es parcialmente debido a la aguda demanda que existe.

156. Otras politicas estatales. Fl gobierno de Ecuador puso en marcha varias politicas que
ampliaron el espacio de cooperacion con el PMA en vista a cumplir objetivos mutuos y

71 UNHCR Global Appeal 2014-2015 — Ecuador.

72 UNHCR Global Appeal 2014-2015 — Ecuador.
73 UNHCR. 2011. Submission by the United Nations High Commissioner for Refugees for the Office of the
High Commissioner for Human Rights’ Compilation Report, Universal Periodic Review, Ecuador.
November.
74 White, Ana G. 2011. In the shoes of refugees: providing protection and solutions for displaced Colombians
in Ecuador. New Issues in Refugee Research, Research Paper No. 2017. Prepared for UNHCR Policy
Development and Evaluation Service.
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complementarios. Un factor que ha permitido avanzar son las politicas gubernamentales para la
promocion de la producciéon y comercializaron comunitaria. Esta politica ha permitido a los
GADs y Ministerio de Agricultura priorizar e invertir recursos de personal y capacitacion en la
asociatividad de productores, mejoramiento de la producciéon y comercializacion.

157. Otra medida influyente es que el gobierno de Ecuador ha estado mejorando la infraestructura
educativa. Como resultado existen las instalaciones con la capacidad de recibir mas estudiantes
yharealizado un proceso de centralizacion escolar donde escuelas mas amplias recibieron mayor
nimero de estudiantes. El PRRO 200275 apoyo escuelas donde existia una poblacion
considerable de nifios de familias de refugiadas que fueron parte de este proceso. En estas
escuelas el PRRO 200275 proporcionoé capacitacion en nutricion para mejorar los conocimientos
de los ninos y maestros. Ademas, el programa fue lo suficientemente flexible para poder
aumentar las raciones y cubrir las necesidades crecientes de estas escuelas. En estas escuelas se
esta desarrollando un programa piloto con el PMA que est4 evaluando un modelo de compras
locales y complementacion de alimentacion escolar que podria ser til en el futuro al Estado
Ecuatoriano u otros paises con condiciones similares.

158. Apertura y necesidad de gobiernos locales. La colaboracion del PMA ha estado
altamente ligada al nivel de los GADs tanto provinciales como municipales. Una razon por la cual
dan la bienvenida al PMA es que la demanda — o sea, el ntimero de personas en estatus de
vulnerabilidad — sobrepasa la capacidad de los GADs de atender a la gente méas necesitada. Sin
excepcion, oficiales de los gobiernos locales comentaron sobre el excelente apoyo que ha
brindado el PMA, que les ha permitido expandir su atenciéon a mas gente vulnerable o a mas
estudiantes en las escuelas seleccionadas, ya sea al refugiado o al ecuatoriano. Una evidencia de
la voluntad de los gobiernos locales para colaborar incluye el acuerdo en el que el PMA
contribuye con US$.25 por nifio para complementar la alimentacion escolar, y el GAD se
compromete a dar US$.10 como complemento. Sin duda alguna, todos los representantes de los
gobiernos locales desean que el apoyo contintie: reconocen que el aporte de PMA expande su
capacidad de cumplir con sus propios objetivos en el desarrollo econémico y social a nivel
individual y comunitario.

159. Cambios de autoridades. Aunque no se han dado cambios significativos en el contexto
politico a nivel nacional durante la vida del programa, el resultado de las elecciones de alcaldes y
prefectos cred atrasos en la toma de decisiones asi como en la asignacion de fondos a los GAD
municipales y provinciales. En varias municipalidades y provincias el cambio de autoridades
resultd en el cambio de jefes de unidades. Estos cambios no fueron inmediatos y llevé tiempo el
proceso de designacion de autoridades por los que muchos procesos de toma de decision se
retrasaron. Asi mismo, en algunos GADs han enfrentado retrasos en sus asignaciones de fondos
del nivel central. Todos estos factores afectaron al programa que fue capaz de absorber y ajustar
para minimizar el impacto en las actividades coordinando con otros actores e implementadores.

160. Avances facilitados por ser Pais de Ingreso Medio. Ecuador goza de varias
caracteristicas especificas de los MICs75 que facilitan el aspecto operacional de PRRO. Primero,
como vimos en la seccidon anterior, el pais cuenta con un alto nivel de recursos humanos
capacitados: en su mayoria, el personal de PMA y sus socios tiene una formacion fuerte y
relevante para disefiar, ejecutar, y monitorear la operacion, incluyendo aspectos gerenciales y
técnicos. A la vez, el recurso humano calificado es mas fuerte en la ciudad capital. Mucha gente
que trabaja en las provincias se educa en Quito y puede que de alli no regrese a su provincia.
También, mucho del personal en las provincias fronterizas viene de otras partes del pais:
inclusive no es novedoso el profesional que divide su tiempo entre su trabajo basado en la
provincia y su base en Quito u otra ciudad donde tiene su familia y vinculos sociales mas fuertes.

75 Middle Income Country o MIC por sus siglas en inglés.
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A veces esto dificulta la tarea de llenar puestos en las provincias con gente con la formacion
profesional adecuada y la comprension o compromiso que tiene una persona proveniente de la
provincia.

Otra gran ventaja que tiene Ecuador es una infraestructura vial excelente. La movilidad entre y
dentro de centros urbanos es facil y segura; ademas, por ser un pais pequeno, los recorridos son
relativamente manejables. Sin embargo la disponibilidad de carreteras y vias de acceso en zonas
rurales y alejadas atin es precaria. En las zonas mas alejadas, especialmente en Esmeraldas y
Sucumbios, asi como en las riberas cerca de la frontera con Colombia; de hecho, después de un
estudio de costo-efectividad y seguridad, el PMA Ecuador se decidi6 dejar de trabajar en las
zonas de los rios fronterizos.

La buena conectividad y acceso a Internet también favorecen el aspecto operacional. Aparte de
facilitar comunicaciones, estas condiciones hacen posible el funcionamiento eficaz del sistema
SMART y la habilidad de acceder a datos actualizados.

Finalmente, durante el periodo del PRRO 200275, Ecuador gozo6 de estabilidad politica y buena
seguridad. Ecuador es relativamente tranquilo en contraste a otros paises donde el PMA tiene
operaciones de asistencia a refugiados, donde el entorno operacional es bastante fragil en
términos del riesgo del conflicto y violencia. Esto contribuye a la habilidad de llevar a cabo las
actividades segtin lo planificado. Ciertamente hay zonas, mayormente cerca de la frontera, que
exigen precauciones de seguridad. Por esta razon el PMA Ecuador tiene en marcha protocolos
para movilizacion en areas de diferentes niveles de riesgo. El equipo evaluador no se enter6 de
ningn incidente o condicion hasta la fecha que requiri6 ajustes al programa por cuestiones de
seguridad del personal, socios, o beneficiarios.

Coordinacion y disposicion de socios. Desde el donante hasta los socios estratégicos y
ejecutores, han habido la apertura y la voluntad de colaborar con el PMA al nivel de la sede en
Quito y en las provincias, que ha sido un factor critico para el buen rendimiento del programa.
Larelativamente alta tasa de financiamiento del PRRO 200275y el apoyo que contintia al nuevo
PRRO comprueban el interés los de donantes en apoyar el programa. Incluso uno de los mayores
donantes coment6 que la estrategia de PMA de trabajar con la tarjeta (voucher) como una
modalidad de transferencia estd muy en linea con su propia direccion institucional, lo que
aumenta su disposicion de apoyar. También hizo notar que la asociacion entre PMA y ACNUR
esta bien articulada y que se ve una estrategia solida. Las entrevistas con ACNUR, tanto en la
sede en Quito como en las sub-oficinas, validan esta perspectiva; de hecho, comentaron como ha
mejorado la colaboracion con el PMA durante el transcurso del PRRO 200275. Esta es una
mejora catalizada especialmente por haber realizado el JAM conjuntamente en 2013 y seguido
las recomendaciones basadas en él. La sub-oficina de ACNUR en Sucumbios, coment6 que un
valor agregado de trabajar conjuntamente con el PMA es que la asistencia que provee PMA, y el
alcance geografico que tiene PMA en zonas mas alejadas, atrae a refugiados necesitados que no
se habian registrado con ACNUR. Asi que la asociacion de las dos agencias, estratégicamente y
operacionalmente, permite a ACNUR una mejor identificacion de las personas de interés bajo el
mandato de ACNUR. ACNUR aprovecha de las charlas que da el PMA en el Centro de Atencion
Integral en Sucumbios para identificar y concientizar a personas que puedan calificar para la
asistencia de ACNUR. También en el acuerdo entre las dos agencias, ACNUR se compromete a
acompanar al PMA en visitas al campo, pero debido a la falta de recursos humanos dentro de
ACNUR ha sido dificil hacerlo con regularidad.

ONU Mujeres también expreso la buena voluntad de ambos lados para colaborar en apoyar el
tema trasversal de género. De hecho, ONU Mujeres resalté que el PMA fue la oficina més activa,
con cambios mas positivos, dentro del sistema de la ONU en cuanto al conocimiento y utilizacién
de metodologias de género. Han habido intercambios puntuales en los cuales ONU Mujeres
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167.

168.

169.

reviso las metodologias y materiales del PMA para incorporar buenas practicas en el manejo del
tema de género.

Por lo general PMA Ecuador ha encontrado capacidades complementarias en socios locales,
sean del estado o de ONGs. Hay mucho deseo de colaborar de parte de los socios debido a la
complementariedad de mandatos institucionales y el traslape de poblaciones metas. Un
comentario comun de los socios ejecutores, por ejemplo socios en alimentos por capacitacion,
era que la asistencia de PMA atraia a su propia poblacion meta y daba un incentivo importante
para asistir con mas constancia al programa de capacitacion de la ONG. Ademas el PMA brinda
valor agregado porque estos socios han fortalecido sus programas con un componente de
nutricion y dieta, que ha sido un beneficio no solamente para los participantes sino también para
el personal capacitado. En algunos casos la ONG habia socializado el tema de nutricion hasta
otros de sus proyectos no-PMA. Tales comentarios y avances muestran que los socios estan
dispuestos a colaborar con el PMA y que las relaciones traen beneficios mutuos.

En resumen, el espiritu de colaboracion que tiene el PMA con agencias hermanas en la ONU,
con Estado, y con ONGs que son socias claves, como HIAS y RET, ha sido muy fuerte. Ha habido
comunicacion constante entre el PMA y sus socios, y se han acercado en el transcurso de haber
trabajado muy unidamente. Todos los socios entrevistados expresaron su aprecio por el trabajo
con el PMA y un deseo de continuar colaborando en el futuro.

Disponibilidad y restricciones de los socios. Mientras los socios en el PRRO 200275 han
tenido una buena disposicion y capacidad para colaborar, en algunos casos ha sido dificil
identificar o contar con socios que pueden comprometerse a largo plazo y/o en la medida
adecuada de servir la aguda demanda de asistencia que presenta la situacion vivida por el
refugiado y el ecuatoriano vulnerable. Por ejemplo, la asistencia brindada por los programas del
Estado y de algunas ONGs frecuentemente estd condicionada ya sea a tener estatus oficial de
refugiado, y/o — en algunos programas de ONGs que dan capacitacion dirigida al desarrollo de
medios de vida — en que el participante demuestre un elevado nivel de capacidad o aptitud. Esto
implica que hay una brecha de servicios locales para las personas mas vulnerables: los
indocumentados y personas que tienen posibilidades extremadamente limitadas para trabajar,
como personas discapacitadas, personas de la tercera edad, o menores de edad no acompariados.
Esto complica el trabajo de recuperacion para estos grupos. Asi que es un reto sostener los logros
cuando los beneficiarios no tienen opciones en cuanto a la seguridad alimentaria — en muchos
casos puede ser un logro de corto plazo, y dificil que mantener o crecer sin el apoyo de sistemas
locales. También complica la cuestion el hecho de que las ONGs afrentan sus propios retos
institucionales como estabilidad financiera, de mediano o largo plazo. Por ejemplo en
Sucumbios, una casa de acogida para mujeres violentadas operd mas de seis meses en el 2014
sin recibir su presupuesto del Estado. Comentaron que el aporte de PMA en cuanto a los
alimentos les salvd porque podian por lo menos dar de comer a sus residentes, pero perdieron
miembros claves del personal y los demaés trabajaron voluntariamente durante este periodo.
Otra situacion comtn con los GADs y las ONGs es que el cupo estd muy limitado, debido a falta
de fondos adecuados.

Finalmente, al comienzo de la misi6n era notable para el equipo evaluador que el PMA no
trabajaba con asociaciones de colombianos refugiados en Ecuador. Existen tales grupos en el
pais y parece un vinculo natural para explorar el tipo de intercambio que podria existir entre el
PMA, los socios, y las redes de este tipo. Aunque el equipo evaluador mantiene que valdria la
pena tratar de involucrar a estas asociaciones, también reconoce la retroalimentacion de algunos
socios del PRRO 200275, que puede ser una cuestion muy delicada: antes de aliarse hay que
verificar bien el nivel de transparencia y confianza en la gobernanza de las asociaciones y se debe
estar consciente de como estan percibidas, accedidas, y utilizadas por el rango demogréfico,
social, y economico de refugiados a los que sirve el PMA.
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171.

172.

173.

174.

Cultura de asociatividad. Factores culturales tanto en la asociatividad y produccion de
alimentos han favorecido y al mismo tiempo impedido avanzar en estas areas dependiendo de
las zonas geograficas.

En las zonas andinas existe una fuerte experiencia y cultura de asociatividad y produccion
agricola que sirve de base para poder apoyar estos procesos. En las provincias de Imbabura y
Carchi, las poblaciones tienen experiencia en formar asociaciones y producir vegetales, y es aqui
donde se han visto claros ejemplos donde se han generado cambios en la poblacion con
asociaciones legalmente establecidas que producen y venden sus productos.

En la provincia de Esmeraldas, aunque existen experiencias de asociatividad y productividad,
aun no se han logrado consolidar asociaciones legalmente establecidas que produzcan y vendan
sus productos. Los grupos estan ain en proceso de consolidacion y fortalecimiento en la
asociatividad, aumento de la produccion y canales de comercializacion. En esta zona, la cultura
es mas de trabajo individual, jornalero o recolector, por lo que los procesos de asociatividad
necesitan trabajarse aun mas que en las zonas de la cordillera. En Sucumbios, tampoco esta muy
desarrollada la cultura o la practica de asociatividad; el potencial de fortalecer el vinculo entre la
produccion local y la complementacion de alimentacion escolar, por ejemplo, depende mucho
de la preparacion y desarrollo de estas asociaciones. Hay mucho potencial para trabajar este
tema pero requiere del interés de las autoridades y lideres comunitarios para poder motivar y
lograr cambios de conducta entre las personas con proyectos exitosos donde sea claro que el
beneficio alcanzado fue mayor por el trabajo en grupo.

3. Conclusiones y Recomendaciones
3.1. Evaluacion global

Esta seccion resume los hallazgos principales y las conclusiones de la evaluacion basados en los
criterios compartidos por OECD/DAC y OEV: relevancia (“pertinencia” en términos
OECD/DAC), eficiencia, efectividad (“eficiencia” en términos OECD/DAC), impacto,
sostenibilidad e intereses adicionales expresados por OEV, conectividad, y género.

Durante la evaluacion, el equipo evaluador no encontré brechas significativas de informacion en
la evidencia recolectada. Afortunadamente, la informacién que no fue posible recolectar no
afect6 la habilidad del equipo para poder analizar la informacién, responder las preguntas clave
de la matriz de evaluacion y realizar las conclusiones.

Relevancia, coherencia y pertinencia

175.

176.

Las necesidades de las personas. El PRRO 200275 fue un programa apropiado, relevante
y ampliamente aceptado por los beneficiarios, autoridades, socios implementadores y donantes.
Durante la fase de socorro de los refugiados, el programa atendi6 las necesidades basicas de
alimentacion y nutricion con las transferencias y las capacitaciones en nutricion y salud. El apoyo
recibido permitio a los refugiados enfocarse en concretar su estado legal, mejorar sus habilidades
laborales o de emprendimiento, insertarse en las comunidades de acogida, o mitigar tensiones
entre la poblacion de refugiados y las comunidades de acogida.

El apoyo brindado por el programa fue instrumental para que los refugiados pudieran mantener
sus niveles nutricionales, y la inclusion en los proyectos de recuperacion de refugiados y
ecuatorianos evito tensiones potenciales con autoridades y la poblacion en general sobre la
equidad de la focalizacion. E1 PRRO 200275 coordiné actividades con ACNUR, quien proveia un
bono tnico de apoyo inicial para proveer de bienes no alimenticios. De esta forma el programa
del PMA se integrd con otros socios para poder brindar un apoyo integrado durante la etapa de
SOCOITO.
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178.

179.

180.

181.

Las politicas y el contexto del programa. Durante el primer semestre del 2011, el gobierno
de Ecuado solicit6 al PMA la ampliacion del PRRO 104430 para evitar una brecha con el PRRO
200275 y poder continuar apoyando a los refugiados colombianos. Esta fue una clara
oportunidad para el PMA de apoyar las politicas del gobierno articulando las politicas de la
organizacion y de los donantes para apoyar la poblacion de refugiados colombianos en Ecuador.
El programa fue pieza vital para poder apoyar a los refugiados que llegan a las zonas fronterizas
asi como también a poblaciones vulnerables de ecuatorianos que reciben a los refugiados. Con el
apoyo del PRRO 200275 los gobiernos municipales y provinciales de estas regiones se aunaron
para brindar la ayuda humanitaria necesaria durante la fase de socorro y recuperacion de los
refugiados. Al mismo tiempo, el programa se sumo a las iniciativas de ACNUR y otros socios
estratégicos como los GADs, OIM, FAOQ, etc.

Relevancia de la operacion en base a los resultados producidos. Los resultados de las
actividades implementadas por el PRRO 200275 fueron relevantes tanto para los refugiados
como para los socios estratégicos e implementadores. Es claro que el programa colaboro
efectivamente con los GADs municipales en las zonas fronterizas y los socios, asi como con los
refugiados y las poblaciones de ecuatorianos vulnerables. Esto se observo en varias entrevistas
con autoridades, personal de los socios y los refugiados mismos que agradecieron el apoyo del
PMA que permitié mejorar las relaciones y dar soporte a las familias de refugiados durante la
fase de socorro en el Ecuador.

Es claro que a través de las actividades del programa y las modalidades de cupones y tarjetas, la
poblacion de refugiados aument6 la diversidad de alimentos que consumia, generando nuevos
comportamientos en la adquisicion y preparacion de alimentos. Esto ha sido reportado a través
de la informacion producida por el sistema SMART, y con entrevistas con los operadores de los
puntos de venta y con refugiados.

El programa también apoy6 la formacién de grupos de mujeres productoras y comercializadoras
de productos agricolas. Algunas ya estan proveyendo alimentos a los puntos de venta asi como a
las escuelas. En estos casos, el programa fue altamente relevante para poder fortalecer grupos
vulnerables de mujeres para mejorar sus ingresos asi como su nutricion.

El PRRO 200275 también apoyo la recuperacion de fuentes de agua, especificamente en
Imbabura y Carchi. Estas fuentes de agua fueron protegidas y se recupero6 considerablemente la

producciéon de agua para las comunidades que se benefician todo el afio del agua de estas
localidades.

Eficiencia

182.

183.

184.

Eficiencia de la implementacion. El equipo evaluador considero que los efectos alcanzados
justifican los costos de la operacion para ser eficiente en el uso de los recursos. El programa
alcanzo los resultados esperados y constantemente trabajo para buscar sinergias con socios y
potencializar las actividades y resultados. Al mismo tiempo se identificaron areas donde existian
brechas y duplicaciones para poder eliminarlas y lograr mayor eficiencia.

Estrategia de focalizacion. La estrategia de focalizacion fue altamente exitosa ya que se logro
atender a los refugiados colombianos méas vulnerables. La estrategia se centrd en la coordinacion
con ACNUR sobre los criterios y mecanismos para la focalizacion, asi como en la implementacion
por parte del mismo socio implementador en la mayoria de las localidades. Esto logro6 identificar
brechas y areas de mejoramiento para poder coordinar en temas claramente definidos con
ACNUR y el socio implementador.

Cambios en la eficiencia debidos a factores internos y externos. Durante la vida del
programa existieron factores internos y externos que impactaron la eficiencia del programa.
Dentro de los cambios internos tenemos los cambios al marco légico y los cambios en la
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modalidad de transferencia. Dentro de los factores externos tenemos cambios en autoridades asi
como ajustes en el nimero de estudiantes en las escuelas.

185. Al modificar el marco logico se pudo aumentar el nimero de personas atendidas asi como el
valor a ser utilizado con la tarjeta. Esto redujo costos de logistica y permitié una mejora en el
impacto de la diversificacion de alimentos. Al implementar el sistema SMART y trabajar
conjuntamente con el personal de ACNUR y HIAS, fue posible eliminar las discrepancias en los
numeros de los refugiados registrados por ACNUR y atendidos por el PRRO 200275 e identificar
los casos especiales y las razones de estos casos. Esto permiti6 mayor confiabilidad en los
procesos y en las bases de datos.

186.  El cambio de autoridades municipales y provinciales afect6 en algunos casos retrasos en la toma
de decisiones asi como en la asignacion de recursos para complementar el programa. Para
superar este problema, el programa recurrio a socios implementadores para apoyar en areas de
logistica y poder avanzar, sin embargo hubo atrasos en la toma de decisiones por parte de algunos
GADs. Con el proceso de reorganizacion escolar, el nimero de estudiantes aument6 en las
escuelas atendidas. El programa fue capaz de asignar mas recursos para cubrir este aumento y
atender al nuevo niimero de estudiantes.

187. Costo dela operacion. La operacion aunque nicamente fue financiada en un 67.7 por ciento,
es decir un nivel bajo de financiamiento, logré alcanzar las metas establecidas con el presupuesto
recibido.”76Se atendib a 309,420 beneficiarios asi como 40,949 ninos en edad escolar.

Efectividad

188.  El PRRO 200275 ha sido muy efectivo para generar cambios en la poblacion de los refugiados
colombianos en dos sentidos. Primero, el programa logré que la poblacion de refugiados
colombianos mejore y aumente la diversificacién de su alimentacion gracias a la utilizacion de la
tarjeta y las capacitaciones que se realizaron mensualmente. Esto se ha podido comprobar y
monitorear a través del sistema SMART y las visitas a los puntos de venta y visitas domiciliarias.

189. Segundo, aunque fue reducido el namero de actividades para la proteccion de fuentes de agua,
se realizaron cambios en la poblacion interesada que incluye a los GADs responsables de estas
fuentes. No solamente se logr6 ver un mejoramiento en la proteccion de las fuentes de agua, sino
que también un aumento en agua producida por estas fuentes, y lo mas importante, el
involucramiento y apropiacion de estas actividades de proteccion de las fuentes de agua por parte
delos agricultores y personas que reciben el beneficio directo e indirecto de estas fuentes de agua.
Hasta cierto punto el proyecto ha podido generar cambios en la poblacion de ecuatorianos
vulnerables sobre la diversificacion de los alimentos, en el mejoramiento de la nutriciéon y en la
asociatividad y éxitos comerciales en grupos de productores.

190. En alcanzar los objetivos corporativos. Durante la vida del PRRO 200275 se realizaron
ajustes al marco 16gico del proyecto para que se alineara a los nuevos lineamientos corporativos.
Afortunadamente los ajustes no fueron significativos y el programa logré intervenir para
responder a todos los objetivos corporativos, asi como en la emergencia de las inundaciones en
Sucumbios en julio del 2011.

191.  El programa logr6 garantizar y restablecer la seguridad alimentaria y nutricional y apoyar los
medios de vida de los refugiados colombianos en Ecuador. Las modalidades de distribucion seca,
cupones y tarjeta permitieron garantizar la seguridad alimentaria y la nutricion de los refugiados
durante la etapa de socorro. Asi mismo, en la etapa de recuperacion los programas ayudaron a
mejorar los medios de vida tanto de los refugiados como de ecuatorianos vulnerables. En ambas

76 El equipo evaluador ha recibido informacién del proyecto acerca de los costos directos operativos los cuales
indican lo que ha costado el PRRO 200275. El equipo evaluador pedird informacién acerca los niveles de
financiamiento a través de la operacion para proveer una tabla.
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fases, las capacitaciones han contribuido a mejorar la nutricién de las poblaciones participantes
en el programas.

Impacto

192. La contribuciéon del PRRO 200275 a los objetivos del PMA en el pais.

El PRRO 200275 contribuyd directamente a los objetivos trazados por el PMA en Ecuador segiin
la estrategia de estrategia de pais 2012-2016.77 EL programa has sido altamente inovativo
desarrollando nuevas modalidades para apoyar directamente la seguridad alimentaria de los
refugiados durante la etapa de socorro y restablecer los medios de vida tanto de los refugiados
como de ecuatorianos vulnerables. Al mismo tiempo monitoreo el nivel de tensiones y modifico
las estrategias y modalidades de transferencia para reducir aun mas las tensiones con
autoridades y las comunidades de acogida.

193. Los efectos mas amplios de la operacion. Son varios los efectos que trascienden mas alla
delaoperacion. Entre ellos podemos mencionar los logros del PMA para mejorar la coordinacion
entre el PMA y ACNUR. Aunque estas son relaciones esperadas como parte de los planes
conjuntos de la ONU en Ecuador, ha existido un mutuo interés para poder ir méas alla y mejorar
las sinergias existentes, especialmente con ACNUR. Como resultado de estos esfuerzos, se han
generado protocolos y criterios conjuntos para dar lineamientos a las actividades de campo y
promover las sinergias de los proyectos de ambas organizaciones. Otro ejemplo claro es el plan
piloto en Santo Domingo para apoyar mas intensamente y de mejor forma a los refugiados para
poder incorporarse mejor a la sociedad ecuatoriana. En vista de los resultados que se han
generado en los programas para los refugiados colombianos, ACNUR y HIAS iniciaron un
proyecto piloto en Santo Domingo y solicitaron el apoyo del PMA. El proyecto pretende mejorar
las condiciones de los refugiados y promover de una forma integral sus habilidades y medios de
vida. El apoyo del PMA con las raciones es fundamental para permitir a las familias de refugiados
integrarse y alcanzar niveles de sostenibilidad.

194. El modelo de complementacién de alimentacion escolar, que esta unido a la producciéon y
comercializacion comunitaria, es otro ejemplo donde el programa ha ido maés alla para poder
contar con un modelo probado que pueda ser utilizado por las autoridades nacionales o paises
con caracteristicas similares. Esto es una gran oportunidad para apoyar no solamente una mejor
nutricion escolar con mayor diversificacion de alimentos, sino que también la produccion y
comercializacion local.

Sustentabilidad y conectividad

195. Los resultados obtenidos por el programa estan altamente vinculados con las estrategias y
objetivos tanto del gobierno central como de los GADs y socios. Las politicas de promocion de la
soberania alimentaria asi como de la producciéon y comercializacion comunitaria dieron un
fuerte fundamento a las actividades realizadas por el programa para vincularles a los objetivos
del gobierno.

196. Sin embargo, la sostenibilidad de los resultados del PRRO con los refugiados en socorro es un
tema que atin continua en proceso de desarrollo . Las acciones del PMA han sido necesarias para
apoyar a los refugiados colombianos tanto en la fase de socorro como de recuperacion, pero el
lograr establecer y fortalecer los medios de vida de estos es casi imposible sin la certeza legal de
los refugiados. El personal del PMA, asi como los socios estratégicos e implementadores ya estan
discutiendo opciones para poder mejorar la sostenibilidad de los logros. El equipo evaluador
concurre con la observacion de un investigador de ACNUR al respeto.

77 WFP. Country Strategy 2012-2016 Ecuador Country Office, 2012.
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198.

Para la mayoria de los refugiados, la integracion local es la opcion mas viable en un futuro
proximo, y las medidas adoptadas por el gobierno ecuatoriano para documentar y reconocer los
derechos de miles de refugiados colombianos son un paso adelante en esta direccion. Es
importante apoyar los esfuerzos del gobierno mediante un aumento del apoyo a programas de
integracion. Se necesitan mas programas de apoyo para los refugiados para garantizar que la
integracion local se convierta en una solucion duradera para los miles de colombianos
refugiados. La necesidad de programas de medios de vida es grande, especialmente para las
zonas altamente deprimidas y para las mujeres cabezas de hogar. La vinculacion de los
programas dirigidos a los refugiados con proyectos para la comunidad local seria una alternativa
que beneficiaria a ambas poblaciones.”8

La sostenibilidad de la actividad de complementacion de alimentaciéon escolar depende en gran
parte de las politicas del estado. Dentro del nuevo PRRO este tema se estara presentando como
una opcion ante los las autoridades competentes. El modelo, sin embargo, puede ser de gran
beneficio para ser replicado en otras operaciones del PMA en paises con similares condiciones.

Género

190.

200.

201.

202.

203.

El PRRO 200275 incluy6 el tema de género desde una vision transversal en todas las actividades
y estrategias del programa. Los temas de género fueron discutidos en la fase de disefio del
programa, pero se ahond6 mucho maés en las fases de implementacion y monitoreo.

Durante la implementacion, ONU Mujeres apoy6 mucho en la capacitacion del personal y en el
desarrollo de contenidos y materiales para trabajar con los refugiados los temas de género y el
monitoreo. La atencién a los refugiados, desde el proceso de focalizacion, transferencias y
monitoreo incluia temas de género y proteccion. Al ser la mayoria de los beneficiarios mujeres y
cabeza de hogar, las actividades del programa incluian estrategias para poder facilitar el horario
y las necesidades de las mujeres. También en el proceso de monitoreo daba seguimiento a los
temas de violencia intrafamiliar, asi como de tension entre refugiados y comunidades de acogida.
Inclusive algunos proyectos de complementacion de alimentacion por capacitacion se vincularon
o con programas locales de prevencion de la violencia doméstica o con albergues para mujeres
victimas, siendo la violencia en base a género un factor en la vulnerabilidad.

Los proyectos de apoyo a vulnerables involucraban en su mayoria a grupos de productoras
mujeres, no solamente para poder aumentar su participacion en el mercado sino también para
poder ofrecerles méas oportunidades en cuestion de desarrollo y empoderamiento. Estos grupos
fueron apoyados por diferentes instituciones gubernamentales, lo que permiti6 también
sensibilizar a las instituciones para expandir el tema de género y sus metodologias a otras areas.

Una de las lecciones mas importantes es que los grupos de mujeres pueden ser no solamente
capaces de producir alimentos, sino también de comercializar y crecer. Los grupos de mujeres
tienden a ser mas cohesivos y solidarios, lo que les permite apoyarse mutuamente. Sin embargo,
necesitan fortalecer no solamente los temas de asociatividad formal (representacion legal,
manejo administrativo, etc.), sino también temas de comercializacion y analisis de costos. En
muchos de los casos, las mujeres tienen experiencia en la produccion y no se les complica el
aprender mejores técnicas de produccion. Pero por los bajos niveles educativos y poco acceso a
formacion formal, los procesos legales, contables y comerciales pueden ser mas dificiles de
absorber y compartir en los grupos.

EL PRRO incluy6 muchas estrategias para poder monitorear los temas de género y facilitar la
sensibilizacion y acceso a servicios a las mujeres. Ademas, trabajé con socios estratégicos para
poder transversalizar el tema dentro y fuera de las acciones del programa. Sin embargo, el tema

78 White. 2011, padgonas 7-8.
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de género va maés alla de las capacidades y mandatos del PMA para poder hacer cambios en las
estructuras sociales y economicas donde se implemento el programa.

Posibles soluciones a los temas de género. Los temas de género mas significativos que
afectan el programa son: violencia intrafamiliar, tensiones con la poblacién receptora, acceso a
servicios, y oportunidades de trabajo. Los primeros dos estan dentro del alcance del programa
con estrategias de inclusion, capacitacion, sensibilizacion y actividades de mitigacion de
tensiones. En estas areas el programa trabaj6 con los socios estratégicos e implementadores para
definir estrategias y actividades especificas en cada localidad. Estas actividades incluian
monitoreo de la violencia intrafamiliar asi como de las tensiones, cambio de las modalidades de
transferencia para bajar el perfil del refugiado y de las actividades ante la comunidad de
ecuatorianos y gobiernos locales, y promocién de actividades de recuperacion con participacion
de refugiados colombianos y ecuatorianos vulnerables. Ademas, se incluyen en las
capacitaciones temas de género para reducir la violencia como ejes transversales.

3.2. Recomendaciones

Al momento de la evaluacion del PRRO 200275, el nuevo PRRO 200701 ya habia sido aprobado
para dar continuidad al anterior y muchas de las lecciones aprendidas y mejores practicas ya
habian sido incorporadas. Las siguientes recomendaciones se basan en las observaciones a los
resultados del programa y su implementacion en la préxima fase. La mayoria de las
recomendaciones son operativas y estratégicas para apoyar el mejor funcionamiento del nuevo
programa. Las recomendaciones son dirigidas a la OP, mientras que algunas tienen
implicaciones para sus socios ejecutores, y para la OR en su papel de apoyo. Se dividen entre
operativas y estratégicas, y estan organizadas en orden de prioridad dentro de cada categoria.
Estas recomendaciones son consideradas por el equipo evaluador dentro de las capacidades
técnicas y financieras de la OP. Ademas, se discutieron con el equipo de la OP y la OR, y no se
observo ningin inconveniente financiero o técnico para poder implementarlas dentro de los
periodos sugeridos.

Recomendaciones operativas

206.

207.

208.

Recomendacion 1: El PMA Ecuador debe reforzar la metodologia v capacidades de los socios
para identificar y reconocer los recursos, destrezas, y habilidades de los refugiados colombianos
y ecuatorianos vulnerables.

Esta informacion sera indispensable para poder definir los proyectos de recuperacion y la
sostenibilidad de los resultados de estos proyectos, asi como del empoderamiento de los
participantes en los proyectos. Ademas servira para complementar el diseno inicial para la
seleccion de actividades, explicado en el documento del proyecto original: prioridades y
capacidades de cada zona, condiciones de seguridad, necesidades de proteccion, y como parte de
un paquete integral de asistencia. Consistente con criterios mencionados anteriormente, los
proyectos de recuperacion se generan en base a la identificacion de necesidades por parte de
autoridades, personal de los socios, y miembros de las comunidades. Al conocer también las
destrezas existentes entre los participantes de los proyectos, se pueden orientar las actividades
para vincular estas destrezas y necesidades con las oportunidades existentes y potencializar el
impacto y la sostenibilidad de los resultados. Periodo de implementacion sugerido: segundo
semestre 2015.

Recomendacion 2: El PMA Ecuador debe apoyar a los socios y las sub-oficinas de campo para
mejorar la calidad de las propuestas de proyectos de recuperacion, tanto de la parte técnica como
de los presupuestos, para que la OP pueda responder de forma 4gil a las solicitudes y dar el
seguimiento necesario. Al final del PRRO 200275, el niimero de proyectos de recuperacion
descendi6 por diversos factores, y se esperaria que estos aumentaran en el nuevo PRRO. Ante
esta situacion es necesario que los socios y las sub-oficinas mejoren la formulacion de las
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210.

211.

212,

213.

propuestas, tanto en la definicion de objetivos, actividades, socios, tiempos, resultados
esperados, presupuestos, y estratégias de sostenibilidad. También se debe fomentar que los
proyectos de recuperacion implementen estrategias que apoyen la reduccion de tensiones entre
las poblaciones de refugiados colombianos y ecuatorianos vulnerables, asi como con los GADs
provinciales y municipales. Periodo de implementacion sugerido: segundo semestre 2015.

Recomendacion 3: El PMA Ecuador debera disenar e implementar un plan de manejo
gerencial para fortalecer los canales y mecanismos de comunicacién y coordinacion — interna y
externa, y horizontal y vertical — dentro del personal del PMA y con los socios estratégicos e
implementadores para compartir y socializar lecciones aprendidas, buenas practicas, e
identificacion de oportunidades e innovaciones. No es el objetivo aumentar el nimero de
reuniones, sino mas bien planificar y realizar aquellas que son necesarias para poder garantizar
que la informacion fluya en varios sentidos y se le dé el seguimiento adecuado. Este plan debe
incluir las estrategias de coordinacion y comunicacion que sean adecuadas para cada nivel dentro
y fuera del PMA, asi como cronogramas anuales y trimestrales de reuniones y comunicaciones
para poder monitorear el avance de las actividades. Como estrategias de coordinacion y
comunicacién deben utilizarse reuniones presenciales, reuniones virtuales, y viajes de
observacion de intercambio, tanto entre oficinas de campo, como con diferentes autoridades de
los socios para ver los avances y dar retroalimentacion al programa. Por tltimo, es importante
utilizar estos mecanismos para fomentar el aprendizaje compartiendo y documentando
lecciones aprendidas, buenas practicas, y oportunidades de innovacion. Periodo de
implementacion sugerido: segundo semestre 2015.

Recomendacion 4: La OP del PMA Ecuador, con el apoyo de las sub-oficinas y socios
nacionales, debera estandarizar el contenido y la comprensién por parte del personal y los socios
delos mensajes claves para las capacitaciones de nutricién y salud, y adecuarlos segtin el contexto
en cada localidad. Aunque existen documentos con mucha informacién sobre nutriciéon atn es
necesario profundizar mas en la comprension de estos contenidos con el personal, tanto aquel
que implementa directamente las capacitaciones como con el personal de soporte. Esta
estandarizacion no implica un aumento a los contenidos ya existentes, sino mas bien la definicion
delos contenidos necesarios y adecuados que cada facilitador debe manejar con pertinencia, para
luego utilizar una metodologia adecuada al contexto de cada localidad. A la vez, las
capacitaciones deben hacer explicitos los aspectos que pueden ser diferentes en cada contexto, y
sugerir modificaciones apropiadas, e.g., explicar qtie se puede hacer cuando hay agua abundante
versus escasez de agua, o sugerir recetas y alimentos apropiados a la zona.

El programa se ejecuta en localidades con caracteristicas culturales muy diferentes y es
importante que se utilice la forma mas adecuada para que el mensaje sea comprendido y
asimilado de la mejor forma. Existen dentro de los refugiados y socios habilidades que pueden
ser utilizadas para mejorar la forma de transmision de los mensajes clave, que mejorarian su
comprension y asimilacion. Periodo de implementacion sugerido: segundo semestre 2015.

Recomendacion 5: Dentro de su plan de capacitacion para el personal del PMA Ecuador y los
socios, escuelas, puntos de venta, refugiados, y miembros de las comunidades de acogida, el PMA
Ecuador debe incluir tanto los aspectos técnicos del programa como talleres de concientizacién
en sensibilidad cultural y el trato digno e igualitario. Para fortalecer la consolidacion de cambios
programaticos y las mejoras realizadas, asegurar constancia institucional en vista de la rotacion
de personal, y afianzar el programa, es necesario fortalecer el conocimiento del personal sobre
los aspectos técnicos del programa: tanto los objetivos, estrategias, y actividades, como también
en procesos operativos como el sistema SMART, indicadores, etc.

Con relacion alos temas de sensibilidad cultural, el PMA debe planificar e implementar una serie
de talleres sobre diferencias culturales y manejo de conflicto entre ecuatorianos y colombianos.
Estos talleres deben ser disefiados por una persona experta en relaciones interculturales en
contextos de alta vulnerabilidad e incluir a lideres colombianos y ecuatorianos en su elaboracion
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215.

e implementacion. Esta persona debe capacitar al personal del PMA para que eventualmente se
haga cargo de la implementacion de los talleres para los socios, escuelas y puntos de venta.

Aprovechando esta oportunidad se deben incluir también temas criticos enfocados a manejar
directamente las tensiones que se generan debido a diferencias culturales entre colombianos y
ecuatorianos (incluyendo discusiones sobre estereotipos, etnocentrismo, xenofobia, expectativas
y choque cultural, manejo de conflicto intercultural y tolerancia) para mejorar la sensibilidad
cultural en ambas vias y el trato digno e igualitario.

Para no sobrecargar el tiempo del personal y de los refugiados colombianos, se debe aprovechar
las capacitaciones en nutricién, asi como durante los proyectos de recuperacion, para
profundizar sobre los temas de sensibilidad cultural. Para estas capacitaciones es importante
aprovechar las destrezas y experiencias de los beneficiarios refugiados, incluyendo habilidades
de liderazgo, para que aquellos que se destaquen puedan participar en capacitar a otros
refugiados. Una participacién mas activa puede generar empoderamiento y capital social donde
el refugiado pasa de ser victima a ser agente de cambio. Periodo de implementacion sugerido:
segundo semestre 2015.

Recomendaciones Estratégicas

216.

217.

218.

Recomendacion 6: El PMA Ecuador debe trabajar con socios para definir y reforzar una
estrategia y politica para mejorar la relevancia y la sostenibilidad de las actividades de
recuperacion especialmente en referencia a medios de vida. La estrategia de sostenibilidad
debera proveer los lineamientos necesarios para que al momento de disefiar los proyectos de
recuperacion se tomen en cuenta criterios de sostenibilidad e impacto econémico y social de los
participantes y sus comunidades. Ademas, debera incluir una clara estrategia de salida. La
participacion de los GADs y la vinculacion de los proyectos a las politicas de promocion social y
econdmica son fundamentales para lograr la sostenibilidad y un plan de salida de los proyectos
de recuperacion. Es importante que el PMA mejore sus propias capacidades para identificar
necesidades asi como identificar socios implementadores con las capacidades necesarias en los
temas de medios de vida. Periodo de implementacion sugerido: segundo semestre 2015.

Recomendacion 7: El PMA Ecuador debera realizar revisiones integrales y conjuntas para
mejorar el sistema SMART consultando a los socios, usuarios v beneficiarios sobre el
formato/forma y uso de la informacion. El sistema SMART es una poderosa herramienta que ha
permitido un cambio cualitativo y cuantitativo del programa en la transferencia del apoyo
alimentario a los refugiados colombianos asi como en la recopilacién de informacion sobre
habitos de adquisicion de productos. Sin embargo, es una herramienta en constante cambio que
aun puede mejorarse para agilizar el trabajo de los operadores, maximizar el uso del tiempo y la
informacion del refugiado y proveer informacion para el analisis y toma de decisiones. Este
proceso de mejoramiento debe realizarse de forma conjunta, tomando en cuenta la opinion de
los diferentes usuarios del sistema y de la informacion que genera. Ademas, se deben considerar
otros sistemas — de PMA u otras agencias de la ONU — en uso actual o que estan siendo
generados para asegurar su complementaridad e inter-operacionalidad. En el interés de
minimizar la carga al beneficiario y a la vez involucrarlo mas en su propio proceso, seria bueno
examinar el valor y uso de los datos exigidos, la manera y eficiencia de administrar la entrevista,
y sistematicamente aclarar el proposito del proceso a los socios y a los beneficiarios. Periodo de
implementacion sugerido: segundo semestre 2015 y primer semestre 2016.

Recomendacion 8: El PMA Ecuador debe utilizar y diseminar segin corresponda la
informacién generada por el sistema de monitoreo para fortalecer la toma de decisiones y
retroalimentacion a todo nivel. Gracias al esfuerzo invertido durante el final del PRRO 200275
en el 2014, existe un plan de monitoreo con procesos, herramientas y cronogramas para la
recoleccion de informacién de las actividades del programa. Esta informacion debe ser analizada
y diseminada de forma correcta a los diferentes niveles para poder ser utilizada apropiadamente.
Esto implica retroalimentar a los refugiados, socios y autoridades sobre la situacion de los
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220.

refugiados y el avance del programa, pero ademas para poder ajustar las actividades a efecto de
que mejoren los resultados de las mismas. El PMA ya esta consciente de la importancia de
mejorar el proceso de retroalimentacion, y estd tomando pasos al respeto. Periodo de
implementacion sugerido: segundo semestre 2015 y primer semestre 2016.

Recomendacion 9: El PMA Ecuador debe dar un seguimiento y documentar los resultados y
lecciones aprendidas del proyecto piloto para evaluar la puesta en escala de las mejores préacticas.
El PRRO 200275 comenzd a apoyar una iniciativa de fortalecimiento integral al refugiado en
Santo Domingo. Muchas organizaciones participan en este proyecto piloto y el aporte del PMA
es valioso para garantizar su éxito. Es importante documentar este proceso, los resultados y
lecciones aprendidas, y lograr evaluar una posible puesta en escala del modelo, ya que contiene
elementos innovadores que deben ser evaluados para una posible replica en otras localidades y/o
paises. Periodo de implementacion sugerido: segundo semestre 2015 y primer semestre 2016.

Recomendacion 10: El PMA Ecuador deberé revisar y profundizar més la metodologia para
el monitoreo de tensiones entre los diferentes actores en las fases de socorro y recuperaciéon para
poder tener un mejor indicador de las tensiones existentes y sus causas. Se debe enfocar aspectos
de tensiones que sean factibles monitorear y donde hay potencial que el PMA tenga influencia,
i.e., tensiones que_puedan existir entre los refugiados y su comunidad inmediata de acogida.El
cuestionario para monitorear la tension debe ser revisado por un experto en temas de tension
intercultural y manejo de conflictos para incluir diferentes componentes del PRRO y preguntas
mas directas relacionadas a la vida diaria de los refugiados en relacion a temas de educacion,
salud, vida laboral, acceso a servicios béasicos y vivienda. Se pueden agregar elementos como
convivencia pacifica cooperativa entre vecinos; integracion a juntas de accion comunal y a
asociaciones locales; la integracion/reconocimiento y contribucion de refugiados en proyectos
barriales o comunitarios; y la percepcion de los refugiados en las comunidades receptoras._Este
cuestionario se puede complementar con cuestionarios que se realicen antes y después de
actividades de recuperacion y sean aplicados a participantes tanto colombianos como
ecuatorianos. Periodo de implementacion sugerido: segundo semestre 2015.
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Anexos

Anexo 1: Términos de Referencia
(Ver anexo adjunto).
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Anexo 2: Politica de Asilo en Ecuador y Perfil de Refugiados
(Ver anexo adjunto)
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Anexo 3: Lecciones Aprendidas para el Futuro

1.

El nuevo programa PRRO 200701 ya estd implementando muchas de las lecciones
aprendidas del PRRO 200275, asi como mejores practicas: el uso de la tarjeta, el
sistema SMART, el apoyo a la asociatividad y comercializacién, el compartir la
expeciencia del modelo de la complementacion de alimentacién escolar al gobierno, y
la inclusion de refugiados y la poblacion local en la estrategia de focalizacion.

Un factor importante, en la cual la OP ya esta trabajando, es incluir en el préoximo
programa la estrategia para la vinculacién de los diferentes niveles del gobierno para la
apropiacion de las actividades desarrolladas. A nivel de GADs tanto municipales como
provinciales, la asignaciéon de presupuestos para el apoyo a los programas de
recuperacion es muy importante, asi como la apropiacion de las estrategias para la
reduccion de tensiones, trabajando conjuntamente con los refugiados colombianos y
las poblaciones de ecuatorianos vulnerables. A nivel central, el trabajar con los
diferentes ministerios para la apropiacion e implementacion de las mejores practicas,
como capactiacion nutricional a las familias y la vinculacion de productores locales.

El éxito del nuevo PRRO se definira en la armonia y el desarrollo de los siguientes cinco
factores: consolidacion de equipos de trabajo del PMA y socios, asi como de los
procesos y de las metodologias operacionales; mejoramiento de la sostenibilidad de los
grupos de interés, procesos de asociatividad y comercializacion, resultados y relaciones
con socios; mejoramiento y fortalecimiento de la articulacion con socios capaces de
implementar y apoyar el programa; y claridad en una vision estratégica del programa
para apoyar a grupos vulnerables y buscar formas innovadoras de atencién y respuesta.
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Anexo 4: Participantes en las Presentaciones Finales
(Ver Anexo adjunto)
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Anexo 5: Matriz de Evaluacion
(Ver Anexo adjunto)
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Anexo 6: Criterios para Seleccion de Sitios
(Ver Anexo adjunto)
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Anexo7: Personas Consultadas, Actividades y Proyectos Visitados

(Ver Anexo adjunto)
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Anexo 8:

Resultados de la Operacion

Tabla 7 - Beneficiarios por aiio, sexo y por porcentaje alcanzado9!

Planificados
92 Actual93 %
Hombre | Mujere alcanzad
Total S S Total o
Socorro: Beneficiarios de Distribucion General de Alimentos
(GFD) 8,050 3,901 8,204 | 12,195 152%
1er Ao%* [ Relief: Alimentos por trabajo (FFW) 1,500 506 264 770 1%
Recuparacion: Grupos vulnerables9s 4,250
Recuparacion: de actividades de integracion social comunitaria%® 6,000
Recuparacion: Ninos y nifias recibiendo alimention escolar 1,500 472 262 734 49%
Trabajo por capacitacion (FFT) 735 1,147 | 1,882
Cupones (C&V) - - -
Refugiados 4,069 7,123 | 11,192
26,77
Sub Total 1er Ao 21,300 9,683 | 17,090 3

91 El PRRO 200275 fue planificafo hasta junio 2014 pero terminé siendo extendido hasta diciembre 2014.

922WFP Ecuador. Project Document

93 Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
94 El primer afio dura de julio a diciembre 2011.

95 Dentro del Project Document, se categorizo la ayuda a familias refugiadas y a familias Ecuatorianas dentro de este componente. Por eso, el equipo
evaluador, separa esta categoria a la categoria de 'refugiaods.’

9 Bajo la categoria de Recuperacion: actividades de integracion social comunitatia, el Project Document incluyetres actividades (trabajo por

capacitacion (FFT), trabajo por alimentos (FFA), y actividades de escuelas. El equipo evaluador ha separado las categorias de las actividades segtn los
SPR 2011-2014 aunque hay duplicaci6n.
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Tabla 7: —Beneficiarios por aio, sexo y porcentaje alcanzado (continuado)

Socorro: Beneficiarios de Distribucion General de

Alimentos (GFD) 18,515 8,885 10,192 19,077 103%
Socorro: Alimentos por trabajo (FFW) 3,000 1,582 1,135 2,717 91%
Recuparacion: Grupos vulnerables 8,500
Recuparacion: de actividades de integracion social
ado - comunitaria 12,000

Afio2012 Recuparacion: Ninos y nifias recibiendo alimention 3,000 5,075 5,107 10,182 339%
escolar
Trabajo por capacitacion (FFT) 2,955 3,817 6,772
Cupones (C&V) 11,967 13,017 24,984
Refugiados 9,966 10,479 20,445
Sub total 2do Aio 45,015 40,430 43,747 84,177 187%
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Tabla 7 —Beneficiarios por aio, sexo y porcentaje alcanzado (continuado)

Planific
ados Actual
Hombres | Mujeres Total alcanzado
Socorro: Beneficiarios de Distribucion General de
Alimentos (GFD)+Beneficiarios de distribucion de
alimentos meta (targeted food distribution) 21,292 10,127 11,501 21,628 | 102%
Socorro: Alimentos por trabajo (FFW) 3,000
Recuparacion: Grupos vulnerables 8,500
Recuparacion: de actividades de integracion social
comunitaria 12,000
3er Afio - Nifios/nifas recibiendo complementacion de

2013 alimentacion escolar 3,000 7,087 7,092 15,079 | 503%
Trabajo por capacitacion (FFT) 4,186 5,780 9,966
Cupones (C&V) 10,127 11,501 21,628
Refugiados 12,528 13,555 26,083
Participantes alimento por activos (FFA) 2,887 2,976 5,863
Sub total 3er Aiio 47,792 46,942 53,305 100,247
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Tabla 7 —Beneficiarios por aio, sexo y porcentaje alcanzado (continuado)

Socorro:Beneficiarios de Distribucion General de Alimentos
(GFD)+Beneficiarios de targeted food distibution (footnote) 12,243 9,206 | 10,831 | 20,037 | 164%
Socorro: Alimentos por trabajo (FFW) 1,500
Recuparacion: Grupos vulnerables 4,250
Recuparacion: de actividades de integracién social comunitaria 6,000
4to Nifos/ninas recibiendo complementacion de alimentacion escolar 1,500 7,178 7,776 | 14,954 | 997%
Ano - bai © FT 6
2014 Trabajo por capacitacion (FFT) 154 315 469
Cupones (C&V) 16,384 | 18,607 | 34,991
Refugiados 11,288 | 11,928 | 23,216
Participantes alimento por activos(FFA) 2,452 2,104 | 4,556
98,22
Sub total 4to Ario 25,493 | 46,662 | 51,561 3| 385%
TOTAL
del 139600 16570 | 3094
PRRO (1) 143717 3 20
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Ilustraciéon 4 - Beneficiarios nacional, socorro
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Informacion proviene de PMA Ecuador. Sin fecha. Monthly Status Report PRRO 200275. Annex 3.
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Tlustracion 5 - Distribucién (US$), nacional socorro
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Informacion proviene de PMA Ecuador. Sin fecha. Monthly Status Report PRRO 200275. Annex 3.
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Ilustracién 6 - Beneficiarios nacional, grupos vulnerables

Nacional- Gr Vulnerables
Numero de beneficiarios
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Informacion proviene de PMA Ecuador. Sin fecha. Monthly Status Report PRRO 200275. Annex 3.
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Ilustracion 7 - Distribucién (US$) nacional, grupos vulnerables

Nacional- Gr Vulnerables 2014
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Informacion proviene de PMA Ecuador. Sin fecha. Monthly Status Report PRRO 200275. Annex 3.
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Ilustracién 8 - Beneficiarios planificados y actual por sexo y afio
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Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 8 - Beneficiarios planificados y actual por sexo y afio

Hombres Mujeres

N Planificado 11289 10011

1er Ano
Actual 7396 13494
B Planificado 19877 18555

2do Afio
Actual 23321 23559
N Planificado 22775 22775

3er Ano
Actual 30628 32819
Planificado 22800 24700

4to Anho
Actual 22203 24688

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Tabla 9 - Beneficiarios planificados y actual por aio

Planificados Actual
1er Ao 21,300 20,890
2do Ano 38,432 46880
3er Afio 45,050 63447
4to Ano 47,500 46891

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 10 - Resultados Transversales - Proteccion y contabilidad a las personas afectadas

Linea
de base SPR 2011 SPR 2012 SPR 2013 SPR 2014

Alcan Alcanza Alcanza
Meta | zado Meta do Meta | do Meta Alcanzado

PROTECCION
Proteccion 'y
contabilidad a
las personas
afectadas

Proporcion de personas
asistidas (hombres)
informadas sobre el
programa (équién esta
incluido?, ¢qué
recibiran las personas?,
¢adonde pueden
quejarse las personas?)
(porcentaje). 100% 73%

Proporcion de personas
asistidas (mujeres)
informadas sobre el
programa (équién esta
incluido?, ¢qué
recibiran las personas?,
¢adonde pueden
quejarse las personas?)
(porcentaje). 100% 75%

Proporcion de personas
asistidas (hombres) que
no sufren problemas de
seguridad viajando
a/viajando de o mismo
en un sitio del
programa PMA
(porcentaje). 90% 95%
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Tabla 10 - Resultados Transversales - Proteccion y contabilidad a las personas afectadas (continuado)

Proporcion de personas
asistidas (mujeres) que
no sufren problemas de
seguridad viajando
a/viajando de o mismo
en un sitio del programa
PMA (porcentaje).

90%

96%

Informacién proviene de: WFP Ecuador. PRRO 200275 - SPR. 2014 (Los resultados transversales no se publicarion del 2011-2013 (SPR 2011-2013)
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Tabla 11 - Resultados Transversales - Género: Igualdad de género y mejoria en empoderamiento

Linea de
base

SPR 2011

SPR 2012

SPR 2013

SPR 2014

Met
a

Alcanzad
o

Met
a

Alcanzad
o

Met

a

Alcanzad
o

Met

a

Alcanzado

Género:
Igualdad de
género y mejoria
en
empoderamient
o

OE1: Ntimero de supervisor
de alimentos mujeres
(unidad individual)

OE1: Ntmero de supervisor
de alimentos hombre
(unidad individual)

OE1: Numero de raciones del
hogar (en las tarjetas de
raciones o en las listas de
distribuciones) listado al
nombre de la mujer (unidad
individual)

4773

5622

1104

1134

OE1: Numero de raciones del
hogar (en las tarjetas de
raciones o en las listas de

distribuciones) listado al
nombre del hombre (unidad
individual)

4232

3921

1011

794

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 11: Resultados Transversales - Género: Igualdad de género y mejoria en empoderamiento (continuado)

Linea de
base SPR 2011 SPR 2012 SPR 2013 SPR 2014
Met | Alcanzad | Met | Alcanzad | Met | Alcanzad | Met
a o a o a o a Alcanzado

Género:
Igualdad de
géneroy
mejoria en
empoderamient
o

OEz1: El proyecto tiene
actividades que aumentan la
concientizacion de como las
metas de igualdad de género
pueden aumentar la
efectividad de las
intervenciones del PMA
(unidad: 1=si, 0=no).

OE3: Entrenamiento en la
distribucion de alimentos
incluyo concientizaciéon de
razones de la provisiéon de
alimentos favorable al género
(unidad: 1=si, 0=no)

OEg3: El proyecto tiene
actividades que aumentan la
concientizacién de la igualdad
de género (unidad: 1=si,
0=no).

OEg3: El proyecto tiene
iniciativas que disminuyen el
riesgo a la violencia sexual y
de género (unidad: 1=si,
0=no).

67




Tabla 11: Resultados Transversales - Género: Igualdad de género y mejoria en empoderamiento (continuado)

OE3: El entrenamiento de la
distribucién de alimentos
incluye una explicacién solida
de la provision de alimentos
favorable al género (unidad:
1=si, 0=no). 1 1

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 11: Resultados Transversales - Género: Igualdad de género y mejoria en empoderamiento (continuado)

Linea de
base

SPR 2011

SPR 2012

SPR 2013

SPR 2014

Met
a

Alcanzad
1))

Met
a

Alcanzad

o

Met
a

Alcanzad
)

Met
a

Alcanzado

Género:
Igualdad de
géneroy
mejoria en
empoderamien
to

Proporcion de raciones del hogar
(en las tarjetas de raciones o en
las listas de distribuciones)
listando el nombre de la mujer
para la distribucién general de
alimentos (GFD) (porcentaje).

93%

70%

Proporcion de mujeres
beneficiarias en posiciones de
liderato en la gerencia de comités
(porcentaje).

50%

50%

60%

71%

Proporcion de mujeres recibiendo
las raciones del hogar en los
puntos de distribucién para la
distribuciéon general de alimentos
(porcentaje).

95%

70%

OE3: Numero de mujeres en
posiciones de liderato en comités
de gerencia de alimentos (unidad
individual).

100

97

OE3: Niimero de hombres en
posiciones de liderato en comités
de gerencia de alimentos (unidad
individual).

25

28

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 11:

Resultados Transversales - Género: Igualdad de género y mejoria en empoderamiento (continuado)

Linea de
base SPR 2011 SPR 2012 SPR 2013 SPR 2014
Met | Alcanzad | Met | Alcanzad | Met | Alcanzad | Met
a o a o a o a Alcanzado
Género: OE3: Niimero de hombres en
Igualdad de posiciones de liderato en comités
géneroy de gerencia de efectivo, cupones y
mejoria en alimentos (unidad individual). 24 24
empoderamien OE3: Numero de mujeres en
to posiciones de liderato en comités
de gerencia de efectivo, cupones y
alimentos (unidad individual). 96 131
Proporcion de hogares donde las
mujeres y los hombres toman
decisiones juntos acerca el uso
del efectivo, los cupones, o
alimentos. 40% 11%

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

70




Tabla 12 -Efectos, OE 1

de base

Linea

SPR2011

SPR 2012

SPR 2013

SPR 2014

OE 1 - Salvar vidas y proteger los medios
de subsistencia en emergencias

Meta

Meta

Meta

Alcanzado

Alcanzado

Alcanzado

Meta

Alcanzado

Puntaje de Consumo de Alimentos (PCA):
porcentaje de hogares con PCA aceptable

28%

80%

82%

89%

PCA: porcentaje de hogares con PCA
aceptable en hogares encabezados por una
mujer

80%

98.8%

PCA: porcentaje de hogares con PCA
aceptable en hogares encabezados por un
hombre

80%

96.7%

PCA: porcentaje de hogares con PCA limite
en hogares

32

14%

7%

PCA: porcentaje de hogares con PCA limite
en hogares encabezados por una mujer

32%

15%

0.9%

PCA: porcentaje de hogares con PCA limite
en hogares encabezados por un hombre
(Footnote: not measured in 2014)

Informacion proviene de: WEFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 12: Efectos, OE1 (continuado)

ng::ede SPR2011 SPR 2012 SPR 2013 SPR 2014
OE 1 - Salvar vidas y proteger los medios de Meta Meta Meta
subsistencia en emergencias Alcanzado Alcanzado Alcanzado Meta Alcanzado
PCA: porcentaje de hogares con PCA pobre 40% % %
en hogares (SPR2013) 47 4%
PCA: porcentaje de hogares con PCA p'obre 40% 5% 0.3%
en hogares encabezados por una mujer
PCA: porcentaje de hogares con PCA pobre o o o
en hogares encabezados por un hombre 40% 5% 1.3%
Puntuacion de la diversidad de dieta (DDS,
o Diet Diversity Score en inglés) n hogares 23 6 6.3
encabezados por un hombre
Puntaje de percepcion de tension (Tension
Perception Score en inglés) 34
Promedio de indice de estrategias de
supervivencia (Coping Strategy Index en 30.20%
inglés)
Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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120.0% -

100.0% -

80.0% -

60.0% -

40.0% ~

20.0% -

0.0% -
ler Afio

Tlustracién 9 - PCA de hogar, OE1

%Pobre, 4.0%

2do Afio

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Tabla 13 - PCA de hogar, OE1

%Pobre, 4.0%

3er Ao

%Pobre, 0.3%

4to Ano

1ler Afio 80.0%

2do Ao 82.0% 14.0% 4.0%
3er Ao 89.0% 7.0% 4.0%
4to Ao 98.8% 0.9% 0.3%

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014



Tabla 14 - Efectos, OE3

Linea

OE3 - Reducir los riesgos y poner a | de base
las personas, las comunidades y los
paises en condiciones de satisfacer

sus propias necesidades Meta Alcanzado Meta | Alcanzado Meta | Alcanzado Meta Alcanzado
alimentarias y nutricionales

SPR2011 SPR 2012 SPR 2013 SPR 2014

Porcentaje de hogares encabezados
por una mujer con indice de

estrategias de supervivencia79 69.8 80% 80%

estabilizado/disminuido

Porcentaje de hogares encabezados
por un hombre con indice de
estrategias de supervivencia 69.80% 80% 79%

estabilizado/disminuido 8°

Promedio de indice de estrategias
de supervivencia 22.90%

Puntuacién de la diversidad de dieta
81) en hogares encabezados por

un hombre 4.6 5 ot

79 Coping Strategy Index en inglés.

80 E] equipo evaluador reconoce que técnicamente la cifra de este indicador no alcanzé su meta, y por eso se lo marca con rosado (significando “no
alcanzado”). Sin embargo, tambien reconoce que esta tan cerca de alcanzar la meta es una falta minima y no preocupante, especialmente dado la
importancia relativa de este indicador dentro del esquema global.

81 Diet Diversity Score o DDS por sus siglas en inglés.
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Tabla 14- Efectos, OE 3 (continuado)

Puntuacion de la diversidad de dieta
(DDS, o Diet Diversity Score en
inglés) en hogares encabezados por
una mujer

4.6

6.5

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 14- Efectos, OE 3 (continuado)

PCA: porcentaje de hogares con
PCA aceptable en hogares

28%

90%

95%

PCA: porcentaje de hogares con
PCA aceptable en hogares
encabezados por una mujer

48%

60%

PCA: porcentaje de hogares con
PCA aceptable en hogares
encabezados por un hombre

48%

60%

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 14- Efectos, OE 3 (continuado)

EO3 - Reducir los riesgos y
poner a las personas, las
comunidades y los paises

en condiciones de
satisfacer sus propias
necesidades alimentarias
y nutricionales

Linea de
base

SPR2011

SPR 2012

SPR 2013

SPR 2014

Meta

Alcanzado

Meta

Alcanzado

Meta

Alcanzado

Meta

Alcanzado

PCA: porcentaje de hogares
con PCA limite en hogares

32% (SPR
2014)

4%

PCA: porcentaje de hogares
con PCA limite en hogares
encabezados por una mujer

35%

35%

2.4%

PCA: porcentaje de hogares
con PCA limite PCA en hogares
encabezados por un hombre

35%

35%

6.7%

PCA: porcentaje de hogares
con PCA pobre en hogares

40%
(SPR2013)

1%

PCA: porcentaje de hogares
con PCA pobre PCA en hogares
encabezados por una mujer

17%

5%

0.6%

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 14- Efectos, OE 3 (continuado)

Linea

de base SPR2011 SPR 2012 SPR 2013 SPR 2014

EO3 - Reducir los riesgos y
poner a las personas, las
comunidades y los paises en
condiciones de satisfacer sus Meta | Alcanzado| Meta | Alcanzado| Meta | Alcanzado Meta Alcanzado
propias necesidades
alimentarias y nutricionales

PCA: porcentaje de hogares con
PCA pobre en hogares encabezados
por un hombre 17% 5% 1.3%

Tasa de retencion en escuelas
primarias asistidas por el PMA 80% 96% 97%

Tasa de retencién(ninas) en
escuelas primarias asistidas por el
PMA 96% 90% 99%

Tasa de retencién(ninos) en
escuelas primarias asistidas por el
PMA 96% 90% 98%

Porcentaje de hogares que han
reestablecido sus medios de vida
postcrisis 70%

Prevalencia de anemia por
deficiencia de hierro en nifios/ninas
menores de 5 (%,Hb<10g/L) 40%

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Leyenda para la Tabla 14 en su totalidad Alcanzado
No alcanzado
No medido

No previsto
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Tlustracién 10 - PCA de hogar, OE 3

102.0% -
100.0% - 0% 6%
[0) _ 0,
08.0% % % 4%
96.0% -
94.0% -
92.0% -
o, o)
90.0% %A o% A 7-0%
88.0% -
86.0% -
840% . T T T
1er Ano 2do Afio 3er Ano 4to Ano
Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
Tabla 15 - PCA de hogar, OE382,83
%Acceptable %Limite %Pobre
1er Ano 90.0%
2do Afio
3er Ano 95.0% 4.0% 1.0%
4to Afio 97.0% 2.4% 0.6%

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

82 En el 2014, se empez6 a medir el PCA segtn los hogares encabezados por hombres y los hogares encabezados por mujeres. Se ha usado el PCA
de hogares encabezados por mujeres.
83 Datos del 2014 provienen de diciembre 2014 (SPR 2014); datos del 2013 provienen de diciembre 2013 (SPR 2013); datos del 2012 provienen de
diciembre 2012; datos del 2011 no tienen fecha.
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Tabla 16 - Actividades alimentos por activos, 2011

. . %
Unidad Planificado | Actual °

Alcanzado
Hectareas (ha) de bosques cultivados y establecidos ha
Numero de bienes construidos, restaurados, o mantenidos por las comunidades meta e bienes
individuos
Numero de comunidades asistidas con infraestructuras fisicas mejoradas para mitigar el . o
. . . . . comunidad 15 9 60%
impacto de las crisis (gracias a la asistencia del proyecto)
Numero de cuencas de agua desarrolladas Sglﬁgcas de

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
Tabla 17 - Actividade alimentos por activos, 2012
. . %
Unidad Planificado | Actual
Alcanzado
Hectéreas (ha) de bosques cultivados y establecidos ha 18 24 133.30%
Numero de bienes construidos, restaurados, o mantenidos por las comunidades meta e bienes
individuos
Numero de comunidades asistidas con infraestructuras fisicas mejoradas para mitigar el . o
. - . . . comunidad 80 105 131.30%
impacto de las crisis (gracias a la asistencia del proyecto)
, n

Numero de cuencas de agua desarrolladas gl;lelacas de

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 18 - Actividades alimentos por activos, 2013

Unidad Planificado | Actual | Planificado
Hectareas (ha) de bosques cultivados y establecidos ha 18 38 211.10%
Numero de bienes construidos, restaurados, o mantenidos por las comunidades meta e bienes
individuos
Numero de comunidades asistidas con infraestructuras fisicas mejoradas para mitigar el comunidad 80 148 1859%
impacto de las crisis (gracias a la asistencia del proyecto) 4 o7
Numero de cuencas de agua desarrolladas glglﬁzcas de 12 14 16.70%

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
Tabla 19 - Actividades alimentos por activos, 2014
Unidad Planificado | Actual | Planificado
Hectareas (ha) de bosques cultivados y establecidos ha 12 9 75%
Numero de bienes construidos, restaurados, o mantenidos por las comunidades meta e . o
T bienes 374 542 145%
individuos
Numero de comunidades asistidas con infraestructuras fisicas mejoradas para mitigar el comunidad 5 6 86%
impacto de las crisis (gracias a la asistencia del proyecto) 4 3 ?
Numero de cuencas de agua desarrolladas zulelzcas de 142%
5 12 17

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 20 - Nifios y nifias recibiendo complementacion de alimentacién escolar

Planificados Actual % alcanzado
1er Ano 1500 734 49%
2do Afio 3,000 10,182 339%
3er Ano 3,000 15,079 503%
4to Ano 1500 14954 997%

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Tabla 21 - Valor (US$) transferencias a escuelas para asistir a nifios y nifias, nacional

2011-201284

2012-2013

2013-2014

Valor (US$)

US$34893.46

US$200,821.08

US$432,362.75

Informacién proviene de: Ortega, N. (Comunicacion personal, 17 abril 2015).

84 Actividad solamente a partir de febrero 2012, Carchi.
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Ilustracion 11 - Tasa de retencion en escuelas primarias asistidas por el PMA y. tasa de
retencion nacional

100% - PMA, 99%
PMA, 96% PMA, 57% -

90% - Promedio
Nacional, 92%

Promedio Promedio Promedio
Nacional, 92% Nacional, 92% Nacional, 92%

80% -

70% T T T 1
ler Ao 2do Ano 3er Ano 4to Ano

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Tabla 22 - Tasa de retencién en escuelas primarias asistidas por el PMA y tasa de
retenciéon nacional

PMA Promedio Nacional
1er Ano 80% 92%
2do Ano 96% 92%
3er Ano 97% 92%
4to Ano 99% 92%

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Ilustracion 12 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual)- preparacion
comunitaria/alerta temprana/reduccion de riesgo de desastre/adaptacion a

2,000 ~
1,800 -
1,600 -
1,400 -
1,200 -
1,000 -
800 -
600 -
400 -
200 ~

cambio climatico

ler Afio

Actual ,
1,870
Actual ,
1,335
Planificado,
1,000

Planific

400

2do Aio 3er Aflo 4to Afio

Informacién proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Tabla 23 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual) - preparacion
comunitaria/alerta temprana/reduccion de riesgo de desastre/adaptacion a

cambios climaticos

Planificado Actual
1er Ano
2do Afo 400 1,870
3er Ao 1,000 1,335
4to Ano

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Ilustracion 13- Beneficiarios entrenados (planificados y actual) - salud y nutriciéon

12,000 -~
Actual , 9,966
10,000 -
8,000 -
Actual, 6,772
6,000 -
4,000 -
Actual, 1,882
2,000 Planificado, Planificado,
1,000
ﬂual, 58
ler Aflo 2do Ano 3er Afio 4to0 Afio

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Tabla 24 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual) - salud y nutricion

Ao Planificado Actual
Total Total
1er Afio 1,200 [1,882
2do Afio 1,000 | 6,772
3er Afio 1,000 9,966
4to Afio 1,000 58

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Ilustracion 14 - Beneficiarios entrenados (planificado y actual) — alfabetizacion

1200 A
Planificado,
1,000
1000 A

800 -

600 -

400 -

200 - al, 126

1er Afio 2do Afio 3er Ao 4to Ano

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Tabla 25 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual) — alfabetizacion

Planificado Actual
1er Afio
2do Ano
3er Ano
4to Ano 1,000 126

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Ilustracion 15 - Beneficiarios entrenados (planificado y actual) - apoyo a medios de
vida/agricultura/actividades que generan ingreso (IGA)

7,000 -~
Actual,
6,000 - 5,809
5,000 -
4,000 -
3,000 -
2,000 - Planific Planificado,
1000 Actual, 463 1,00 1,000
) 7 Planificado,
100 Actual, 285
_ : .
ler Afio 2do Ano 3er Ao 4to Afio

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 26 - Beneficiarios entrenados (planificados y actual) - apoyo a medios de
vida/agricultura/actividades que generan ingreso8s

Planificado Actual

1er Afio

2do Afio
100 463

3er Ano
1,000 5,809

4to Ano
1,000 285

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Tabla 27 - Distribucion de alimentos (TM)

Planificado | Actual Alcanzado
1er Ao 777 763 098.2%
2do Ano 1,796 1,639 91.2%
3er Ano 1,664 1,235 74.2%
4to Ao 900 504 56.0%
Total 5,137 4,141 80.6%

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014

Tabla 28 - Distribuciéon de alimentos por componente (TM), 2014

Actividad Planificado | Actual
Alimentos por Activos 94279 105059
Alimentos por Capacitacion 55188 29910
Complementacion Alimentacioén Escolar 214430 299607
Grupos Vulnerables 88808 28747
Asistencia alimenticia para refugiados 433295 27217
TOTAL : 886000 490540
Informacion proviene de PMA Ecuador. 2015. Reporte CPR. Annex 2. 10 abril 2015; PMA Ecuador. Sin Fecha Annex 1 200275
Consolidado.

85 Income generating activities o IGA por sus siglas en ingles.

87



Tabla 29 - Distribucion de alimentos por componente (TM), 2013

Actividad Planificado | Actual

Alimentos por Activos 73872 168735
Alimentos por Capacitacion 110808 151870
Complementaciéon Alimentacion Escolar 207680 273536
Grupos Vulnerables 255150 304379
Asistencia alimenticia para refugiados 1002201 329345
Trabajo Comunitario 11498 4247

TOTAL: 1661209 1232112

Consolidado.

Informacién proviene de PMA Ecuador. 2015. Reporte CPR. Annex 2. 10 abril 2015; PMA Ecuador. Sin Fecha Annex 1 200275

Tabla 30 - Distribucion de alimentos por componente (TM), 2012

Actividad Planificado | Actual

Alimentos por Activos 74740 40748
Alimentos por Capacitaciéon 112104 217996
Complementacion Alimentacién Escolar 145340 239434
Grupos Vulnerables 264690 472073
Asistencia alimenticia para refugiados 1183109 646136
Trabajo Comunitario 15570 22360

TOTAL: 1795553 | 1638747

Consolidado

Informacién proviene de PMA Ecuador. 2015. Reporte CPR. Annex 2. 10 abril 2015; PMA Ecuador. Sin Fecha Annex 1 200275

Tabla 31 - Distribucion de alimentos por componente (TM), 2011

Actividad

Actual

Cupones y Efectivo

139414

Alimentos por Capacitacion

122987

Complementaciéon Alimentacion Escolar

7370

Grupos Vulnerables

155787

Asistencia alimenticia para refugiados

313154

Trabajo Comunitario

24079

TOTAL

762791

PMA Ecuador. Sin Fecha Annex 1 200275 Consolidado.

88



Ilustracién 16 - Distribucion de cupones y efectivo (planificado y actual) por afio

2000000
1800000
1600000
1400000
1200000
1000000
800000
600000
400000
200000
0

ler Afio

2do Ano

%alcanzado,

3er Afio

100.5%

4to Afio

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Tabla 32 - Distribucién de cupones y efectivo (planificado y actual) por afio

1er Ano

2do Afo 1005450 448125 44.6%
3er Ao 1088768 998182 91.7%
4to Ano 1706146 1714902 100.5%
Total 3800364 3161208 83.18%

Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Ilustraciéon 17 - Distribucioén de cupones a beneficiarios (US$)

1,600,000 -
o, o,
% alcanzado, 446% Planificado, 1,
1,400,000 -
1,200,000 |
Planificado, 1,088,768
1,000,000
800,000
600,000 -
Actual, 448,125
400,000 |
200,000 .
Actual, 0 Planificado, 1
Planificado, o
0
1er Ao 2do Afio 3er Afo 4to Afo
Informacion proviene de: WEFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
Tabla 33 - Distribuciéon de cupones a beneficiarios (US$)
1er Ano 2do Aio 3er Ao | 4to Aio Total
Planificado ) 100,450 1,088,768 1,406,146
2,595,364
Actual (0] 448,125 998,182 1,513,449 | 2,959,755
%
alcanzado 446% 92% 108% 114%
Informacion proviene de: WEP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
Tabla 34 - Distribucion de efectivo a beneficiarios (US$)
1er Ao 2do Afio 3er Aiio [4to Ano Total
Planificado - |- - 300,000 300,000
Actual - |- - 201,453 201,453
% alcanzado 67%

Informacion proviene de: WFP PRRO 200275 SPRs 2011-2014
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Anexo 9: Referencias Para el Reporte Final

La Agencia del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
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